Gestion Contraloria

INnstituto Costarricense de a6 SenAcos

Acueductos y Alcantarillados GECOSE

N° Gestion

Fecha Inicio

Informe General por Tipo de Gestion
Todos los tipos de gestiones
Periodo del 01/01/2016 al 31/12/2016
Total de Gestiones: 1832

Atendido Por Categoria Region Cantonal Remitido A

Fecha Limite Fecha Fin Plazo Asignado Plazo Real Documento de Respuesta

CON.CSs
N°0001

Gabriela Jiménez Carranza -

04/01/2016

04/01/2016 0

CON.CSs
N°0002

Rodrigo Castro Garcia _

05/01/2016

05/01/2016 0

CON.CSs
N°0003

Rodrigo Castro Garcia -

05/01/2016

05/01/2016 0

CON.CSs
N°0004

Gabriela Jiménez Carranza -

06/01/2016

06/01/2016 0

CON.CS
N°0005

Rodrigo Castro Garcia _

08/01/2016

08/01/2016 0

CON.Cs
N°0006

Rodrigo Castro Garcia -

11/01/2016

11/01/2016 0

CON.CS
N°0007

Rodrigo Castro Garcia -
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Acueductos y Alcantarillados GECOSE

-——

11/01/2016 | 11/01/2016 | 0 | |

CON.CS - . -
N°0008 Rodrigo Castro Garcia -

11/01/2016 11/01/2016 0

CON.CS . , -
N°0009 Rodrigo Castro Garcia -

11/01/2016 11/01/2016 0

CON.CS - , -
N°0010 Rodrigo Castro Garcia -

11/01/2016 11/01/2016 0

CON.CS . . -
N°0011 Rodrigo Castro Garcia -

12/01/2016 12/01/2016 0

CON.CS - . -
N°0012 Rodrigo Castro Garcia -

12/01/2016 12/01/2016 0

CON.CS - , -
N°0013 Rodrigo Castro Garcia -

12/01/2016 12/01/2016 0

CON.Cs . . -
N°0014 Rodrigo Castro Garcia -

12/01/2016 12/01/2016 0
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InStituto Costarricense de

Acueductos y Alcantarillados

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

CON.CS
N°0015

Rodrigo Castro Garcia

12/01/2016

12/01/2016 0

CON.CSs
N°0016

Rodrigo Castro Garcia

12/01/2016

12/01/2016 0

CON.CSs
N°0017

Rodrigo Castro Garcia

12/01/2016

12/01/2016 0

CON.CS
N°0018

Cristian Arce Cascante

13/01/2016

13/01/2016 0

CON.CSs
N°0019

Gabriela Jiménez Carranza

13/01/2016

13/01/2016 0

CON.CS
N°0020

Gabriela Jiménez Carranza

15/01/2016

15/01/2016 0

CON.Cs
N°0021

Cristian Arce Cascante

19/01/2016

19/01/2016 0

CON.CS
N°0022

Yamileth Miranda Mora

22/01/2016

22/01/2016 0
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CON.Cs . ) -
N°0023 Yamileth Miranda Mora -

22/01/2016 22/01/2016 0

CON.CS . ) -
N°0024 Yamileth Miranda Mora -

26/01/2016 26/01/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0025 Yamileth Miranda Mora -

27/01/2016 27/01/2016 0

CON.CS . . -
N°0026 Yamileth Miranda Mora -

02/02/2016 02/02/2016 0

CON.CS - -
N°0027 Cristian Arce Cascante -

04/02/2016 04/02/2016 0

CON.CS . ) -
N©0028 Yamileth Miranda Mora -

09/02/2016 09/02/2016 0

CON.Cs . -
N°0029 Cristian Arce Cascante -

09/02/2016 09/02/2016 0

CON.Cs . ) -
N°0030 Yamileth Miranda Mora -

15/02/2016 15/02/2016 0
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CON.CS . ) -
N°0031 Yamileth Miranda Mora -

22/02/2016 22/02/2016 0

CON.Cs ) L -
N°0032 Gabriela Jiménez Carranza -

24/02/2016 24/02/2016 0

CON.CS . . -
N°0033 Yamileth Miranda Mora -

29/02/2016 29/02/2016 0

CON.CS o .
N°0034 Cristian Arce Cascante -

02/03/2016 02/03/2016 0

CON.CS . -
N°0035 Cristian Arce Cascante -

02/03/2016 02/03/2016 0

CON.Cs . . -
N°0036 Rodrigo Castro Garcia -

07/03/2016 07/03/2016 0

CON.CS - , -
N°0037 Rodrigo Castro Garcia -

07/03/2016 07/03/2016 0

CON.CS . , -
N°0038 Rodrigo Castro Garcia -
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07/03/2016 | 07/03/2016 | 0 | |

CON.CS - . -
N°0039 Rodrigo Castro Garcia -

08/03/2016 08/03/2016 0

CON.CS . , -
N°0040 Rodrigo Castro Garcia -

08/03/2016 08/03/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0041 Yamileth Miranda Mora -

09/03/2016 09/03/2016 0

CON.CS . . -
N°0042 Rodrigo Castro Garcia -

09/03/2016 09/03/2016 0

CON.CS - . -
N°0043 Rodrigo Castro Garcia -

09/03/2016 09/03/2016 0

CON.CS ) - :
N°0044 Rodrigo Castro Garcia )

09/03/2016 09/03/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0045 Yamileth Miranda Mora -

10/03/2016 10/03/2016 0
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CON.CS ) ) -
N°0046 Yamileth Miranda Mora -

15/03/2016 15/03/2016 0

CON.Cs . ) -
N°0047 Yamileth Miranda Mora -

15/03/2016 15/03/2016 0

CON.CS . -
N°0048 Cristian Arce Cascante -

15/03/2016 15/03/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0049 Yamileth Miranda Mora -

16/03/2016 16/03/2016 0

CON.CS . ) -
N°0050 Yamileth Miranda Mora -

16/03/2016 16/03/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0051 Yamileth Miranda Mora -

28/03/2016 28/03/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0052 Yamileth Miranda Mora -

28/03/2016 28/03/2016 0

CON.Cs . . -
N°0053 Rodrigo Castro Garcia -

28/03/2016 28/03/2016 0
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Acueductos y Alcantarillados
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loria

de Servicios
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CON.CSs
N°0054

Rodrigo Castro Garcia

29/03/2016

29/03/2016 0

CON.CS
N°0055

Yamileth Miranda Mora

30/03/2016

30/03/2016 0

CON.CS
N°0056

Yamileth Miranda Mora

01/04/2016

01/04/2016 0

CON.CSs
N°0057

Yamileth Miranda Mora

01/04/2016

01/04/2016 0

CON.CS
N°0058

Yamileth Miranda Mora

01/04/2016

01/04/2016 0

CON.CSs
N°0059

Yamileth Miranda Mora

01/04/2016

01/04/2016 0

CON.CS
N°0060

Yamileth Miranda Mora

01/04/2016

01/04/2016 0

CON.CSs
N°0061

Rodrigo Castro Garcia

01/04/2016

01/04/2016 0
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Acueductos y Alcantarillados

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

CON.CS
N°0062

Rodrigo Castro Garcia

01/04/2016

01/04/2016 0

CON.CSs
N°0063

Yamileth Miranda Mora

05/04/2016

05/04/2016 0

CON.CSs
N°0064

Yamileth Miranda Mora

05/04/2016

05/04/2016 0

CON.CS
N°0065

Gabriela Jiménez Carranza

07/04/2016

07/04/2016 0

CON.CSs
N°0066

Rodrigo Castro Garcia

08/04/2016

08/04/2016 0

CON.CS
N°0067

Rodrigo Castro Garcia

08/04/2016

08/04/2016 0

CON.Cs
N°0068

Rodrigo Castro Garcia

08/04/2016

08/04/2016 0

CON.CS
N°0069

Rodrigo Castro Garcia
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08/04/2016 | 08/04/2016 | 0 | |

CON.Cs . ) -
N°0070 Yamileth Miranda Mora -

13/04/2016 13/04/2016 0

CON.CS . ) -
N°0071 Yamileth Miranda Mora -

14/04/2016 14/04/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0072 Yamileth Miranda Mora -

18/04/2016 18/04/2016 0

CON.CS . . -
N°0073 Rodrigo Castro Garcia -

18/04/2016 18/04/2016 0

CON.CS - - .
N°0074 Rodrigo Castro Garcia )

18/04/2016 18/04/2016 0

CON.CS - , -
N°0075 Rodrigo Castro Garcia -

18/04/2016 18/04/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0076 Yamileth Miranda Mora -

19/04/2016 19/04/2016 0
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CON.CS ) ) -
N°0077 Yamileth Miranda Mora -

19/04/2016 19/04/2016 0

CON.Cs . ) -
N°0078 Yamileth Miranda Mora -

19/04/2016 19/04/2016 0

CON.CS . . -
N°0079 Yamileth Miranda Mora -

21/04/2016 21/04/2016 0

CON.CS - , -
N°0080 Rodrigo Castro Garcia -

21/04/2016 21/04/2016 0

CON.CS . ) -
N°0081 Yamileth Miranda Mora -

25/04/2016 25/04/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0082 Yamileth Miranda Mora -

25/04/2016 25/04/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0083 Yamileth Miranda Mora -

25/04/2016 25/04/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0084 Yamileth Miranda Mora -

25/04/2016 25/04/2016 0
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CON.Cs . ) -
N°0085 Yamileth Miranda Mora -

26/04/2016 26/04/2016 0

CON.CS ] — -
N°0086 Gabriela Jiménez Carranza -

28/04/2016 28/04/2016 0

CON.CS ) L -
N°0087 Gabriela Jiménez Carranza -

28/04/2016 28/04/2016 0

CON.CS ] — -
N°0088 Gabriela Jiménez Carranza -

28/04/2016 28/04/2016 0

CON.CS ) L -
N°0089 Gabriela Jiménez Carranza -

28/04/2016 28/04/2016 0

CON.CS ] — -
N°0090 Gabriela Jiménez Carranza -

28/04/2016 28/04/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0091 Yamileth Miranda Mora -

03/05/2016 03/05/2016 0

CON.Cs . ) -
N°0092 Yamileth Miranda Mora -

03/05/2016 03/05/2016 0
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CON.CS ] — -
N°0093 Gabriela Jiménez Carranza -

05/05/2016 05/05/2016 0

CON.Cs ) L -
N°0094 Gabriela Jiménez Carranza -

05/05/2016 05/05/2016 0

CON.CS . . -
N°0095 Yamileth Miranda Mora -

06/05/2016 06/05/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0096 Yamileth Miranda Mora -

06/05/2016 06/05/2016 0

CON.CS . ) -
N°0097 Yamileth Miranda Mora -

11/05/2016 11/05/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0098 Yamileth Miranda Mora -

12/05/2016 12/05/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0099 Yamileth Miranda Mora -

12/05/2016 12/05/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0100 Yamileth Miranda Mora -
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13/05/2016 | 13/05/2016 | 0 | |

CON.CS - . -
N°0101 Rodrigo Castro Garcia -

13/05/2016 13/05/2016 0

CON.CS . , -
N°0102 Rodrigo Castro Garcia -

13/05/2016 13/05/2016 0

CON.CS - , -
N°0103 Rodrigo Castro Garcia -

13/05/2016 13/05/2016 0

CON.CS . . -
N°0104 Rodrigo Castro Garcia -

13/05/2016 13/05/2016 0

CON.CS - . -
N°0105 Rodrigo Castro Garcia -

13/05/2016 13/05/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0106 Yamileth Miranda Mora -

16/05/2016 16/05/2016 0

CON.Cs . . -
N°0107 Rodrigo Castro Garcia -

16/05/2016 16/05/2016 0
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CON.CS . -
N°0108 Cristian Arce Cascante -

18/05/2016 18/05/2016 0

CON.Cs . ) -
N°0109 Yamileth Miranda Mora -

23/05/2016 23/05/2016 0

CON.CS . . -
N°0110 Gabriela Jiménez Carranza -

24/05/2016 24/05/2016 0

CON.CS - , -
N°O111 Rodrigo Castro Garcia -

25/05/2016 25/05/2016 0

CON.CS . . -
N°0112 Rodrigo Castro Garcia -

25/05/2016 25/05/2016 0

CON.CS - . -
N°O113 Rodrigo Castro Garcia -

25/05/2016 25/05/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0114 Yamileth Miranda Mora -

25/05/2016 25/05/2016 0

CON.Cs . . -
N°0115 Rodrigo Castro Garcia -

25/05/2016 25/05/2016 0
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CON.CS - . -
N°0116 Rodrigo Castro Garcia -

25/05/2016 25/05/2016 0

CON.CS . , -
N°0117 Rodrigo Castro Garcia -

25/05/2016 25/05/2016 0

CON.CS - , -
N°0118 Rodrigo Castro Garcia -

25/05/2016 25/05/2016 0

CON.CS - . -
N°0119 Rodrigo Castro Garcia -

25/05/2016 25/05/2016 0

CON.CS - . -
N°0120 Rodrigo Castro Garcia -

25/05/2016 25/05/2016 0

CON.CS . ) -
N°0121 Yamileth Miranda Mora -

26/05/2016 26/05/2016 0

CON.Cs . . -
N°0122 Rodrigo Castro Garcia -

26/05/2016 26/05/2016 0

CON.CS . . -
N°0123 Rodrigo Castro Garcia -

26/05/2016 26/05/2016 0
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CON.CS . , -
N°0124 Rodrigo Castro Garcia -

26/05/2016 26/05/2016 0

CON.CS - . -
N°0125 Rodrigo Castro Garcia -

26/05/2016 26/05/2016 0

CON.CS - . -
N°0126 Rodrigo Castro Garcia -

26/05/2016 26/05/2016 0

CON.CS - , -
N°0127 Rodrigo Castro Garcia -

26/05/2016 26/05/2016 0

CON.CS . . -
N°0128 Rodrigo Castro Garcia -

27/05/2016 27/05/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0129 Yamileth Miranda Mora -

01/06/2016 01/06/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0130 Yamileth Miranda Mora -

01/06/2016 01/06/2016 0

CON.CS . , -
N°0131 Rodrigo Castro Garcia -
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02/06/2016 | 02/06/2016 | 0 | |

CON.Cs . ) -
N°0132 Yamileth Miranda Mora -

02/06/2016 02/06/2016 0

CON.CS . ) -
N°0133 Yamileth Miranda Mora -

06/06/2016 06/06/2016 0

CON.CS . - .
N°0134 Rodrigo Castro Garcia )

06/06/2016 06/06/2016 0

CON.CS . ) -
N°0135 Yamileth Miranda Mora -

07/06/2016 07/06/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0136 Yamileth Miranda Mora -

07/06/2016 07/06/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0137 Yamileth Miranda Mora -

07/06/2016 07/06/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0138 Yamileth Miranda Mora -

08/06/2016 08/06/2016 0
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CON.CS . , -
N°0139 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.CS - . -
N°0140 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.CS - . -
N°0141 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.CS - , -
N°0142 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.CS . . -
N°0143 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.CS - - .
N°0144 Rodrigo Castro Garcia )

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.CS - , -
N°0145 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.Cs . . -
N°0146 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

Fecha: 26/03/2018 Pagina: 19 de 257



Gestion Contraloria

Y, INnsStituto Costarricense de de Servicios

Acueductos y Alcantarillados GECOSE

CON.CS - . -
N°0147 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.CS . , -
N°0148 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.CS - , -
N°0149 Rodrigo Castro Garcia -

08/06/2016 08/06/2016 0

CON.CS . . -
N°0150 Yamileth Miranda Mora -

09/06/2016 09/06/2016 0

CON.CS ) ) -
N°O151 Yamileth Miranda Mora -

10/06/2016 10/06/2016 0

CON.CS . ) -
N°0152 Yamileth Miranda Mora -

16/06/2016 16/06/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0153 Yamileth Miranda Mora -

20/06/2016 20/06/2016 0

CON.Cs ) s -
N°0154 Gabriela Jiménez Carranza -

21/06/2016 21/06/2016 0
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InStituto Costarricense de

Acueductos y Alcantarillados

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

CON.CS
N°0155

Rodrigo Castro Garcia

22/06/2016

22/06/2016 0

CON.CSs
N°0156

Yamileth Miranda Mora

08/07/2016

08/07/2016 0

CON.CSs
N°0157

Yamileth Miranda Mora

08/07/2016

08/07/2016 0

CON.CS
N°0158

Gabriela Jiménez Carranza

11/07/2016

11/07/2016 0

CON.CSs
N°0159

Rodrigo Castro Garcia

13/07/2016

13/07/2016 0

CON.CS
N°0160

Rodrigo Castro Garcia

13/07/2016

13/07/2016 0

CON.Cs
N°0161

Rodrigo Castro Garcia

13/07/2016

13/07/2016 0

CON.CS
N°0162

Rodrigo Castro Garcia
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13/07/2016 | 13/07/2016 | 0 | |

CON.CS - . -
N°0163 Rodrigo Castro Garcia -

13/07/2016 13/07/2016 0

CON.CS . , -
N°0164 Rodrigo Castro Garcia -

13/07/2016 13/07/2016 0

CON.CS - , -
N°0165 Rodrigo Castro Garcia -

13/07/2016 13/07/2016 0

CON.CS . . -
N°0166 Rodrigo Castro Garcia -

13/07/2016 13/07/2016 0

CON.CS - . -
N°0167 Rodrigo Castro Garcia -

13/07/2016 13/07/2016 0

CON.CS - , -
N°0168 Rodrigo Castro Garcia -

13/07/2016 13/07/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0169 Yamileth Miranda Mora -

13/07/2016 13/07/2016 0
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de Servicios
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CON.CS
N°0170

Rodrigo Castro Garcia

13/07/2016

13/07/2016 0

CON.CSs
N°0171

Rodrigo Castro Garcia

13/07/2016

13/07/2016 0

CON.CSs
N°0172

Rodrigo Castro Garcia

13/07/2016

13/07/2016 0

CON.CS
N°0173

Yamileth Miranda Mora

14/07/2016

14/07/2016 0

CON.CSs
N°0174

Yamileth Miranda Mora

14/07/2016

14/07/2016 0

CON.CS
N°0175

Gabriela Jiménez Carranza

15/07/2016

15/07/2016 0

CON.Cs
N°0176

Yamileth Miranda Mora

20/07/2016

20/07/2016 0

CON.CS
N°0177

Yamileth Miranda Mora

26/07/2016

26/07/2016 0
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CON.Cs . ) -
N°0178 Yamileth Miranda Mora -

01/08/2016 01/08/2016 0

CON.CS . ) -
N°0179 Yamileth Miranda Mora -

01/08/2016 01/08/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0180 Yamileth Miranda Mora -

03/08/2016 03/08/2016 0

CON.CS . . -
N°0181 Yamileth Miranda Mora -

04/08/2016 04/08/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0182 Yamileth Miranda Mora -

08/08/2016 08/08/2016 0

CON.CS . ) -
N°0183 Yamileth Miranda Mora -

09/08/2016 09/08/2016 0

CON.CS ) L -
N°0184 Gabriela Jiménez Carranza -

12/08/2016 12/08/2016 0

CON.CS . . -
N°0185 Rodrigo Castro Garcia -

12/08/2016 12/08/2016 0
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CON.CS . , -
N°0186 Rodrigo Castro Garcia -

12/08/2016 12/08/2016 0

CON.CS - . -
N°0187 Rodrigo Castro Garcia -

12/08/2016 12/08/2016 0

CON.CS - . -
N°0188 Rodrigo Castro Garcia -

12/08/2016 12/08/2016 0

CON.CS - , -
N°0189 Rodrigo Castro Garcia -

12/08/2016 12/08/2016 0

CON.CS . ) -
N°0190 Yamileth Miranda Mora -

16/08/2016 16/08/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0191 Yamileth Miranda Mora -

18/08/2016 18/08/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0192 Yamileth Miranda Mora -

24/08/2016 24/08/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0193 Yamileth Miranda Mora -
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31/08/2016 | 31/08/2016 | 0 | |

CON.Cs . ) -
N°0194 Yamileth Miranda Mora -

02/09/2016 02/09/2016 0

CON.CS . ) -
N°0195 Yamileth Miranda Mora -

09/09/2016 09/09/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0196 Yamileth Miranda Mora -

21/09/2016 21/09/2016 0

CON.CS . ) -
N°0197 Yamileth Miranda Mora -

21/09/2016 21/09/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0198 Yamileth Miranda Mora -

22/09/2016 22/09/2016 0

CON.CS ) - -
N°0199 Gabriela Jiménez Carranza -

23/09/2016 23/09/2016 0

CON.CS ) ) -
N°©0200 Yamileth Miranda Mora -

26/09/2016 26/09/2016 0
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CON.CS
N°0201

Rodrigo Castro Garcia

29/09/2016

29/09/2016 0

CON.CSs
N°0202

Yamileth Miranda Mora

07/10/2016

07/10/2016 0

CON.CSs
N°0203

Yamileth Miranda Mora

12/10/2016

12/10/2016 0

CON.CS
N°0204

Gabriela Jiménez Carranza

14/10/2016

14/10/2016 0

CON.CSs
N°0205

Rodrigo Castro Garcia

14/10/2016

14/10/2016 0

CON.CS
N°0206

Rodrigo Castro Garcia

14/10/2016

14/10/2016 0

CON.Cs
N°0207

Rodrigo Castro Garcia

14/10/2016

14/10/2016 0

CON.CS
N°0208

Rodrigo Castro Garcia

14/10/2016

14/10/2016 0
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CON.CS - . -
N©0209 Rodrigo Castro Garcia -

14/10/2016 14/10/2016 0

CON.CS . , -
N°0210 Rodrigo Castro Garcia -

14/10/2016 14/10/2016 0

CON.CS - , -
N°0211 Rodrigo Castro Garcia -

14/10/2016 14/10/2016 0

CON.CS - . -
N°©0212 Rodrigo Castro Garcia -

14/10/2016 14/10/2016 0

CON.CS - . -
N°0213 Rodrigo Castro Garcia -

14/10/2016 14/10/2016 0

CON.CS . . -
N°0214 Rodrigo Castro Garcia -

14/10/2016 14/10/2016 0

CON.Cs . . -
N°0215 Rodrigo Castro Garcia -

14/10/2016 14/10/2016 0

CON.CS . . -
N°0216 Rodrigo Castro Garcia -

14/10/2016 14/10/2016 0
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CON.CS . ) -
N°0217 Yamileth Miranda Mora -

19/10/2016 19/10/2016 0

CON.Cs . ) -
N©0218 Yamileth Miranda Mora -

20/10/2016 20/10/2016 0

CON.CS . . -
N°0219 Yamileth Miranda Mora -

25/10/2016 25/10/2016 0

CON.CS - , -
N©0220 Rodrigo Castro Garcia -

31/10/2016 31/10/2016 0

CON.CS . . -
N°0221 Rodrigo Castro Garcia -

31/10/2016 31/10/2016 0

CON.Cs . . -
N©0222 Rodrigo Castro Garcia -

01/11/2016 01/11/2016 0

CON.CS ) ) -
N°©0223 Yamileth Miranda Mora -

03/11/2016 03/11/2016 0

CON.CS . , -
N©0224 Rodrigo Castro Garcia -
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09/11/2016 | 09/11/2016 | 0 | |

CON.CS - . -
N©0225 Rodrigo Castro Garcia -

09/11/2016 09/11/2016 0

CON.CS . , -
N°©0226 Rodrigo Castro Garcia -

09/11/2016 09/11/2016 0

CON.CS - , -
N©0227 Rodrigo Castro Garcia -

09/11/2016 09/11/2016 0

CON.CS . . -
N°©0228 Rodrigo Castro Garcia -

09/11/2016 09/11/2016 0

CON.CS - . -
N©0229 Rodrigo Castro Garcia -

09/11/2016 09/11/2016 0

CON.CS - , -
N°©0230 Rodrigo Castro Garcia -

09/11/2016 09/11/2016 0

CON.Cs . . -
N°0231 Rodrigo Castro Garcia -

11/11/2016 11/11/2016 0
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CON.CS . , -
N©0232 Rodrigo Castro Garcia -

15/11/2016 15/11/2016 0

CON.CS - . -
N©0233 Rodrigo Castro Garcia -

15/11/2016 15/11/2016 0

CON.CS . . -
N°0234 Yamileth Miranda Mora -

16/11/2016 16/11/2016 0

CON.CS - , -
N°0235 Rodrigo Castro Garcia -

16/11/2016 16/11/2016 0

CON.CS . ) -
N©0236 Yamileth Miranda Mora -

23/11/2016 23/11/2016 0

CON.CS ) ) -
N©0237 Yamileth Miranda Mora -

23/11/2016 23/11/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0238 Yamileth Miranda Mora -

23/11/2016 23/11/2016 0

CON.CS ) L -
N©0239 Gabriela Jiménez Carranza -

28/11/2016 28/11/2016 0
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CON.CS ) — -
N°0240 Gabriela Jiménez Carranza -

28/11/2016 28/11/2016 0

CON.CS . , -
N°0241 Rodrigo Castro Garcia -

28/11/2016 28/11/2016 0

CON.CS - , -
N©0242 Rodrigo Castro Garcia -

28/11/2016 28/11/2016 0

CON.CS - . -
N°0243 Rodrigo Castro Garcia -

01/12/2016 01/12/2016 0

CON.CS - - .
N°0244 Rodrigo Castro Garcia )

01/12/2016 01/12/2016 0

CON.CS . . -
N°©0245 Rodrigo Castro Garcia -

01/12/2016 01/12/2016 0

CON.Cs . . -
N°0246 Rodrigo Castro Garcia -

01/12/2016 01/12/2016 0

CON.CS . . -
N©0247 Rodrigo Castro Garcia -

01/12/2016 01/12/2016 0
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CON.CS . , -
N°©0248 Rodrigo Castro Garcia -

01/12/2016 01/12/2016 0

CON.CS - . -
N©0249 Rodrigo Castro Garcia -

01/12/2016 01/12/2016 0

CON.CS - . -
N°0250 Rodrigo Castro Garcia -

01/12/2016 01/12/2016 0

CON.CS ) ) -
N°0251 Yamileth Miranda Mora -

07/12/2016 07/12/2016 0

CON.CS . ) -
N©0252 Yamileth Miranda Mora -

08/12/2016 08/12/2016 0

CON.Cs . . -
N°0253 Rodrigo Castro Garcia -

09/12/2016 09/12/2016 0

CON.CS ) - :
N°0254 Rodrigo Castro Garcia )

09/12/2016 09/12/2016 0

CON.CS . , -
N°0255 Rodrigo Castro Garcia -
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09/12/2016 | 09/12/2016 | 0 | |

CON.Cs ) L -
N°0256 Gabriela Jiménez Carranza -

13/12/2016 13/12/2016 0

CON.CS . - -
N°©0257 Gabriela Jiménez Carranza -

14/12/2016 14/12/2016 0

CON.CS - , -
N°0258 Rodrigo Castro Garcia -

16/12/2016 16/12/2016 0

CON.CS . . -
N°0259 Rodrigo Castro Garcia -

16/12/2016 16/12/2016 0

CON.CS - . -
N°0260 Rodrigo Castro Garcia -

16/12/2016 16/12/2016 0

CON.CS - , -
N°0261 Rodrigo Castro Garcia -

16/12/2016 16/12/2016 0

CON.Cs . . -
N©0262 Rodrigo Castro Garcia -

16/12/2016 16/12/2016 0
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CON.CS
N°0263

Rodrigo Castro Garcia

16/12/2016

16/12/2016

CON.CSs
N°0264

Rodrigo Castro Garcia

16/12/2016

16/12/2016

CON.CSs
N°0265

Rodrigo Castro Garcia

16/12/2016

16/12/2016

CON.CS
N°0266

Gabriela Jiménez Carranza

20/12/2016

20/12/2016

CON.CSs
N°0267

Gabriela Jiménez Carranza

21/12/2016

21/12/2016

DN.Cs
N°0001

Gabriela Jiménez Carranza

Mala Atencién

GAM

Atencion al Usuario

Javier Jimenez Rivas (Zona 3
(Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
Colén))

06/01/2016

20/01/2016

06/01/2016

10

CORREO-JAVIERIJIMENEZ-RESP-CARTA-AL-
USUARIO

DN.Cs
N°0002

Cristian Arce Cascante

Conduccién Temeraria

Sede Central

Centro Nacional de
Servicios de Apoyo

Fabio Vargas Arias (Centro Nacional de
Servicios de Apoyo)

26/01/2016

09/02/2016

28/01/2016

10

2

CORREO-HELBERTHMADRIGALPORRAS

DN.Cs
N°0003

Gabriela Jiménez Carranza

Maltrato de Funcionario

GAM

Ingeniero de Zona

Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
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UEN-PYDZ4-GAM-2016-00076-RESP-GG-
11/03/2016 25/03/2016 26/04/2016 10 32 €S-2016-00110
NT:::“ Rodrigo Castro Garcia Mala Atencién GAM CT™M Eduardo Solano Campos (CTM)
CORREO-EDUARDOSOLANO-UEN-SUMED-
18/03/2016 01/04/2016 26/04/2016 10 27 GAM-2016-00502
DN.CS . L, GAM - Oscar Ramirez Sanchez (Plantas
N°0005 Gabriela Jiménez Carranza Otros Plantas Potabilizadoras Potabilizadoras)
14/04/2016 28/04/2016 22/04/2016 10 6 UEN-PYDPP-GAM-216-00159
Sede Central . L Cecilia Martinez Artavia (Subgerencia
DN.CS . . Subgerencia Gestion de - )
N°0006 Yamileth Miranda Mora Otros Sistemas Delegados Gestion de Sistemas Delegados)
10/06/2016 24/06/2016 08/07/2016 10 20 GG-CS-155-16
DN.CS . . . . GAM UEN Recoleccion y Olman Jimenez Rodriguez (UEN
N°0007 Rodrigo Castro Garcia Maltrato de Funcionario Tratamiento Recoleccion y Tratamiento)
19/08/2016 02/09/2016 02/09/2016 10 10 DRYT-OMST
DN.CS Gabriela Jiménez Carranza Mala Atencidn GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0008 Usuario)
23/09/2016 07/10/2016 26/03/2018 10
DN.CS Cristian Arce Cascante Mala Atencion GAM Coordinador Comercial Xiomara Zuniga Barrie.ntos (Coordinador
N°0009 Comercial)
26/09/2016 08/10/2016 28/09/2016 10 2 CARTASINNUMERO-XIOMARAZUIGA-
USUARIO
DN.CS Yamileth Miranda Mora Mala Atencién GAM UEN Servicio al Usuario Adriana Zamora Amadgr (UEN Servicio al
N°0010 Usuario)
CORREO-SDI-PABLOGONZALEZ-UEN-SUZ1-
09/11/2016 23/11/2016 14/11/2016 10 3 GAM-2016-00615
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IN.CS N°0001 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SB-GSGAM-SC-
08/01/2016 22/01/2016 17/02/2016 10 28 ZI11-ET-2016-0014
IN.CS N°0002| Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Shirley Cordo.ba anzalez (Oficina
Comercial Goicoechea)
08/01/2016 22/01/2016 03/02/2016 10 18 CORREO'SHIRLEE%?EDOBA'EXP'OOOS'
IN.CS N°0003 Rodrigo Castro Garcia Mala Atencion GAM Coordinador Comercial Pablo GonzalerSS:;zl)ez (Atencion al
14/01/2016 28/01/2016 14/01/2016 10 1 CORREQ-PABLOGONZALEZ-RESP-X-
CORREO
IN.CS N°0004 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limon)
18/01/2016 30/01/2016 01/02/2016 10 10 CORREO'LUISBO&“&'{'&’;GSP'RHA'ZOIG'
IN.CS N°0005 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
18/01/2016 30/01/2016 24/08/2016 10 157 UEN-SUC-GAM.2016-880
IN.CS N°0006 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencién al Usuario Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
Comercial Goicoechea)
18/01/2016 30/01/2016 09/02/2016 10 16 CORREO'SHIRLE\;%?EDOBA'EXP'OO13'
IN.CS N°0007 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
Comercial Goicoechea)
19/01/2016 02/02/2016 04/02/2016 10 12 CORREQ-SHIRLEYCORDOBA-SB-GSGAM-

SC-ZIV-ET-2016-06Y07
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IN.CS N°0008 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencion al
CORREO-PABLOGONZALEZ-UEN-SUZ1-
21/01/2016 04/02/2016 26/01/2016 10 3 GAM-2016-00039
IN.CS N°0009 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
22/01/2016 29/01/2016 21/03/2016 5 41 CORREO'ROYCAST$SI:§ESP'EN'CAMPO'X'
IN.CS N°0010 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0OS-
25/01/2016 30/01/2016 21/03/2016 5 40 28647201
IN.CS N°0011 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SB-GSGAM-SC-
27/01/2016 10/02/2016 17/02/2016 10 15 ZT11-ET-2016-0015
IN.CS N°0012 Gabriela Jiménez Carranza Nuevo Servicio GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencion al
CORREO-SDI-PABLOGONZALEZ-UEN-SUZ1-
27/01/2016 10/02/2016 28/01/2016 10 1 GAM-2016-00045
IN.CS N°0013 Cristian Arce Cascante Otros GAM Catastro Olman Matamoros Chavarria (Catastro)
29/01/2016 12/02/2016 11/02/2016 10 9 UEN-SUCAT-GAM-2016-00326
IN.CS N°0014 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugsgézl)ez (Atencion al
29/01/2016 12/02/2016 30/03/2016 10 43 UEN-SUZ1-GAM-2016-00163
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IN.CS N°0015 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
29/01/2016 12/02/2016 24/08/2016 10 148 UEN-SUC-GAM-2016-880
IN.CS N°0O16 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
Acueducto de Acueducto)
29/01/2016 05/02/2016 06/05/2016 5 70 UEN'PYDOCA'G'SB";?G'OOIS'GGCS'
IN.CS N°0017 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana AIvara(L:IJ(;ul\g(r)iroe)no (Atencion al
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
02/02/2016 16/02/2016 10/02/2016 10 6 GAM-2016-00168
IN.CS N°0018 Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezu(sitj);rzizl)ez (Atencion al
05/02/2016 19/02/2016 02/05/2016 10 61 UEN-SUZ1-GAM-2016-00057

IN.CS N°0019

Gabriela Jiménez Carranza

Nuevo Servicio

Pacifico Central

Pacifico Central

Alexander Alvarez Barrantes (Direccién)

SG-GSP-SC-2016-00072-REF-RPC-

05/02/2016 19/02/2016 29/07/2016 10 125 eap T,
IN.CS N°0020 Rodrigo Castro Garcia Cobro Indebido GAM El Guarco Alejandro Le°23’;2’reclrgs (Coordinador

05/02/2016 19/02/2016 15/02/2016 10 6 UEN-SUMED-GAM-2016-00237
IN.CS N°0021 Gabriela Jiménez Carranza Otros Brunca Pérez Zeleddn Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeledon)

08/02/2016 20/02/2016 18/02/2016 10 8 CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-

CPZ-2016-00764
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Pacifico Central

Claudio Corrales Casanova (Puntarenas)

IN.CS N°0022 Rodrigo Castro Garcia Falta de Agua (Desabastecimiento) Puntarenas
CORREO-SDI-CLAUDIOCORRALES-GSP-
10/02/2016 24/02/2016 08/03/2016 10 19 RPC-PU-2016-0110
GAM Carolina Lopez Gutierrez (Mantenimiento
IN.CS N°0023 Yamileth Miranda Mora Otros Ingeniero de Zona redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0OS-
12/02/2016 19/02/2016 25/04/2016 5 51 28555576-RESP-X-CORREO-Y-TELF
IN.CS N°0024  Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Mantenlm_lento de Rafael Antonio Roda Acyna (Mantenimiento
Conexiones de Conexiones)
12/02/2016 26/02/2016 23/02/2016 10 . CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28590887
IN.CS N°0025 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencion al
CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-
12/02/2016 26/02/2016 15/02/2016 10 1 GAM-2016-102
IN.CS N°0026 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvaraﬂzuhggif)no (Atencién al
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
12/02/2016 26/02/2016 17/02/2016 10 3 GAM-2016-00199
IN.CS N°0027  Yamileth Miranda Mora Otros GAM Atencion al Usuario Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)
CORREO-SDI-LUISFCUBILLO-UEN-SUC-
15/02/2016 27/02/2016 25/04/2016 10 50 GAM-2016-00473
IN.CS N°0028| Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Maﬁzziiis)amos (Atencién al
15/02/2016 27/02/2016 25/02/2016 10 8 CORREO-SDI-LUISMAYORGA-UEN-SUZ1-

GAM-2016-125
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IN.CS N°0029 Gabriela Jiménez Carranza Distribucion de Recibos GAM Facturacion Rafael Arce Gamboa (Facturacion)
16/02/2016 01/03/2016 07/03/2016 10 14 UEN-SUC-GAM-2016-2016
IN.CS N°0030 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggéz;ez (Atencion al
16/02/2016 01/03/2016 02/05/2016 10 54 UEN-SUZ1-GAM-2016-00115
IN.CS N°0031 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezu(sifgrzizl)ez (Atencion al
CORREO-SDI-PABLOGONZALEZ-UEN-SUZ1-
17/02/2016 02/03/2016 18/02/2016 10 1 GAM-2016-00113
IN.CS N°0032 Rodrigo Castro Garcia Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezu(sifgrzizl)ez (Atencion al
CORREO-SDI-PABLOGONZALEZ-UEN-SUZ1-
17/02/2016 02/03/2016 25/02/2016 10 6 GAM-2016-00116
IN.CS N°0033 Yamileth Miranda Mora Otros Brunca Buenos Aires Ramon Francisco /I-\\,::gs%e Vargas (Buenos
18/02/2016 03/03/2016 04/03/2016 10 11 CORREO-RAMONFCOMONGE-RESP-X-
CORREO
IN.CS N°0034 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo GonzalerSS;rzigl)ez (Atencion al
19/02/2016 04/03/2016 02/05/2016 10 51 UEN-SUZ1-GAM-2016-00119
IN.CS N°0035| Gabriela Jiménez Carranza Mala Atencidn GAM Facturacién Yiczza Calderon Matarrita (Facturacion)
23/02/2016 08/03/2016 10/03/2016 10 12 CORREQ-YICZZACALDERON-UEN-SUC-

GAM-2016-00254-Y-CARTA-AL-USUARIO
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IN.CS N°0036 Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Director de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)

23/02/2016 08/03/2016 27/04/2016 10 46 CORREQ-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0S-
28590175

IN.CS N°0037 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencion al
25/02/2016 10/03/2016 02/05/2016 10 47 UEN-SUZ1-GAM-2016-00127

IN.CS N°0038 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezu(sifgrzizl)ez (Atencion al
25/02/2016 10/03/2016 02/05/2016 10 47 UEN-SUZ1-GAM-2016-00126

IN.CS N°0039 | Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Maﬁzzgaa;icr){)amos (Atencién al

CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-

25/02/2016 10/03/2016 01/03/2016 10 3 GAM-2016-133

IN.CS N°0040 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencién al
26/02/2016 11/03/2016 25/04/2016 10 a1 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

28673826

IN.CS N°0041 Rodrigo Castro Garcia Cambio de acometida GAM CT™M Manuel Hernandez Torres (CTM)

29/02/2016 12/03/2016 16/05/2016 10 55 CORREO-MUANUELHERNANDEZ-RESP-EN-
CAMPO
IN.CS N°0042 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Central Oeste Turrubares Aleida Ulloa Nufiez (Turrubares)
CORREO-SDI-ALEIDAULLOA-RCO-TURRU-
01/03/2016 15/03/2016 02/03/2016 10 1 2016-00033
GAM Pablo Gonzalez Gonzalez (Atencion al

IN.CS N°0043

Yamileth Miranda Mora

Alto Consumo

Coordinador Comercial

Usuario)
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02/03/2016 | 16/03/2016 15/04/2016 10 32 UEN-SUZ1-GAM-2016-0141
IN.CS N°0044 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
03/03/2016 10/03/2016 15/07/2016 5 96 CORREO-GSP-RCO-2016-00509
IN.CS N°0045 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezufsgrzizl)ez (Atencion al
04/03/2016 18/03/2016 15/04/2016 10 30 UEN-SUZ1-GAM-2016-0134
IN.CS N°0046 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Maﬁzzgaa;icr){)amos (Atencién al
CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-
08/03/2016 22/03/2016 11/03/2016 10 3 GAM-2016-155
IN.CS N°0047 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-RESP-AL-
08/03/2016 22/03/2016 08/03/2016 10 1 USUARIO-X-CORREO
IN.CS N°0048| Gabriela Jiménez Carranza Conexién llicita (Fraudulencia) GAM Servicios Inactivos Magdalena Nal\égzzci)vﬁgya (Servicios
CORREO-IRIABELPEREZ-UEN-SUCAT-GAM-
08/03/2016 22/03/2016 16/03/2016 10 6 2016-00561
IN.CS N°0049 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezug-i:;rzizl)ez (Atencién al
18/03/2016 01/04/2016 02/05/2016 10 31 UEN-SUZ1-GAM-2016-00185
IN.CS N°0050 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Cynthia Ordor(l:e(:)szr:coiglo) (Coordinador
28/03/2016 09/04/2016 13/04/2016 10 12 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'OOW'
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GAM Mantenimiento y William Leininger Sancho (Mantenimiento
IN.CS N°0051 Yamileth Miranda Mora Otros operacion de las plantas redes de alcantarillado sanitario)
de tratamiento
28/03/2016 02/04/2016 04/04/2016 5 5 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28825682
IN.CS N°0052 Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
29/03/2016 05/04/2016 5
IN.CS N°0053 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo GonzalerSS:;zl)ez (Atencion al
CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-
29/03/2016 12/04/2016 04/04/2016 10 4 GAM-2016-179
IN.CS N°0054 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencién al
30/03/2016 13/04/2016 02/05/2016 10 23 UEN-SUZ1-GAM-2016-00186
IN.CS N°0055 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugl?;;zl)ez (Atencion al
06/04/2016 20/04/2016 17/05/2016 10 29 UEN-SUZ1-GAM-2016-0249
IN.CS N°0056 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Mazljcs)zg;ioR)amos (Atencién al
08/04/2016 22/04/2016 16/06/2016 10 49 UEN-SUZ1-GAM-2016-00199
IN.CS N°0057 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggrzigl)ez (Atencion al
12/04/2016 26/04/2016 16/06/2016 10 47 UEN-SUZ1-GAM-2016-00208
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IN.CS N°0058 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenimiento de Carlos Torres AIvarad.o (Mantenimiento de
Conexiones Conexiones)
13/04/2016 20/04/2016 20/04/2016 5 5 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28668243
IN.CS N°0059 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
15/04/2016 22/04/2016 22/04/2016 5 5 GSP-RC0-2016-00688
IN.CS N°0060 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm.lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
Conexiones Conexiones)
15/04/2016 22/04/2016 25/04/2016 5 6 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

28932092

IN.CS N°0061

Yamileth Miranda Mora

Conduccién Temeraria

Sede Central

Centro Nacional de
Servicios de Apoyo

Fabio Vargas Arias (Centro Nacional de
Servicios de Apovo)

19/04/2016 03/05/2016 27/04/2016 10 6 UEN-SUMED-GAM-2016-00515
IN.CS N°0062|  Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
19/04/2016 26/04/2016 06/05/2016 5 13 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO
IN.CS N°0063 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Nuevos Servicios y David Fernanc!o_ Segura Calder6n (Nuevos
Desarrollos Servicios v Desarrollos)
UEN-0OS-GAM-2016-0088-RESP-AL-
20/04/2016 27/04/2016 22/04/2016 5 2 USUARIO-GG-CS-2016-00108
IN.CS N°0064 Rodrigo Castro Garcia Fuga en Acometida GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
22/04/2016 29/04/2016 06/05/2016 5 10 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO
IN.CS N°0065 Yamileth Miranda Mora Otros Atlantica Guacimo Sonia Kerr Stevenson (Guacimo)
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25/04/2016 07/05/2016 27/04/2016 10 2 CORREO-SONIAKEER-CARTA-AL-USUARIO
IN.CS N°0066  Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SB-GSGAM-SC-
25/04/2016 07/05/2016 22/06/2016 10 42 ZI11-ET-2016-0055
IN.CS N°0067  Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio GAM cT™ Eduardo Solano Campos (CTM)
26/04/2016 10/05/2016 05/05/2016 10 7 UEN-SUMED-GAM-2016-00557
IN.CS N°0068 Rodrigo Castro Garcia Otros GAM Cobro Administrativo Raquel Aglietti Diaz (Cobro Administrativo)
CORREO-RAQUELAGLIETTI-UEN-SUCAT-
28/04/2016 12/05/2016 12/05/2016 10 10 GAM-2016-00914
IN.CS N°0069 Cristian Arce Cascante Cobro Indebido GAM Servicios Inactivos Magdalena Nalz::;?\/ﬁ;?ya (Serviclos
CORREO-IRIABELPEREZ-UEN-SUCAT-GAM-
29/04/2016 13/05/2016 18/05/2016 10 13 2016-01078
IN.CS N°0070 Cristian Arce Cascante Cobro Indebido GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordofiez Arrqyo (Coordinador
Comercial)
29/04/2016 13/05/2016 03/05/2016 10 2 CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-85-2016
IN.CS N°0071 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Shirley Cordo.ba anzalez (Oficina
Comercial Goicoechea)
02/05/2016 14/05/2016 02/05/2016 10 1 CORREO'SHIRLEE%?EDOBA'EXP'OOSG'
IN.CS N°0072  Yamileth Miranda Mora Otros Atlantica Pococi ( Guépiles ) | Miguel Badilla Ugalde (Pococi ( Guapiles ))
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CORREO-MIGUELBADILLA-GSP-RHA-P-
02/05/2016 14/05/2016 23/05/2016 10 15 2016-00372
IN.CS N°0073 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Nuevos Servicios y David Fernanc!q Segura Calderdn (Nuevos
Desarrollos Servicios y Desarrollos)
02/05/2016 14/05/2016 10
IN.CS N°0074 Cristian Arce Cascante Mantenimiento de Hidrémetros GAM Mantemm.lento de Rafael Antonio Roda Acgna (Mantenimiento
Conexiones de Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-OS-
02/05/2016 11/06/2016 07/06/2016 30 26 58879059-RESP-X-TELF-CARCE
IN.CS N°0075 Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio GAM Nuevos Servicios y David Fernand_o_ Segura Calderdn (Nuevos
Desarrollos Servicios y Desarrollos)
02/05/2016 14/05/2016 05/05/2016 10 3 CORREO-ISIDROSOLIS-RESP-AL-USUARIO-
X-CARTA
IN.CS N°0076 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvaraﬂzuhggif)no (Atencién al
CORREO-NELSOHIDALGO-UEN-SUZII-GAM-
02/05/2016 14/05/2016 03/05/2016 10 1 EST-TEC-2016-00147
GAM - William Leininger Sancho (Mantenimiento
. Mantenimiento redes de
° ) ) : N
IN.CS N°0077 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
04/05/2016 07/05/2016 17/05/2016 3 9 DRYT-OMSR-2016-00334
IN.CS N°0078| Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Atlantica Limoén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limdn)
CORREO-LUISBONILLA-RESP-USUARIO-
05/05/2016 19/05/2016 20/05/2016 10 11 GSP-RHA-L-2016-00116
IN.CS N°0079 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM UEN Servicio al Usuario Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)
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06/05/2016 13/05/2016 10/05/2016 5 2 CORREO-CARLOS-MURILLO-USUARIO
IN.CS N°0080 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana AlvaracljJZul\g(:ir(;e)no (Atencion al
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUC-
06/05/2016 20/05/2016 27/07/2016 10 58 GAM-2016-00816
IN.CS N°0081  Yamileth Miranda Mora Otros Atlantica Pococi ( Guépiles ) | Miguel Badilla Ugalde (Pococi ( Guapiles ))
CORREO-MIGUELBADILLA-GSP-RHA-P-
06/05/2016 20/05/2016 23/05/2016 10 11 2016-00370
IN.CS N°0082 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana AIvarathc;ul\;Sir;no (Atencién al
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
09/05/2016 21/05/2016 20/05/2016 10 9 GAM-2016-00068
IN.CS N°0083 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencion al
09/05/2016 21/05/2016 31/05/2016 10 16 UEN-SUZ1-GAM-2016-0261
IN.CS N°0084 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugl?;;zl)ez (Atencion al
10/05/2016 24/05/2016 31/05/2016 10 15 UEN-SUZ1-GAM-2016-0262
IN.CS N°0085 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
11/05/2016 18/05/2016 5
IN.CS N°0086 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
11/05/2016 25/05/2016 31/05/2016 10 14 UEN-SUZ1-GAM-2016-0263
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IN.CS N°0087 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Levantamiento de campo Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
11/05/2016 25/05/2016 25/05/2016 10 10 SUB-G-SGAM-UEN-SC-C-CSG-0084-2016
IN.CS N°0088 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
12/05/2016 17/05/2016 18/05/2016 3 4 UEN-PYDZ4-GAM-2016-00088
IN.CS N°0089 Rodrigo Castro Garcia Conexioén llicita (Fraudulencia) Atlantica Siquirres Francisco Araya (Siquirres)
12/05/2016 26/05/2016 18/05/2016 10 4 GSP-RHA-5-2016-00124
IN.CS N°0090 Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta GAM UEgi:trﬁgﬂz%cr)\n y Alvaro Sibaja Collado (Mantenimiento Civil)
12/05/2016 19/05/2016 22/06/2016 5 29 UEN-PYDMC-GAM-2016-00130
IN.CS N°0091 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SB-GSGAM-SC-
13/05/2016 27/05/2016 23/05/2016 10 6 Z111-ET-2016-0041
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
. Mantenimiento redes de
° ) N
IN.CS N°0092 Cristian Arce Cascante Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
16/05/2016 28/05/2016 26/05/2016 10 8 DRYT-OMSR-2016-00363
IN.CS N°0093 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlmilento de Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
Conexiones Conexiones)
16/05/2016 21/05/2016 07/06/2016 5 16 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-OS-

29110790
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IN.CS N°0094 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Atlantica Pococi ( Guapiles ) Miguel Badilla Ugalde (Pococi ( Guapiles ))
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
16/05/2016 21/05/2016 25/05/2016 5 7 GAM-2016-00619
IN.CS N°0095 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Chorotega Sardinal Olman Jimenez Cerdas (Sardinal)
19/05/2016 02/06/2016 10
IN.CS N°0096 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operaizze\gfér;trol de | Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
23/05/2016 28/05/2016 26/05/2016 5 3 UEN-PYDZ4-GAM-2016-00097
IN.CS N°0097 Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
23/05/2016 04/06/2016 02/06/2016 10 8 CORREO-ROYCASTRO-RESP-X-CORREO
IN.CS N°0098 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
23/05/2016 28/05/2016 5
IN.CS N°0099 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
25/05/2016 08/06/2016 04/08/2016 10 51 ZT11-ET-2016-0078
IN.CS N°0100 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo GonzalerSS;rzigl)ez (Atencion al
01/06/2016 15/06/2016 17/08/2016 10 55 UEN-SUZ1-GAM-2016-00299
IN.CS N°0101 Cristian Arce Cascante Distribucion de Recibos GAM Facturacion Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
01/06/2016 15/06/2016 09/06/2016 10 6 CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

GAM-2016-00693
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IN.CS N°0102 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencion al
01/06/2016 15/06/2016 16/06/2016 10 11 UEN-SUZ1-GAM-2016-00298
IN.CS N°0103 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Pablo Gonzalezufsgrzizl)ez (Atencion al
03/06/2016 17/06/2016 22/07/2016 10 35 UEN-SUZ1-GAM-2016-0311
IN.CS N°0104 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo GonzalerSS:;zl)ez (Atencion al
06/06/2016 18/06/2016 16/06/2016 10 8 UEN-SUZ1-GAM-2016-00313
IN.CS N°0105 Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SB-GSGAM-SC-
07/06/2016 21/06/2016 14/06/2016 10 5 Z111-ET-2016-0050
IN.CS N°0106 Gabriela Jiménez Carranza Suspensidn del Servicio GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
08/06/2016 15/06/2016 14/06/2016 5 4 GAM-2016-00705
IN.CS N°0107 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
10/06/2016 24/06/2016 08/08/2016 10 41 SBGSGAMSCZIIIET-2016-0064
IN.CS N°0108 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Jorge Pérez Pérez (Coordinador Comercial)
10/06/2016 24/06/2016 24/06/2016 10 10 CORREO-JORGEMATAMOROS-RESP-X-

CORREO
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IN.CS N°0109 Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencidn al Usuario Pablo Gonzalezu(sil?;\;zl)ez (Atencion al
15/06/2016 29/06/2016 22/07/2016 10 27 UEN-SUZ1-GAM-2016-00360

IN.CS N°0110 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Cobro Administrativo Raquel Aglietti Diaz (Cobro Administrativo)

CORREO-SDI-RAQUELAGLIETI-UEN-SUCAT-

16/06/2016 30/06/2016 28/06/2016 10 8 GAM-2016-01412

IN.CS N°0111 Yamileth Miranda Mora Otros Brunca Ciudad Neilly (Corredores) Daisy Castro Navarro (Ciudad Neilly

(Corredores))
CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-

17/06/2016 01/07/2016 01/07/2016 10 10 CORREO-ARTUROVASQUEZ

IN.CS N°0112|  Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencién al Usuario Adriana A"’araﬂ‘;u":‘r’ig”° (Atencion al
17/06/2016 01/07/2016 02/07/2016 10 10 CORREO-NELSONHIDALGO-EST-TEC-Z2-

2016-0223

IN.CS N°0113| Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvaraﬂzul\gz:;;e)no (Atencién al

20/06/2016 02/07/2016 02/07/2016 10 9 CORREO-NELSONHIDALGO-EST-TEC-Z2-
2016-0224
IN.CS N°0114  Yamileth Miranda Mora Solicitud de Respuesta GAM Nuevos Serviciosy | David Fernando Segura Calderon (Nuevos
Desarrollos Servicios v Desarrollos)

20/06/2016 02/07/2016 10

IN.CS N°0115 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Pablo GonzaIeZUSS;rzigl)ez (Atencion al
22/06/2016 06/07/2016 22/07/2016 10 22 UEN-SUZ1-GAM-2016-00341

GAM Paola Campos Torres (Comercial)

IN.CS N°0116

Gabriela Jiménez Carranza

Alto Consumo

UEN Servicio al Usuario
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CORREO-PAOLACAMPOS-SE-CERRO-VB-
24/06/2016 08/07/2016 11/07/2016 10 11 RODRIGOCASTRO
IN.CS N°0117 | Gabriela Jiménez Carranza Facturacion GAM Facturacion Rafael Arce Gamboa (Facturacion)
CORREO-SDI-DANIELASTUA-UEN-SUC-
27/06/2016 09/07/2016 05/07/2016 10 6 GAM-2016-00804
IN.CS N°0118 Gabriela Jiménez Carranza Otros Central Oeste Alajuela Johnny Rodriguez Alvarado (Alajuela)
CORREO-JOHNNYRODRIGUEZ-RESP-
28/06/2016 12/07/2016 05/08/2016 10 28 USUARIO-X-TEFL
IN.CS N°0119 | Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Maﬁc;[lgaa;icr){)aimos (Atencién al
UEN-SUZ1-GAM-2016-348-RESP-UNA-
29/06/2016 13/07/2016 22/07/2016 10 17 COPIA-AL-USURIO-EN-LA-CONTRALORIA
IN.CS N°0120 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Pacifico Central Puntarenas Danllo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-DANILOCHAVARRIA-GSP-RPC-PU-
30/06/2016 14/07/2016 18/07/2016 10 12 2016-00457
IN.CS N°0121 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezuglj):rzigl)ez (Atencion al
01/07/2016 15/07/2016 17/08/2016 10 33 UEN-SUZ1-GAM-2016-00364
IN.CS N°0122 Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio GAM Director de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
CORREO-CARLOSLOPEZ-UEN-PYDZ3-GAM-
05/07/2016 19/07/2016 10/08/2016 10 26 2016-00335
IN.CS N°0123 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderdn (Nuevos

Desarrollos

Servicios v Desarrollos)
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06/07/2016

20/07/2016

06/07/2016

10

CORREO-DAVIDSEGURA-UEN-OSND-GAM-

2016-00196
IN.CS N°0124|  Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Nuria Chaves G’zba;‘:iz‘)’s (Atencion al
07/07/2016 21/07/2016 22/07/2016 10 11 UEN-SUZ1-GAM-2016-00362
IN.CS N°0125 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Alejandro Leog:nigi:gs (Coordinador
07/07/2016 21/07/2016 20/07/2016 10 9 CORREOQ-ALEJANDROLEON-RESP-X-
CORREO
IN.CS N°0126 Cristian Arce Cascante Otros GAM Atencion al Usuario Luls Fernando Matljcs)[lgaarig)amos (Atencion al
07/07/2016 21/07/2016 17/08/2016 10 29 UEN-SUZ1-GAM-2016-00363
IN.CS N°0127 Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio GAM CTM Eduardo Solano Campos (CTM)
07/07/2016 21/07/2016 12/07/2016 10 3 CORREOQ-KATTIAQUESADA-RESP-X-
CORREO
IN.CS N°0128 |  Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limon)
CORREO-ROSAURARICHADS-GSP-RHA-L-
07/07/2016 21/07/2016 21/07/2016 10 10 9016-00161
IN.CS N°0129|  Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
07/07/2016 21/07/2016 21/07/2016 10 10 GSP-RCH-CL-20R6-01353
IN.CS N°0130 Yamileth Miranda Mora Otros Brunca Pérez Zeleddn Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeledon)
07/07/2016 21/07/2016 11/07/2016 10 2 CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-

CPZ-2016-03834
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GAM Lo William Leininger Sancho (Mantenimiento
Mantenimiento redes de
° . . - -
IN.CS N°0131 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
11/07/2016 16/07/2016 20/07/2016 5 7 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29496400
IN.CS N°0132 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
12/07/2016 26/07/2016 16/08/2016 10 25 Z111-ET-2016-0088
IN.CS N°0133 Gabriela Jiménez Carranza Nuevo Servicio GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordorz:eozm/-;r:coig:)) (Coordinador
CORREO-CYNTHIAORDOEZ-UEN-SUZIV-
12/07/2016 26/07/2016 13/07/2016 10 1 GAM-2016-00036
- GAM ) Sergio Rodriguez Vargas (Servicio de
o
IN.CS N°0134 Cristian Arce Cascante Otros Agencia Pavas Este atencion 800 - REPORTE)
CORREO-SERGIORODRIGUEZ-SB-GSGAM-
14/07/2016 28/07/2016 20/07/2016 10 4 UEN-SC-COM-AP-2016-035
IN.CS N°0135 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0150-
14/07/2016 28/07/2016 27/07/2016 10 9 2016-RESP-X-CORREO
IN.CS N°0136 Yamileth Miranda Mora Cambio de Tarifa GAM Control sobre la Gestidn Wiibert Arias Badllla (Facturacion)
CORREO-WILBERTARIAS-UEN-SUCAT-GAM-
14/07/2016 28/07/2016 04/08/2016 10 15 2016-01668-RESP-X-CORREO-
IN.CS N°0137 Cristian Arce Cascante Alto Consumo Central Oeste Puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)
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CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-

15/07/2016 29/07/2016 29/07/2016 10 10 CORREO-GSP-RCO-2016-01450
IN.CS N°0138 Cristian Arce Cascante Alto Consumo Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
15/07/2016 29/07/2016 10
IN.CS N°0139 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezufsgrzizl)ez (Atencion al
CORREO-SDI-PABLOGONZALEZ-UEN-SUZ1-
15/07/2016 29/07/2016 08/08/2016 10 16 GAM-2016-00414
IN.CS N°0140 Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencion al Usuario Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
15/07/2016 29/07/2016 16/08/2016 10 22 UEN-SUMED-GAM-2016-00950
IN.CS N°0141 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvaraﬂzul\gz:;;e)no (Atencién al
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
18/07/2016 30/07/2016 10/08/2016 10 17 GAM-2016-00136
IN.CS N°0142| Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0153-
18/07/2016 30/07/2016 08/08/2016 10 15 2016-RESP-X-TELF
IN.CS N°0143 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-
20/07/2016 03/08/2016 03/10/2016 10 53 CORREO-DANILOCHAVARRIA-GSP-RPC-PU-
2016-0530
GAM Pablo Gonzalez Gonzalez (Atencion al

IN.CS N°0144

Yamileth Miranda Mora

Alto Consumo

Coordinador Comercial

Usuario)
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20/07/2016 |

03/08/2016

22/07/2016

10

UEN-SUZ1-GAM-2016-00385

IN.CS N°0145

Cristian Arce Cascante

Reparacion de Calle (Asfalto)

Sede Central

SEDE CENTRAL

German Gustavo Mora Rodriguez
(Subgerencia Ambiental, Investigacién y

Desarrollo)
CORREO-JOSSELIMGAMBOA-PRE-PAPS-
20/07/2016 03/08/2016 05/08/2016 10 12 2016-02269
IN.CS N°0146 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Facturacion Yiczza Calderon Matarrita (Facturacion)
CORREO-SDI-YICZZACALDERON-UEN-SUC-
21/07/2016 04/08/2016 27/07/2016 10 4 GAM-2016-00874-RESPT-X-CARTA-AL-
USUARIO
IN.CS N°0147 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
21/07/2016 28/07/2016 04/08/2016 5 10 CORREO'ROYCAST$SI:§ESP'EN'CAMPO'X'
IN.CS N°0148 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo GonzalerS:);rzizl)ez (Atencion al
22/07/2016 05/08/2016 22/09/2016 10 44 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00409
IN.CS N°0149 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
22/07/2016 05/08/2016 08/08/2016 10 11 Z111-ET-2016-0081
IN.CS N°0150| Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvarafljzubg(:if)no (Atencién al
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUC-
27/07/2016 10/08/2016 07/09/2016 10 30 GAM-2016-00970
GAM Cynthia Ordofiez Arroyo (Coordinador

IN.CS N°0151

Cristian Arce Cascante

Alto Consumo

Coordinador Comercial

Comercial)
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CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0162-
29/07/2016 12/08/2016 12/08/2016 10 10 2016-RESP-X-TELEF
IN.CS N°0152 Gabriela Jiménez Carranza Arreglo de pago GAM Atencion al Usuario Adriana AIvaracljJZul\g(:iroe)no (Atencion al
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUC-
04/08/2016 18/08/2016 07/09/2016 10 24 GAM-2016-00967
IN.CS N°0153 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezucsiggézl)ez (Atencion al
05/08/2016 19/08/2016 10
IN.CS N°0154 Cristian Arce Cascante Otros GAM Catastro David Fernanc!q Segura Calderon (Nuevos
Servicios v Desarrollos)
CORREO-OLMANMATAMOROS-Y-
05/08/2016 19/08/2016 16/08/2016 10 7 DAVIDSEGURA-RESP-X-CORREO-GAM
IN.CS N°0155 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Chorotega Cafias y Abangares Jerry ROdrE;::q;::]S(;S (Cafias y
08/08/2016 20/08/2016 17/08/2016 10 7 GSP-RCHO-2016-02351

IN.CS N°0156

Yamileth Miranda Mora

Calidad del Agua

Sede Central

Laboratorio Nacional de

Darner Mora Alvarado (Laboratorio

Aguas Nacional de Aguas)
CORREO-XINIAMESEN-RESP-X-CORREO-Y-
08/08/2016 13/08/2016 13/08/2016 5 4 EN-CAMPO-AL-USUARIO
IN.CS N°0157 Cristian Arce Cascante Alto Consumo Central Oeste Alajuela Johnny Rodriguez Alvarado (Alajuela)
10/08/2016 24/08/2016 30/08/2016 10 14 CORREOQ-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
CORREO
GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento

IN.CS N°0158

Cristian Arce Cascante

Reparacion de acera

Conexiones

de Conexiones)
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CORREO-SDI-RAFAELRODA-UEN-SUMED-

12/08/2016 26/08/2016 24/08/2016 10 8 GAM-2016-01031
IN.CS N°0159 Gabriela Jiménez Carranza Arreglo de pago GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencion al
12/08/2016 26/08/2016 17/08/2016 10 3 UEN-SUZ1-GAM-2016-00337
IN.CS N°0160 Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Direccion German Araya Montezuma (Direccion)
17/08/2016 31/08/2016 26/08/2016 10 7 GSP-RCHO-2016-02474
IN.CS N°0161 | Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Maﬁzzgaa;icr){)amos (Atencién al
19/08/2016 02/09/2016 01/09/2016 10 9 UEN-SUZ1-GAM-2016-00444
IN.CS N°0162 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Mantenlm_lento de Douglas Mora Chavarr.la (Mantenimiento
Conexiones de Conexiones)
22/08/2016 27/08/2016 30/08/2016 5 6 UEN-SUMED-GAM-2016-01052
IN.CS N°0163 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordor(m:eozmAerrrgZIc; (Coordinador
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-
23/08/2016 06/09/2016 06/09/2016 10 10 UENSERVICIOALCLIENTE-2016-176-X-
CORREO
IN.CS N°0164 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
23/08/2016 30/08/2016 5

IN.CS N°0165

Yamileth Miranda Mora

Otros

Pacifico Central

Pacifico Central

Alexander Alvarez Barrantes (Direccion)

25/08/2016

08/09/2016

10
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IN.CS N°0166 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezufszrzizl)ez (Atencion al
26/08/2016 09/09/2016 01/09/2016 10 4 UEN-SUZ1-GAM-2016-00460
IN.CS N°0167 Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido Chorotega Tamarindo Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
26/08/2016 09/09/2016 30/08/2016 10 5 CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-
X-CORREO
IN.CS N°0168 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo GonzalerSS:;zl)ez (Atencion al
26/08/2016 09/09/2016 01/09/2016 10 4 UEN-SUZ1-GAM-2016-00464
IN.CS N°0169 Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
Conexiones
30/08/2016 06/09/2016 5
IN.CS N°0170 Cristian Arce Cascante Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Rafael Antonio Roda Acyna (Mantenimiento
Conexiones de Conexiones)
31/08/2016 14/09/2016 14/09/2016 10 10 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29781022
IN.CS N°0171 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
31/08/2016 03/09/2016 05/09/2016 3 3 GAM-2016-01104
IN.CS N°0172 Gabriela Jiménez Carranza Cambio de Tarifa GAM Catastro Olman Matamoros Chavarria (Catastro)
02/09/2016 16/09/2016 08/09/2016 10 4 CORREO-WILBERTARIAS-UEN-SUCAT-GAM:-

2016-01911-RESP-X-CORREO
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IN.CS N°0173 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezu(sil?;\;zl)ez (Atencion al
05/09/2016 17/09/2016 22/09/2016 10 13 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00483
IN.CS N°0174 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm.lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)

Conexiones
16/09/2016 23/09/2016 5
IN.CS N°0175 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
19/09/2016 24/09/2016 23/09/2016 5 4 GAM-2016-00403-RESP-X-OFICIO-
CONTRALORIAS
IN.CS N°0176 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
20/09/2016 27/09/2016 23/09/2016 > 3 GAM-2016-00401-RESP-CORREO-GECOSE
IN.CS N°0177 Yamileth Miranda Mora Reparacién de acera GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencién al Usuario)
Conexiones
20/09/2016 27/09/2016 5
IN.CS N°0178 Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
20/09/2016 27/09/2016 5
IN.CS N°0179 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Brunca San Vito, Coto Brus Mario Villarevia 'E:_’f;a (San Vito, Coto
CORREO-MARIOVILLAREVIA-RESP-AL-
21/09/2016 28/09/2016 21/09/2016 5 1 USUARIO-X-CORREO
GAM Pablo Gonzalez Gonzalez (Atencion al

IN.CS N°0180

Yamileth Miranda Mora

Alto Consumo

Coordinador Comercial

Usuario)
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22/09/2016 | 06/10/2016 29/09/2016 10 5 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00523

IN.CS N°0181 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Pablo Gonzalezufsgrzizl)ez (Atencion al
22/09/2016 06/10/2016 26/09/2016 10 2 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00525

IN.CS N°0182 Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UE-PAPS-(JBIC) Alcides Jime”ez(:'glrg;”dez (UE-PAPS-
26/09/2016 01/10/2016 5

IN.CS N°0183 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)

CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CARTA-

27/09/2016 11/10/2016 13/10/2016 10 12 GSP-RCH-CL-2016-01685

IN.CS N°0184 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia ordorz:eozm/-\er:ccglc; (Coordinader

CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0202-

27/09/2016 11/10/2016 28/09/2016 10 1 2016-RESP-X-TELF

IN.CS N°0185 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Pablo GonzalerS:);rzizl)ez (Atencion al
27/09/2016 11/10/2016 02/12/2016 10 48 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00532

IN.CS N°0186 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Chorotega Cafias y Abangares Jorge Rodrfs::ql\::lgél)lo (Cafas y

CORREO-JORGERODRIGUEZ-GSP-RCH-CA-

27/09/2016 11/10/2016 11/10/2016 10 10 201600419

IN.CS N°0187 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera GAM Mantenlmilento de Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)

Conexiones

29/09/2016 06/10/2016 18/10/2016 5 13 CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO-SE-

COVERSO-CON-EL-USUARIO
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IN.CS N°0188 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
30/09/2016 14/10/2016 03/10/2016 10 1 Z111-ET-2016-0098
IN.CS N°0189 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggéz;ez (Atencion al
CORREO-ADRIANAALVARAO-UEN-SUC-
30/09/2016 14/10/2016 02/11/2016 10 23 GAM-2016-01214-RESP-X-CORREO
IN.CS N°0190 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Nuevos Servicios y David Fernanc!q Segura Calderdn (Nuevos
Desarrollos Servicios v Desarrollos)
MEMORANDO-UEN-OSND-GAM-2016-
30/09/2016 14/10/2016 02/12/2016 10 45 00336-RESP-GG-CS-2016-00259
IN.CS N°0191 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo GonzalerS:);rzizl)ez (Atencion al
03/10/2016 15/10/2016 01/11/2016 10 21 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00543
- . GAM ) Sergio Rodriguez Vargas (Servicio de
[
IN.CS N°0192 Cristian Arce Cascante Mala Atencidn Agencia Pavas Este atencién 800 - REPORTE)
CORREO-SERGIORODRIGUEZ-SB-GSGAM-
03/10/2016 15/10/2016 04/10/2016 10 1 UEN-SC-COM-AP-2016-050
IN.CS N°0193 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarafljzubg(:if)no (Atencién al
CORREO-ADRIANAALVARAO-UEN-SUZ1-
05/10/2016 19/10/2016 02/11/2016 10 20 GAM-2016-00555
GAM Cynthia Ordofiez Arroyo (Coordinador

IN.CS N°0194

Yamileth Miranda Mora

Alto Consumo

Coordinador Comercial

Comercial)
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CORREO-SHIRLEYCORDOBA-
07/10/2016 21/10/2016 02/11/2016 10 18 UENSERVICIOALCLIENTE-2016-212-X-
CORREO
IN.CS N°0195 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia OrdonceozmAer:coiZ% (Coordinador
10/10/2016 22/10/2016 13/10/2016 10 3 CORREO'SHIR"EYZCOOIEDOBA'EXP'OZ13'
IN.CS N°0196 Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operaizze\gfér;trol de | Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
CORREO-CARLOSARTAVIA-RESP-AL-
10/10/2016 22/10/2016 10/10/2016 10 1 USUARIO-X-CORREO
IN.CS N°0197 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
10/10/2016 22/10/2016 19/10/2016 10 7 Z111-ET-2016-0105
IN.CS N°0198 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Pacifico Central Puntarenas Danllo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-SDI-CLAUDIOCORRALES-GSP-
11/10/2016 25/10/2016 27/10/2016 10 12 RPC-PU-2016-0634
IN.CS N°0199 Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
11/10/2016 18/10/2016 5
IN.CS N°0200  Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencién al Usuario Pablo Gonzalezug-i:;rzizl)ez (Atencion al
CORREO-YICZZACALDERON-RESP-X-
12/10/2016 26/10/2016 24/10/2016 10 8 CORREO-CARTA
IN.CS N°0201 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
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14/10/2016 | 28/10/2016 10
IN.CS N°0202 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
14/10/2016 28/10/2016 20/10/2016 10 4 Z111-ET-2016-0110
IN.CS N°0203 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Servicios Inactivos Magdalena Navarrg Araya (Servicios
Inactivos)
CORREO-MINORMORA-RESP-X-CORREO-
19/10/2016 02/11/2016 20/12/2016 10 44 UEN-SUCAT-GAM-2016-02543
IN.CS N°0204 Cristian Arce Cascante Otros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
19/10/2016 02/11/2016 10
IN.CS N°0205 Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
19/10/2016 02/11/2016 02/11/2016 10 10 GAM-2016-00473-RESP-CORREO-GAM
IN.CS N°0206 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezuij);rzizl)ez (Atencion al
21/10/2016 04/11/2016 01/11/2016 10 7 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00577
IN.CS N°0207 Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta GAM UEN OptlmlzaC|on de David Fernanc!o. Segura Calderon (Nuevos
Sistemas Servicios y Desarrollos)
21/10/2016 04/11/2016 16/11/2016 10 18 UEN-OSND-GAM-2016-00305
IN.CS N°0208 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvaragzuh;?iroe)no (Atencion al
24/10/2016 05/11/2016 07/11/2016 10 10 CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

GAM-2016-00220
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IN.CS N°0209 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Seto (Operacién y Control
Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
26/10/2016 02/11/2016 02/11/2016 5 5 GAM-2016-00475-RESP-MEMO-CS
IN.CS N°0210 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-
28/10/2016 11/11/2016 31/10/2016 10 1 UENSERVICIOALCLIENTE-2016-229-X-
CORREO
IN.CS N°0211 | Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario | AStrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
28/10/2016 11/11/2016 09/01/2017 10 51 CORREO-JORGEMATAMOROS-RESP-X-
CORREO
IN.CS N°0212 Yamileth Miranda Mora Otros Atléntica Pococi ( Guépiles ) Miguel Badilla Ugalde (Pococi ( Guapiles ))
CORREO-MIGUELBADILLA-GSP-RHA-P-
31/10/2016 12/11/2016 03/11/2016 10 3 2016-00890
IN.CS N°0213| Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Maﬁ:;%iigfmos (Atencién al
01/11/2016 15/11/2016 02/12/2016 10 23 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00592
IN.CS N°0214 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Operacién y Control de Roy G.u'stavo Gonzalez Valverde
Acueducto (Operacién y Control de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
02/11/2016 16/11/2016 16/11/2016 10 10 GAM-2016-00500-RESP-CORREO-GECOSE
GAM Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)

IN.CS N°0215

Yamileth Miranda Mora

Alto Consumo

Coordinador Comercial
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CORREO-JORGEMATAMOROS-RESP-X-
02/11/2016 16/11/2016 09/01/2017 10 48 CORREO-SB-GSGAM-SC-ZIII-ET-3282501-
2017

IN.CS N°0216 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Pablo Gonzalezufsgrzizl)ez (Atencion al
03/11/2016 10/11/2016 20/12/2016 5 33 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-602

IN.CS N°0217 Cristian Arce Cascante Mantenimiento de Hidrémetros GAM Marzjtg:;r:if:etz de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
04/11/2016 18/11/2016 10

IN.CS N°0218 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Matljcs)[lgaarig)amos (Atencion al
04/11/2016 18/11/2016 02/12/2016 10 20 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00599

IN.CS N°0219| Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Maﬁ:;%iigfmos (Atencién al
04/11/2016 18/11/2016 02/12/2016 10 20 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00600

IN.CS N°0220 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luls Fernando MaE/Jcs)Lgaa:_ioR)amos (Atencion al
07/11/2016 19/11/2016 02/12/2016 10 19 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00603

IN.CS N°0221 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Servicios Inactivos Magdalena N?\;Z:;?vﬁsya (Servicios
07/11/2016 19/11/2016 22/12/2016 10 33 CORREO-WILBERTARIAS-UEN-SUCAT-GAM:-

2016-2434

IN.CS N°0222| Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencidn al Usuario)

09/11/2016 23/11/2016 09/11/2016 10 1 CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-

ZIII-ET-2016-0114
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IN.CS N°0223 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezufszrzizl)ez (Atencion al
09/11/2016 23/11/2016 02/12/2016 10 17 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00610

IN.CS N°0224 Yamileth Miranda Mora Revision Domiciliar (RD) GAM CTM Eduardo Solano Campos (CTM)
15/11/2016 22/11/2016 20/12/2016 5 25 CORREO-JOSEASANCHEZ-RESP-X-CORREO

IN.CS N°0225 Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta GAM Nuevos Servicios y David Fernand_q Segura Calderén (Nuevos

Desarrollos Servicios v Desarrollos)
16/11/2016 30/11/2016 06/01/2017 10 37 CORREODEKARLACORRALES
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
. . Mantenimiento redes de
° - o
IN.CS N°0226 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-RESP-X-CARTA-

16/11/2016 23/11/2016 07/12/2016 5 15 DRYT-OMSR-2016-00919

IN.CS N°0227 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
21/11/2016 26/11/2016 5

IN.CS N©0228 Gabriela Jiménez Carranza Arreglo de pago GAM Comunldpar?;?t:fiaAtenaon Grethel Fernandez Sibaja (Facturacion)

OFICIO-UEN-SUM-GAM-2016-0457-RESP-

21/11/2016 03/12/2016 09/12/2016 10 14 GG-CS-2016-0268

IN.CS N°0229 Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggrzigl)ez (Atencion al
22/11/2016 06/12/2016 02/12/2016 10 8 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00631
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IN.CS N°0230 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Luis Fernando Maﬁ:ai?’i?)amos (Atencion al
28/11/2016 10/12/2016 20/12/2016 10 16 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-633

IN.CS N°0231 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Nuevos Servicios y David Fernanc!q Segura Calderdén (Nuevos

Desarrollos Servicios v Desarrollos)

29/11/2016 13/12/2016 10

IN.CS N°0232 Gabriela Jiménez Carranza Arreglo de pago GAM Atencion al Usuario Pablo GonzalerSS:;zl)ez (Atencion al
29/11/2016 13/12/2016 20/12/2016 10 15 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-636

IN.CS N°0233 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezu(sifgrzizl)ez (Atencion al
29/11/2016 13/12/2016 06/01/2017 10 28 UEN-SUZ1-GAM-2016-660

IN.CS N°0234 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencién al
30/11/2016 14/12/2016 02/12/2016 10 2 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00640

IN.CS N°0235 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugl?;;zl)ez (Atencion al
02/12/2016 16/12/2016 06/01/2017 10 25 UEN-SUZ1-GAM-2016-652

IN.CS N°0236| Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Mazljcs)zg;ioR)amos (Atencién al
02/12/2016 16/12/2016 20/12/2016 10 12 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-644

IN.CS N°0237 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
07/12/2016 21/12/2016 20/03/2017 10 73 CORREO-JORGEMATAMOROS-RESP-X-

CORREO
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IN.CS N°0238 Yamileth Miranda Mora Otros Atlantica Siquirres Francisco Araya (Siquirres)
07/12/2016 21/12/2016 08/12/2016 10 1 CORREO-FRANCISCOARAYA-RESP-X-TELF
IN.CS N°0239 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Luis Fernando Maﬁ:;gaaml;{)amos (Atencion al
07/12/2016 21/12/2016 20/12/2016 10 9 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-650
GAM William Leininger Sancho (Mantenimiento
IN.CS N°0240 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras Ingeniero de Zona redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-RESP-X-CARTA-
07/12/2016 14/12/2016 19/12/2016 5 8 DRYT-OMSR-2016-00978
IN.CS N°0241 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordorz;zm/-\er:coigg (Coordinador
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-258-
08/12/2016 22/12/2016 09/12/2016 10 1 RESP-X-CORREO
IN.CS N°0242 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-259-
09/12/2016 23/12/2016 09/12/2016 10 RESP-X-TELF
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
Mantenimiento redes de
° . . - R
IN.CS N°0243 Yamileth Miranda Mora Otros alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
09/12/2016 23/12/2016 20/12/2016 10 7 DRYTOMSR-2016-00986
IN.CS N°0244 Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencidn al Usuario Cynthia Ordor(l:ez)zm/-;rrrcoiglc; (Coordinador
12/12/2016 24/12/2016 29/12/2016 10 13 UEN-SUZIV-GAM-2016-00087
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IN.CS N°0245 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)
12/12/2016 24/12/2016 10
IN.CS N°0246 Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalezugggézl)ez (Atencion al
12/12/2016 24/12/2016 02/02/2017 10 38 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2017-017
IN.CS N°0247 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
13/12/2016 27/12/2016 10
IN.CS N°0248 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo GonzalerSS:;zl)ez (Atencion al
CORREO-SDI-PABLOGONZALEZ-UEN-SUZ1-
15/12/2016 29/12/2016 20/12/2016 10 3 GAM-2016-00663
IN.CS N°0249| Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencion al Usuario Adriana Alvaraﬂzul\gz:;;e)no (Atencién al
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
15/12/2016 29/12/2016 21/12/2016 10 4 GAM-2016-00268-RESP-X-CORRE
IN.CS N°0250 Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio GAM Nuevos Servicios y David Fernanc!o. Segura Calderdn (Nuevos
Desarrollos Servicios y Desarrollos)
16/12/2016 30/12/2016 23/12/2016 10 5 CORREODAVID23DICIEMBRE
IN.CS N°0251  Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM CT™ Eduardo Solano Campos (CTM)
CORREO-GABRIELAJIMENEZ-ADJU-
21/12/2016 04/01/2017 22/02/2017 10 45 CORREO-INGRIDJIMENEZ-UEN-SUMED-

GAM-2017-0568
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IN.CS N°0252 Gabriela Jiménez Carranza Otros Central Oeste puriscal Juan Carlos Vindas Villalobos (Direccion)
22/12/2016 05/01/2017 04/01/2017 10 9 GSP-RC0O-2017-00033
IN.CS N°0253 Gabriela Jiménez Carranza Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-SDI-LUISALVARADO-UEN-PYDZ1-
22/12/2016 29/12/2016 20/01/2017 5 21 GAM-2017-00017
REP.CS ) L L GAM Servicio de atencion 800 - Sergio Rodriguez Vargas (Servicio de
N°0001 Gabriela Jiménez Carranza Mala Atencion REPORTE atencion 800 - REPORTE)
04/01/2016 16/01/2016 04/01/2016 10 1 CORREO-SERGIO-RODRIGUEZ
REP.CS ) s Sede Central Sistema Comercial Armando Rodriguez Angulo (Sistema
N°0002 Gabriela Jiménez Carranza Otros Integrado Comercial Integrado)
CORREO-PATRICIAZELEDON-RESP-AL-
04/01/2016 09/01/2016 18/03/2016 5 54 USUARIO-X-CORREO-GECOSE
REP.CS ) - GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0003 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Atencion al Usuario Comercial Goicoechea)
04/01/2016 16/01/2016 13/01/2016 10 7 CORREO'SHIR"EYZ%?EDOBA'EXP'OOO1'
REP.CS ) - GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0004 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Atencion al Usuario Comercial Goicoechea)
04/01/2016 16/01/2016 18/01/2016 10 10 CORREO'SHIRLEE%?EDOBA'EXP'OOOZ'
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido Sede Central Sistema Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencidn al
N°0005 Integrado Usuario)
CORREO-ARMANDORODRIGUEZ-RESP-X-
04/01/2016 16/01/2016 06/01/2016 10 2 CORREO-GAM
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0006 Usuario)
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CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZLL-

04/01/2016 16/01/2016 08/01/2016 10 4 GAM-2016-00007
3550357 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
04/01/2016 09/01/2016 21/03/2016 5 55 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO
GAM Zona 4 (Vazquez de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
REP.CS . . Ly .
Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrémetro Coronado, Moravia La
N°0008 -
Unidn,Tibas)
04/01/2016 09/01/2016 5
:E:o%sg Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle Central Oeste puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-INFO-
04/01/2016 09/01/2016 30/03/2016 5 62 OPENSCI-0S-28118397
:E:ocli Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle Central Oeste puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
04/01/2016 09/01/2016 11/01/2016 5 5 OCP-E-2016-001
REP.CS ) - . GAM Mantenimiento de Javier Obaldia Garcia (Atencién al Usuario)
Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrémetro .
N°0011 Conexiones
04/01/2016 09/01/2016 5
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) L Mantenimiento redes de ) N
N°0012 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
04/01/2016 09/01/2016 04/01/2016 5 1 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28219447
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0013 Conexiones
04/01/2016 09/01/2016 5
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:}f:oii Gabriela Jiménez Carranza Reconexion del Servicio Pacifico Central San Ramon Martin Mendez (San Ramon)

05/01/2016 12/01/2016 06/01/2016 5 1 CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-TELF-Y-

CAMPO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0015 Conexiones
05/01/2016 08/01/2016 3
GAM Zona 4 (Vazquez de Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
REP.CS . . . .
Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Acometida Coronado, Moravia La
N°0016 [
Unioén,Tibas)

05/01/2016 08/01/2016 07/01/2016 3 2 CORREO-JAVIE-OBALDIA-
REP.CS ) - GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0017 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Atencion al Usuario Comercial Goicoechea)

05/01/2016 19/01/2016 18/01/2016 10 9 CORREO'SHIRLEYZ%?EDOBA'EXP'OOO}
IGE:O(]:.SS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)

05/01/2016 19/01/2016 28/07/2016 10 147 CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-

CORREO
:"E:O(]:.SQ Gabriela Jiménez Carranza Suspension del Servicio GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-VERAQUESADA-UEN-SUMEND-

05/01/2016 12/01/2016 13/01/2016 5 6 GAM-2016-00049
::f:oii Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingenlero de Zona)

05/01/2016 12/01/2016 5
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:E:O(Z:S]. Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Atencion al Usuario Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
06/01/2016 20/01/2016 08/01/2016 10 2 CORREO-CARLOS-GUTIERREZ
:}f:ogsz Gabriela Jiménez Carranza Nuevo Servicio GAM Atencion al Usuario Kattla Quesada Calvo (Atencién al Usuario)
CORREO-KATTIAQUESADA-RESP-X-
06/01/2016 13/01/2016 08/01/2016 5 2 CORREO-GAM
:E:oczi Gabriela Jiménez Carranza Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
07/01/2016 14/01/2016 16/06/2016 5 115 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
I:}E:Ogi Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Facturacion Rafael Arce Gamboa (Facturacion)
CORREO-HAYDECASTRO-UEN-SUC-GAM-
07/01/2016 14/01/2016 14/01/2016 5 5 2016-00048
REP.CS Rodrigo Castro Garcia Otros GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
N°0025 9 Conexiones de Conexiones)
08/01/2016 22/01/2016 11/02/2016 10 24 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0OS-
28268618
:"E:O(;SG Gabriela Jiménez Carranza Reconexién del Servicio Atlantica Pococi ( Guapiles ) Miguel Badilla Ugalde (Pococi ( Guapiles ))
CORREO-MIGUELBADILLA-RESP-EN-
08/01/2016 13/01/2016 13/01/2016 3 3 CAMPO-INFO-OPENSCI
5550357 Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramén Martin Mendez (San Ramon)
08/01/2016 13/01/2016 13/01/2016 3 3 CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-

CORREO
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REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Conduccién Temeraria Sede Central Centro Nacional de Fabio Vargas Arias (Centro Nacional de
N°0028 Servicios de Apoyo Servicios de Apoyo)
11/01/2016 23/01/2016 19/01/2016 10 6 CORREO-HELBERTHMADRIGALPORRAS-
CLIENTE
:‘I‘E:O(;SB Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramodn Martin Mendez (San Ramén)
CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-
11/01/2016 14/01/2016 11/01/2016 3 1 CORREO
:E:OCBTJ Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-OS-
11/01/2016 14/01/2016 21/03/2016 3 50 28302369-28222100
REP.CS - Atlantica , - Susana Mayela Sanchez Montero (Pococi (
N°0031 Cristian Arce Cascante Alto Consumo Pococi ( Guapiles ) Guépiles ))
11/01/2016 23/01/2016 12/01/2016 10 1 CORREQ-SUSANASANCHEZ-RESP-X-
CORREO
REP.CS Rodrigo Castro Garcia Otros GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
N°0032 9 Conexiones de Conexiones)
12/01/2016 19/01/2016 20/01/2016 5 6 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28362145
:‘I’E:Ogi Cristian Arce Cascante Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
12/01/2016 26/01/2016 26/03/2018 10
:"E;’Ogi Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Palmares Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)
13/01/2016 16/01/2016 18/01/2016 3 3 GSP-RPC-PAL-2016-00013
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REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Servicios Inactivos Magdalena Navaer Araya (Servicios
N°0035 Inactivos)

13/01/2016 27/01/2016 09/03/2016 10 40 UEN-SUCAT-GAM-2016-00490
REP.CS GAM Javier Jimenez Rivas (Zona 3
N°0(:)36 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Atencidn al Usuario (Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad

Coldn))

13/01/2016 27/01/2016 01/02/2016 10 13 CORREO-JAVIERJIMENEZRIVAS-USUARIO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0037 Usuario)

CORREO-PABLOGONZALEZ-UEN-SUZ1-

13/01/2016 27/01/2016 22/01/2016 10 7 GAM-2016-00035
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0038 Usuario)

13/01/2016 27/01/2016 18/01/2016 10 3 UEN-SUZ1-GAM-2016-00018
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordofiez Arrqyo (Coordinador
N°0039 Comercial)

13/01/2016 27/01/2016 22/01/2016 10 7 CORREO'SHIRLE\;%?EDOBA'EXP'OOOQ'
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Cambio de nombfe y forma de GAM Facturacion Rafael Arce Gamboa (Facturacién)
N°0040 envio

CORREO-DANIELASTUA-RESP-AL-

14/01/2016 21/01/2016 14/01/2016 5 1 USUARIO-XCORREO-Y-TELF
ll‘}f(l;oisi Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta Chorotega Liberia German Araya Montezuma (Direccion)

14/01/2016 19/01/2016 21/01/2016 3 5 CORREO-EDGARCHACON-RESP-EN-CAMPO
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GAM Zona 4 (Vazquez de Javier Obaldia Garcia (Atencién al Usuario)
REP.CS . . Sy )
Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrémetro Coronado, Moravia La
N°0042 [
Unioén,Tibas)
14/01/2016 21/01/2016 5
REP.CS ) L Cambio de nombre y forma de GAM - Daniel Astua Conejo (Facturacion)
Gabriela Jiménez Carranza , Facturacion
N°0043 envio
CORREO-DANIELASTUA-RESP-AL-
14/01/2016 19/01/2016 14/01/2016 3 1 USUARIO-XCORREO-Y-TELF
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0044 Usuario)
14/01/2016 28/01/2016 01/02/2016 10 12 CORREO'SDI'ANlii%ﬁg?LDI'EST'TEC'ZZ'
I:}E:OisS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
14/01/2016 28/01/2016 24/08/2016 10 159 UEN-SUC-GAM-2016-880
REP.CS - GAM : ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0046 Cristian Arce Cascante Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
15/01/2016 29/01/2016 28/01/2016 10 9 CORREO'SHIRLEE%?EDOBA'EXP'OO17'
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz.alez (Atencion al
N°0047 Usuario)
15/01/2016 29/01/2016 29/01/2016 10 10 UEN-SUZ1-GAM-2016-00024
:}f:oiss Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta Atlantica Pococi ( Guapiles ) Miguel Badilla Ugalde (Pococi ( Guapiles ))
15/01/2016 29/01/2016 17/02/2016 10 23 CORREQ-MIGUELBADILLA-GSP-RHA-P-

2016-00111
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REP.CS ) ) - GAM Mantenimiento de Javier Obaldia Garcia (Atencién al Usuario)
Yamileth Miranda Mora Reparacion de acera .
N°0049 Conexiones
18/01/2016 21/01/2016 3
"}f:agi Yamileth Miranda Mora Revisién Domiciliar (RD) GAM cT™ Eduardo Solano Campos (CTM)
18/01/2016 23/01/2016 26/03/2018 5
I:}E:O(':jsl Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
18/01/2016 23/01/2016 18/01/2016 5 1 CORREO-MARVINCALVO-RESP-EN-CAMPO
:E:o?ssz Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
18/01/2016 23/01/2016 19/01/2016 5 1 CORREO-JORGECHAVESCAMPOS-USUARIO
REP.CS . . GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderén (Nuevos
Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio L
N°0053 Desarrollos Servicios y Desarrollos)
18/01/2016 30/01/2016 11/02/2016 10 18 UEN-OSND-GAM-2016-00039
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0054 Usuario)
18/01/2016 30/01/2016 30/03/2016 10 52 UEN-SUZ1-GAM-2016-00027
:"E:O(':SSS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Levantamiento de campo Olman Matamoros Chavarria (Catastro)
CORREO-OLMANMATAMOROS-
18/01/2016 23/01/2016 20/01/2016 5 2 TRASLADADOCARLOSLOPEZ
SE:OCSSG Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
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MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
19/01/2016 02/02/2016 24/08/2016 10 156 UEN-SUC-GAM-2016-880
35:0?557 Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio Pacifico Central Palmares Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)
19/01/2016 02/02/2016 25/01/2016 10 4 CORREQ-ALFREDOBARAHONA-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Revision Domiciliar (RD) GAM Atencion al Usuario Alexander Cordero ngora (Atencion al
N°0058 Usuario)
CORREO-ALEXANDERCORDERO-RESP-X-
19/01/2016 26/01/2016 22/01/2016 5 3 CORREO-Y-RESP-USUARIO
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . Mantenimiento redes de ) L
N°0059 Cristian Arce Cascante Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
19/01/2016 02/02/2016 04/02/2016 10 12 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28453011
REP.CS Cristian Arce Cascante Revision Domiciliar (RD) GAM Revisiones Domiciliares Alexander Cordero quora (Atencion al
N°0060 Usuario)
19/01/2016 02/02/2016 22/01/2016 10 3 CORREO-ALEXANDERCORDERO-RESP-X-
CORREO-
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Alexander Cordero Za.mora (Atencion al
N°0061 Usuario)
19/01/2016 02/02/2016 27/01/2016 10 6 CORREO'SHIR"EYZ%?EDOBA'EXP'OO15'
:"E:O%sz Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-HERNANBALTODANO-RESP-AL-
20/01/2016 03/02/2016 26/01/2016 10 4 USUARIO-OFICIO
:}f:ogi Cristian Arce Cascante Suspensidn del Servicio GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
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20/01/2016 | 03/02/2016 21/01/2016 10 1 UEN-SUMED-GAM-2016-00108
:‘I’E:OCGi Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
20/01/2016 03/02/2016 24/08/2016 10 155 UEN-SUC-GAM-2016-880
:‘I’E:OCGSS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
20/01/2016 03/02/2016 24/08/2016 10 155 UEN-SUC-GAM-2016-880
REP.CS ) . Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°0066 Yamileth Miranda Mora Otros Aquas de Aquas)
20/01/2016 27/01/2016 21/01/2016 5 1 CORREO'PABLORI\Z;EEQ'RESP'X'CORREO'
55:0257 Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
20/01/2016 03/02/2016 16/06/2016 10 106 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
:‘I’E:Ocsss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
20/01/2016 27/01/2016 20/01/2016 5 1 CORREO-ROYCASTRO-Y-USUARIO-EL-DIA-
20-01-2016
:f:ogsg Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Mateo Brayan Arias Cordero (San Mateo)
21/01/2016 28/01/2016 25/01/2016 5 2 GSP-RCP-SM-2016-00035
REP.CS ) ) —— GAM Servicio de atencion 800 - Sergio Rodriguez Vargas (Servicio de
N°0070 Yamileth Miranda Mora Atencion Linea 800 REPORTE atencion 800 - REPORTE)
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21/01/2016 04/02/2016 05/02/2016 10 11 CORREQ-SERGIORODRIGUEZ-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0071 Usuario)
21/01/2016 04/02/2016 22/01/2016 10 1 UEN-SUZ1-GAM-2016-00034
I':E:ogsz Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-TRASLADO-CASO-
21/01/2016 28/01/2016 21/01/2016 5 1 MANT-DE-CONEXIONES
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0073 Usuario)
21/01/2016 04/02/2016 29/01/2016 10 6 UEN-SUZ1-GAM-2016-00037
:E:OC;‘ Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
22/01/2016 29/01/2016 25/01/2016 5 1 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI
:E:0c755 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
22/01/2016 05/02/2016 27/01/2016 10 3 GAM-2016-00134
GAM ) ; . Jorge Rodriguez Calvo (Gestion de
REP.CS . . . Gestion de Equipamiento : . )
N°0076 Yamileth Miranda Mora Recolecciéon de Escombros Operativo Equipamiento Operativo )
22/01/2016 29/01/2016 29/01/2016 5 5 CORREO-JORGERODRIGUEZ-25-1-16
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0077 Usuario)
25/01/2016 06/02/2016 30/03/2016 10 47 UEN-SUZ1-GAM-2016-00040
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REP.CS . : GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Otros . R
N°0078 Conexiones Conexiones)
25/01/2016 30/01/2016 20/04/2016 5 62 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28400200
:‘I‘E:O(;SB Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
25/01/2016 06/02/2016 24/08/2016 10 152 UEN-SUC-GAM-2016-880
:E:ocsf) Yamileth Miranda Mora Otros Brunca Pérez Zeleddn Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeleddn)
CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-
25/01/2016 06/02/2016 17/02/2016 10 17 CPZ-2016-00745
:f:ocsi Cristian Arce Cascante Distribucion de Recibos GAM Facturacion Rafael Arce Gamboa (Facturacion)
CORREO-DANIELASTUA-RESP-AL-
25/01/2016 06/02/2016 08/02/2016 10 10 USUARIO-XCORREO-
REP.CS Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio GAM Instalauon_d_e nuevos Alejandro Gonzalez Bogantes (Director)
N°0082 servicios
25/01/2016 06/02/2016 16/02/2016 10 16 CORREO-ALEJANDROGONZALEZ-RESP-X-
CORREO
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0083 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
25/01/2016 06/02/2016 24/02/2016 10 22 GAM-2016-00226
REP.CS ) . Sede Central Gestion de Capital Marjorie Chaves Chaves (Gestion de
N°0084 Yamileth Miranda Mora Otros Humano Capital Humano)
26/01/2016 02/02/2016 05/02/2016 5 8 CORREO-MARJORIECHAVEZ-RESP-X-

CORREO-GECOSE
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REP.CS . - GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
Cristian Arce Cascante Reparacion de acera . X
N°0085 Conexiones de Conexiones)
26/01/2016 09/02/2016 26/01/2016 10 1 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28400200
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad.o (Mantenimiento de
N°0086 Conexiones Conexiones)
26/01/2016 02/02/2016 09/02/2016 5 10 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28443681
:E:0c857 Cristian Arce Cascante Distribucion de Recibos GAM Facturacion Rafael Arce Gamboa (Facturacion)
CORREO-DANIELASTUA-RESP-AL-

26/01/2016 09/02/2016 26/01/2016 10 1 USUARIO-XCORREO-

REP.CS . . . GAM UEN Optimizacién de Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0088 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Sistemas de Acueducto)

26/01/2016 02/02/2016 02/02/2016 5 5 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00054
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Direccion Juridica Floribeth Gonzale% Amador (Direccion
N°0089 Juridica)

26/01/2016 02/02/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Centro Nacional de Fabio Vargas Arias (Centro Nacional de
N°0090 Servicios de Apoyo Servicios de Apovo)

26/01/2016 09/02/2016 28/01/2016 10 2 CORREO-HELBERTHMADRIGALPORRAS
REP.CS Cristian Arce Cascante Mantenimiento de Hidrémetros GAM Mantenlm_lento de Rafael Antonio Roda Acgna (Mantenimiento
N°0091 Conexiones de Conexiones)

26/01/2016 09/02/2016 27/01/2016 10 1 CORREO‘RAFAE"zg?gﬁég\go'opENSCI'os'
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0092 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
27/01/2016 10/02/2016 24/02/2016 10 20 GAM-2016-00225
:‘I’E:OCQSB Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
27/01/2016 10/02/2016 27/01/2016 10 1 CORREO-ASTRIDNOFFAL-USUARIO
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0094 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
27/01/2016 10/02/2016 26/02/2016 10 22 GAM-2016-00242
:E:ogi Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Carvajal Arguedas (Alajuela)
CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
27/01/2016 10/02/2016 28/07/2016 10 131 CORREOQ-0S-28442794
:E(TOSSG Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
27/01/2016 03/02/2016 28/01/2016 5 1 CORREO-CARLOSLOPEZ
5550357 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
27/01/2016 03/02/2016 03/02/2016 5 5 GAM-2016-00173
:"E:Ogss Cristian Arce Cascante Otros GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
27/01/2016 10/02/2016 24/08/2016 10 150 UEN-SUC-GAM-2016-880
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GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) . Mantenimiento redes de ) L
N°0099 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
28/01/2016 04/02/2016 04/02/2016 5 5 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28437359
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0100 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
28/01/2016 11/02/2016 22/03/2016 10 38 GAM-2016-00046
REP.CS . . GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderén (Nuevos
N°0101 Yamileth Miranda Mora Otros Desarrollos Servicios v Desarrollos)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
28/01/2016 11/02/2016 24/08/2016 10 149 UEN-OS-GAM-2016-0154
REP.CS Cristian Arce Cascante Mantenimiento de Hidrémetros GAM Mantenlm.lento de Rafael Antonio Roda Ac_una (Mantenimiento
N°0102 Conexiones de Conexiones)
28/01/2016 11/02/2016 09/02/2016 10 8 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28462965
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
N°0103
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
28/01/2016 11/02/2016 16/06/2016 10 100 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
l?f:l%i Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Carvajal Arguedas (Alajuela)
CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
28/01/2016 04/02/2016 28/07/2016 5 130 CORREO-0S-28778153
l?f(l;l%i Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
29/01/2016 05/02/2016 16/06/2016 5 99 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0106 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
29/01/2016 12/02/2016 08/02/2016 10 6 GAM-2016-00157
35:1357 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Chorotega Tamarindo Francisco Jimenez Aguilar (La Cruz)
29/01/2016 05/02/2016 26/03/2018 5
:fglgss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
29/01/2016 12/02/2016 11/02/2016 10 9 UEN-SUMED-GAM-2016-00184
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0109 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
01/02/2016 06/02/2016 04/02/2016 5 3 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00058
I:}E:l(]:f) Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Atlantica Limon Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limon)
01/02/2016 06/02/2016 08/02/2016 5 5 CORREO-LUISBONILLA-RESP-USUARIO-X-
CORREO
NROEOP1(]:_SI Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SB-GSGAM-SC-
01/02/2016 13/02/2016 03/02/2016 10 2 ZT11-ET-2016-0007
:"E:I(]:.sz Cristian Arce Cascante Suspension del Servicio GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-VERAQUESADA-UEN-SUMEND-
01/02/2016 13/02/2016 15/02/2016 10 10 GAM-2016-0220

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 87 de 257




o AVA)

Acueductos y Alcantarillados

lnsStituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°0113 Comercial Goicoechea)
01/02/2016 13/02/2016 04/02/2016 10 3 CORREO-SHIRLEYCORDOBA-RESP-X-
CORREO
:‘I’E:lii Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-OS-
01/02/2016 06/02/2016 01/03/2016 5 21 28444177
Il:f‘l;liss Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Jaco Brayan Arias Cordero (San Mateo)
02/02/2016 16/02/2016 26/03/2018 10
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de ) L
N°0116 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
02/02/2016 09/02/2016 04/02/2016 5 2 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28483986
5551(12-57 Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Jaco Sirlene Jiménez Aguilar (Jacd)
CORREO-SIRLENEJIMENEZ-GSP-RPC-]-
02/02/2016 16/02/2016 09/02/2016 10 5 2016-00011
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz.alez (Atencion al
N°0118 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
03/02/2016 17/02/2016 09/02/2016 10 4 GAM-2016-00160
:"E:l(]:.SQ Cristian Arce Cascante Alto Consumo Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
03/02/2016 17/02/2016 29/07/2016 10 127 CORREQ-MARJORIESALAZAR-RESP-X-

CAMPO-0S5-28503325
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I:E:lcz:f) Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Brunca San Vito, Coto Brus Mario Villarevia lg\r/f;a (San Vito, Coto
CORREO-MARIOVILLAREVIA-RESP-AL-
03/02/2016 10/02/2016 10/02/2016 5 5 USUARIO-X-CORREO
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0121 Usuario)
03/02/2016 17/02/2016 30/03/2016 10 40 UEN-SUZ1-GAM-2016-00054
:E:lczsz Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
03/02/2016 17/02/2016 28/07/2016 10 126 CAMPO-0S-28778173
:E:lczi Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
04/02/2016 11/02/2016 26/03/2018 5
I:}E:lii Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
04/02/2016 18/02/2016 25/02/2016 10 15 UEN-SUMED-GAM-2016-00260
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0125 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
04/02/2016 18/02/2016 22/03/2016 10 33 GAM-2016-00047
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Grandes Clientes Grettel Morales_ Alvarado (Grandes
N°0126 Clientes)
04/02/2016 18/02/2016 11/02/2016 10 5 CORREO-GRETTELMORALES-UEN-SUMED-

GAM-2016-00217
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35:1357 Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-SDI-CLAUDIOCORRALES-GSP-
04/02/2016 18/02/2016 21/07/2016 10 120 RPC-PU-2016-0466
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0128 Usuario)
04/02/2016 18/02/2016 30/03/2016 10 39 UEN-SUZ1-GAM-2016-00056
I':f:lgsg Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
04/02/2016 18/02/2016 28/07/2016 10 125 CORREQ-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
CORREO
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordofiez Arro_yo (Coordinador
N°0130 Comercial)
05/02/2016 19/02/2016 23/02/2016 10 12 CORREO_SHIRLE\;%?EDOBA_EXP_OM‘L
I:}E:lgsl Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
05/02/2016 12/02/2016 29/07/2016 5 125 CAMPO-0S-28483277
5551352 Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
05/02/2016 19/02/2016 28/03/2016 10 36 CORREO-JOHNNYPIEDRA-USUARIO
:‘I’E(l;lgi Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
08/02/2016 20/02/2016 28/07/2016 10 123 CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-

CORREO

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 90 de 257




o AVA)

S

Acueductos y Alcantarillados

lnsStituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

GAM ) ) ) Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
REP.CS . . L Gestion de Equipamiento
N°0134 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Operativo
08/02/2016 13/02/2016 15/02/2016 5 5 CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO
:E:1C3$5 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera Brunca Golfito Noilyn Gutierrez Arias (Rio Claro)
CORREO-NOILYNGUTIERREZ-RESP-EN-
08/02/2016 13/02/2016 17/03/2016 5 28 CAMPO-Y-X-CORREO
REP.CS GAM Carolina Lopez Gutierrez (Mantenimiento
N°0i36 Yamileth Miranda Mora Poca Presion de Agua Ingeniero de Zona redes de alcantarillado sanitario)
08/02/2016 13/02/2016 25/04/2016 5 55 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0137 Usuario)
08/02/2016 20/02/2016 30/03/2016 10 37 UEN-SUZ1-GAM-2016-00062
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . Mantenimiento redes de . N
N°0138 Cristian Arce Cascante Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-WILLIAMLEININGER-RESP-X-
09/02/2016 23/02/2016 09/02/2016 10 1 CORREO-GAM
:f:lgsg Cristian Arce Cascante Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
09/02/2016 23/02/2016 17/02/2016 10 6 CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°0140 Comercial Goicoechea)
09/02/2016 23/02/2016 10/02/2016 10 1 CORREO'SHIRLEE%?EDOBA'EXP'OON'
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Cambio de Tarifa GAM Grandes Clientes Grettel Morales. Alvarado (Grandes
N°0141 Clientes)
09/02/2016 23/02/2016 26/03/2018 10
REP.CS . ) GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderon (Nuevos
N°0142 Yamileth Miranda Mora Otros Desarrollos Servicios vy Desarrollos)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
09/02/2016 23/02/2016 24/08/2016 10 141 UEN-OS-GAM-2016-0154
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Servicios Inactivos Magdalena Navarrg Araya (Servicios
N°0143 Inactivos)
CORREO-IRIABELPEREZ-UEN-SUCAT-GAM-
09/02/2016 16/02/2016 03/03/2016 5 17 2016-00426
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0144 Usuario)
09/02/2016 23/02/2016 26/03/2018 10
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0145 Usuario)
09/02/2016 23/02/2016 30/03/2016 10 36 UEN-SUZ1-GAM-2016-00064
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) ) Mantenimiento redes de ) N
N°0146 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
10/02/2016 17/02/2016 22/02/2016 5 8 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28545855
5551257 Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramén Martin Mendez (San Ramon)
10/02/2016 24/02/2016 15/02/2016 10 3 CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-

CORREO
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REP.CS Cristian Arce Cascante Conexioén llicita (Fraudulencia) GAM Servicios Inactivos Magdalena Navarrg Araya (Servicios
N°0148 Inactivos)
CORREO-IRIABELPEREZ-UEN-SUCAT-GAM-
10/02/2016 24/02/2016 03/03/2016 10 16 2016-00426
3551259 Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-
10/02/2016 24/02/2016 15/02/2016 10 3 X-CORREO
:Egifsf) Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
CORREO-JOHNNYRODRIGUEZ-RESP-
11/02/2016 18/02/2016 11/02/2016 5 1 USUARIO-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0151 Usuario)
11/02/2016 25/02/2016 16/06/2016 10 90 UEN-SUZ1-GAM-2016-00066
5551?52 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramoén Martin Mendez (San Ramon)
CORREO-MARTINMENDEZ-GSP-RPC-SR-
11/02/2016 18/02/2016 17/03/2016 5 25 2016-00042
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo.ba anzalez (Oficina
N°0153 Comercial Goicoechea)
11/02/2016 25/02/2016 11/02/2016 10 1 CORREO'SHIRLEE%?EDOBA'EXP'OOZQ'
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Grandes Clientes Grettel Morales. Alvarado (Grandes
N°0154 Clientes)
11/02/2016 25/02/2016 22/02/2016 10 7 UEN-SUMED-GAM-2016-00256
I:E:lcsi Rodrigo Castro Garcia Fuga en Hidrometro Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
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CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-

11/02/2016 18/02/2016 28/07/2016 5 120 CORREO-0S-28481454
:}f:igss Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-GSP-RCO-
11/02/2016 16/02/2016 17/02/2016 3 4 2016-00259
'5551?557 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0OS-
11/02/2016 18/02/2016 21/03/2016 5 27 28556941
3531?_;2 Yamileth Miranda Mora Otros Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limén)
11/02/2016 18/02/2016 22/02/2016 5 7 CORREO-ROSAURARICHADS-RESP-X-
CORREP
REP.CS ) ) GAM ) . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0159 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
11/02/2016 25/02/2016 11/02/2016 10 1 CORREO'SHIRLE\;%?EDOBA'EXP'OO‘?’O'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0160 Conexiones
15/02/2016 20/02/2016 5
’?OE:I%SI Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
15/02/2016 20/02/2016 5
3531(6:52 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)
15/02/2016 20/02/2016 17/03/2016 5 23 CORREO-ARTUROARCE-RESP-AL-USURAIO-

X-CORREO
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REP.CS ) ) GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0163 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

16/02/2016 01/03/2016 22/02/2016 10 4 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'OOW'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
N°0164

16/02/2016 23/02/2016 07/06/2016 5 80 CORREO-VICTORREYES-RESP-EN-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0165 Usuario)

16/02/2016 01/03/2016 02/05/2016 10 54 UEN-SUZ1-GAM-2016-00105
REP.CS . ) GAM : ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0166 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

16/02/2016 01/03/2016 18/02/2016 10 2 CORREO_SHIRLEYZ%?EDOBA_EXP_OO%_
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0167 Usuario)

16/02/2016 01/03/2016 02/05/2016 10 54 UEN-SUZ1-GAM-2016-00106
REP.CS ) . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de

Yamileth Miranda Mora Bombeo A R
N°0168 Conexiones Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

16/02/2016 19/02/2016 23/02/2016 3 5 28545635-Y-28582410
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0169 Usuario)

16/02/2016 01/03/2016 26/03/2018 10
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0170 Conexiones
16/02/2016 23/02/2016 5
REP.CS - i Chorotega o Jorge Rodriguez Murillo (Cafas y
N°0171 Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Cafias y Abangares Abangares)
CORREO-SDI-JORGERODRIGUEZ-GSP-RCH-
17/02/2016 02/03/2016 04/03/2016 10 12 CA-2016-00101
:E:1c752 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
17/02/2016 20/02/2016 25/02/2016 3 6 UEN-SUMED-GAM-2016-00261
REP.CS . I GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
Cristian Arce Cascante Fuga en Hidrémetro R X
N°0173 Conexiones de Conexiones)
17/02/2016 02/03/2016 23/02/2016 10 4 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-OS-
28563478
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Servicios Inactivos Magdalena Navarrq Araya (Servicios
N°0174 Inactivos)
CORREO-IRIABELPEREZ-UEN-SUCAT-GAM-
17/02/2016 02/03/2016 09/03/2016 10 15 2016-00490
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz.alez (Atencion al
N°0175 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
17/02/2016 02/03/2016 29/02/2016 10 8 GAM-2016-00252
:E:I(;SG Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
CORREO-CARLOSARTAVIA-RESP-AL-
17/02/2016 02/03/2016 25/04/2016 10 48 USUARIO-X-TELF
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35:1(;57 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-

18/02/2016 25/02/2016 16/06/2016 5 85 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cordoba Gonzalez (Oficina
N°0178 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

18/02/2016 03/03/2016 23/02/2016 10 3 CORREO_SHIRLEYZCOOIEDOBA_EXP_OO”_
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0179 Usuario)

18/02/2016 03/03/2016 26/04/2016 10 48 UEN-SUZII-GAM-EST-TEC-2016-00130
I:}E:I(S:f) Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0S-

18/02/2016 25/02/2016 01/03/2016 5 8 28665458

I:}E:lgsl Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

18/02/2016 03/03/2016 01/03/2016 10 8 GAM-2016-0281
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthla Ordofiez Arrqyo (Coordinador
N°0182 Comercial)

18/02/2016 03/03/2016 25/02/2016 10 5 CORREO-SHIRLEYEORDOBA-EXP-0048-
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gongalez (Atencion al
N°0183 Usuario)

19/02/2016 04/03/2016 02/05/2016 10 51 UEN-SUZ1-GAM-2016-00117
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres AIvarad.o (Mantenimiento de
N°0184 Conexiones Conexiones)
19/02/2016 26/02/2016 23/02/2016 5 > CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28562428
:}f:igss Cristian Arce Cascante Fuga en la Acera GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
19/02/2016 04/03/2016 10
II:E‘I;I(SJSG Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Pacifico Central Esparza Mauricio Fonseca Hernandez (Esparza)
CORREO-MAURICIOFONSECA-RESP-AL-
19/02/2016 04/03/2016 15/03/2016 10 17 USUARIO-X-CORREO
5551(8:57 Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio GAM CTM Eduardo Solano Campos (CTM)
CORREO-EDUARDOLOPEZ-RESP-USUARIO-
19/02/2016 04/03/2016 25/04/2016 10 46 X-CORREO-Y-X-TELF
I:}E:lgss Cristian Arce Cascante Suspensidn del Servicio Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-EDGARCHACON-RESP-EN-CAMPO-
19/02/2016 04/03/2016 19/02/2016 10 Y-X-CORREO
:f:;;i Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-OS-
22/02/2016 27/02/2016 21/03/2016 5 20 28738995-28617226
REP.CS . . Sede Central Centro Nacional de Fabio Vargas Arias (Centro Nacional de
N°0190 Yamileth Miranda Mora Otros Servicios de Apoyo Servicios de Apoyo)
22/02/2016 05/03/2016 14/03/2016 10 15 NOGG-CSA-2016-00620
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0191 Usuario)

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 98 de 257



o AVA)

Acueductos y Alcantarillados

lnsStituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-

22/02/2016 05/03/2016 04/04/2016 10 30 GAM-2016-176
::E:icg:sz Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)

22/02/2016 27/02/2016 28/07/2016 5 113 CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-

CORREO
::E:igi Cristian Arce Cascante Alto Consumo Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-

22/02/2016 05/03/2016 29/02/2016 10 5 X-CORREO

:E:lgi Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-OS-

22/02/2016 05/03/2016 02/03/2016 10 7 28556605
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0195 Usuario)

22/02/2016 05/03/2016 02/05/2016 10 50 UEN-SUZ1-GAM-2016-00122
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0196 Usuario)

22/02/2016 05/03/2016 26/04/2016 10 46 UEN-SUZII-GAM-EST-TEC-2016-00130
5551357 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)

CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

23/02/2016 26/02/2016 29/02/2016 3 4 GAM-2016-0027

l?‘f:igss Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
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CORREO-CARLOSARTAVIA-RESP-AL-

23/02/2016 08/03/2016 23/02/2016 10 1 USUARIO-X-CORREO
3551(9:59 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
23/02/2016 08/03/2016 11/03/2016 10 13 GAM-2016-0337
:}E:z%f) Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SB-GSGAM-SC-
23/02/2016 08/03/2016 23/02/2016 10 1 Z111-ET-2016-0017
:}E:z%i Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
23/02/2016 01/03/2016 29/07/2016 5 113 CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-EN-
CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0202 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
23/02/2016 08/03/2016 01/03/2016 10 5 GAM-2016-00258
:f:zgi Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
23/02/2016 08/03/2016 10/03/2016 10 12 GAM-2016-0334
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordofiez Arro_yo (Coordinador
N°0204 Comercial)
24/02/2016 09/03/2016 26/03/2018 10
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Cambio de noml?re y forma de GAM Facturacién Rafael Arce Gamboa (Facturacidn)
N°0205 envio
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24/02/2016

09/03/2016

10/03/2016

10

11

CORREO-RAFAELARCE-RESP-AL-CLIENTE-

X-CORREO
:}f:z%ss Gabriela Jiménez Carranza Suspensién del Servicio Central Oeste Alajuela Johnny Rodriguez Alvarado (Alajuela)
24/02/2016 09/03/2016 25/02/2016 10 1 CORREO-GLORIANABRENEZ-RESP-X-
CORREO
3552257 Gabriela Jiménez Carranza Poca Presion de Agua Central Oeste Alajuela Johnny Rodriguez Alvarado (Alajuela)
24/02/2016 02/03/2016 28/07/2016 5 111 CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0208 Usuario)
CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-

25/02/2016 10/03/2016 02/03/2016 10 4 GAM-2016-136
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Sistemas de Informacion Miguel Cordero Leivgl(Sistemas de
N°0209 Informacion)

25/02/2016 03/03/2016 26/02/2016 5 1 CORREO-RAFAELALVARADO-RESP-X-

CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Sistemas de Informacion Miguel Cordero Leivgl(Sistemas de
N°0210 Informacion)

25/02/2016 03/03/2016 01/03/2016 5 3 CORREO-MIGUELCORDERO-USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlmilento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0211 Conexiones

26/02/2016 04/03/2016 5
:}f:zisz Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
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CORREO-ASTRIDNOFFAL-RESP-AL-
29/02/2016 12/03/2016 03/03/2016 10 3 USUARIO-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°0213 Aguas de Aguas)

29/02/2016 05/03/2016 04/03/2016 5 4 CORREO-DIONISONVARGAS-RESP-CAMPO
:}f:zii Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
29/02/2016 05/03/2016 25/04/2016 5 40 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-

CORREO
:E:zcli Cristian Arce Cascante Fuga en la Acera GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
29/02/2016 12/03/2016 16/06/2016 10 78 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
N°0216
29/02/2016 05/03/2016 08/08/2016 5 115 CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-TELF
::5:;2(1:_57 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
29/02/2016 05/03/2016 02/03/2016 5 2 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0218 Usuario)
29/02/2016 12/03/2016 02/05/2016 10 45 UEN-SUZ1-GAM-2016-00142
REP.CS Cristian Arce Cascante Fuoa en la Acera GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
N°0219 9 Conexiones de Conexiones)
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29/02/2016 12/03/2016 20/04/2016 10 37 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28668243
:}f:zgi Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-

01/03/2016 15/03/2016 16/06/2016 10 77 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO

I:}E:ngl Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

01/03/2016 15/03/2016 01/03/2016 10 1 GAM-2016-0290

I':f:zgsz Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-

02/03/2016 16/03/2016 04/03/2016 10 2 X-CORREO
I':f:ziss Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)

02/03/2016 16/03/2016 03/03/2016 10 1 CORREO-JOHNNYPIEDRA-USUARIO
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0224 Usuario)

02/03/2016 16/03/2016 15/04/2016 10 32 UEN-SUZ1-GAM-2016-0206
REP.CS . GAM s Oscar Ramirez Sanchez (Plantas
N©0225 Cristian Arce Cascante Fuga de Agua Potable Plantas Potabilizadoras Potabilizadoras)

02/03/2016 16/03/2016 14/04/2016 10 31 CORREO-OSCARRAMIREZ-RESP-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres AIvarad.o (Mantenimiento de
N°0226 Conexiones Conexiones)
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CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
02/03/2016 09/03/2016 20/04/2016 5 35 28939967-28939970-28939975
I':E:zczi Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras Brunca Osa (Ciudad Cortez) Olger Moscoso Perez (Osa (Ciudad Cortez))
02/03/2016 09/03/2016 04/03/2016 5 2 CORREQ-OLGERMOSCOSO-RESP-X-
CORREO
REP.CS . . L GAM UEN Produccién y Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N©0228 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Distribucion de Acueducto)
02/03/2016 09/03/2016 21/03/2016 5 13 CORREO'ROYCAST$SI:§ESP'EN'CAMPO'X'
:fgzgsg Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-RESP-AL-
02/03/2016 16/03/2016 03/03/2016 10 1 USUARIO-X-CORREO
I:}E:zgf) Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-Y-DOUGLASMORA-
02/03/2016 09/03/2016 03/03/2016 5 1 INFO-OPENCSI-0S-28646405
REP.CS Cristian Arce Cascante Bombeo GAM Mantenlmilento de Rafael Antonio Roda Acgna (Mantenimiento
N°0231 Conexiones de Conexiones)
02/03/2016 16/03/2016 15/04/2016 10 32 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0OS-
28695875
:‘Ecl;zgsz Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Brunca Rio Claro Noilyn Gutierrez Arias (Rio Claro)
03/03/2016 17/03/2016 14/04/2016 10 30 CORREO'NOI"YIN,\fF%T_Igs;'fZ'RESP'X'TE"F'
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;}f:zgi Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
03/03/2016 10/03/2016 26/04/2016 5 38 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO
::E:chi Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeledon)
CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-
03/03/2016 17/03/2016 26/04/2016 10 38 CPZ-2016-02104
REP.CS . . L GAM . Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°©0235 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Ingeniero de Zona de Acueducto)
CORREO-HAROLDMONGE-UEN-PYDOCA-
03/03/2016 10/03/2016 14/04/2016 5 30 GAM-2016-00116
:Egzgss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Atencion al Usuario Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)
03/03/2016 17/03/2016 11/03/2016 10 6 UEN-SUC-GAM-2016-00320
REP.CS . . GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderén (Nuevos
N°0237 Yamileth Miranda Mora Otros Desarrollos Servicios y Desarrollos)
CORREO-DAVIDSEGURA-RESP-AL-USARIO-
03/03/2016 17/03/2016 16/03/2016 10 9 X-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Centro Nacional de Fabio Vargas Arias (Centro Nacional de
N°0239 Servicios de Apoyo Servicios de Apoyo)
03/03/2016 17/03/2016 10/03/2016 10 5 CORREOQ-HELBERTMADRIGAL-RESP-X-
CORREO
REP.CS . . GAM Nuevos Servicios y Isidro Solis Blanco (UEN Optimizacion de
N°0240 Yamileth Miranda Mora Otros Desarrollos Sistemas)
03/03/2016 17/03/2016 04/03/2016 10 1 CORREO-ISIDROSOLIS-INTERESADO
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Alejandro Leon Valve.rde (Coordinador
N°0241 Comercial)
CORREO-ALEJANDROLEN-RESP-X-CORREO-

03/03/2016 17/03/2016 09/03/2016 10 4 Y-RESP-USUARIO
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordofiez Arrqyo (Coordinador
N°0242 Comercial)

04/03/2016 18/03/2016 14/03/2016 10 6 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'OO“Q'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Brunca San Vito, Coto Brus Mario Villarevia Rivera (San Vito, Coto
N°0243 Brus)

04/03/2016 11/03/2016 16/03/2016 5 8 SB-GSP-RBR-CCB-2016-1301

GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de X N
N°0244 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-HIBBERTBORIS-INFO-OPENSCI-

07/03/2016 12/03/2016 07/03/2016 5 1 0S-28713613
:E:Ziss Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)

07/03/2016 12/03/2016 15/03/2016 5 6 CORREO-IVANPANIAGUA-RESP-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0246 Usuario)

CORREO-NELSOHIDALGO-UEN-SUZII-GAM-

07/03/2016 19/03/2016 02/05/2016 10 40 EST-TEC-2016-00132
3532257 Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)

07/03/2016 19/03/2016 26/07/2016 10 101 CORREO'ROSEMém‘;’gNCHEZ'RESP'X'
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:}f:ziss Cristian Arce Cascante Reparacion de Calle (Asfalto) Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-

07/03/2016 19/03/2016 26/07/2016 10 101 CORREO-GSP-RCO-2016-01401
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordofiez Arrqyo (Coordinador
N°0249 Comercial)

07/03/2016 19/03/2016 08/03/2016 10 1 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'OOS 1-
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Facturacién Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
N°0250

08/03/2016 22/03/2016 18/03/2016 10 8 CORREO-RAFAELRODA-RESP-CORREO
REP.CS Cristian Arce Cascante Fuga en la Acera GAM Mantenlm_lento de Rafael Antonio Roda Acyna (Mantenimiento
N°0251 Conexiones de Conexiones)

08/03/2016 22/03/2016 15/04/2016 10 28 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

28721120
:E:Z?.;Sz Cristian Arce Cascante Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-

08/03/2016 22/03/2016 16/06/2016 10 72 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO

5552(:553 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-RESP-AL-

08/03/2016 22/03/2016 08/03/2016 10 1 USUARIO-X-CORREO
REP.CS ) ) GAM ) ) Shirley Cérdoba Gonzélez (Oficina
N°0254 Yamileth Miranda Mora Otros Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

08/03/2016 22/03/2016 09/03/2016 10 1 CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0053-

2016
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:}f:zgss Cristian Arce Cascante Fuga en Acometida GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
08/03/2016 22/03/2016 16/06/2016 10 72 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
:‘I’E:ZCSSG Yamileth Miranda Mora Recoleccion de Escombros GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
08/03/2016 15/03/2016 16/06/2016 5 72 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
3532?557 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro Atléntica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limon)
08/03/2016 15/03/2016 15/03/2016 5 5 CORREO-LUISBONILLA-RESP-USUARIO-X-
CORREO
REP.CS . . GAM . Grettel Morales Alvarado (Grandes
N°0258 Yamileth Miranda Mora Otros Grandes Clientes Clientes)
09/03/2016 23/03/2016 17/03/2016 10 6 CARTA-AL-URUARIO-DE-MARIOALVAREZ-
:E:Z?.;Sg Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
09/03/2016 16/03/2016 15/03/2016 5 4 CORREO-OTTO-URENA
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) ) Mantenimiento redes de : L
N°0260 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
09/03/2016 16/03/2016 14/03/2016 5 3 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28713900
::E(I;z(éi Gabriela Jiménez Carranza Bombeo GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
09/03/2016 12/03/2016 21/03/2016 3 8 CORREO'ROYCZ'ZSGT;%'GTFO'OPEN'OS'
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:E(l)’z((:;sz Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)
09/03/2016 23/03/2016 28/03/2016 10 13 CORREO'ARTURO’;(F_{;:EEI:EESP'A"'USURAIO'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0263 Usuario)
CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-
09/03/2016 23/03/2016 21/03/2016 10 8 GAM-2016-173
:f:zgi Rodrigo Castro Garcia Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0S-
09/03/2016 16/03/2016 10/03/2016 5 1 28728848
:f:zgss Rodrigo Castro Garcia Recoleccion de Escombros GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-TRASLADO-CASO-
09/03/2016 16/03/2016 09/03/2016 5 1 MANT-DE-ALCANTARILLADO
I':f:zgse Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
10/03/2016 24/03/2016 28/03/2016 10 12 VER-REPORTE-366
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0267 Usuario)
CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-
11/03/2016 25/03/2016 15/03/2016 10 2 GAM-2016-164
:}f:z:i Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
11/03/2016 16/03/2016 15/03/2016 3 2 CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO
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3552259 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Mateo Brayan Arlas Cordero (San Mateo)
14/03/2016 26/03/2016 26/03/2018 10
:E:zgi Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Mateo Brayan Arias Cordero (San Mateo)
SG-GSP-SC-2016-00072-REF-RPC-SM-
14/03/2016 19/03/2016 29/07/2016 5 99 2016-00115
:"E:Z(;sl Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
14/03/2016 26/03/2016 18/03/2016 10 4 CORREO-ASTRIDNOFFAL-USUARIO
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°©0272 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
14/03/2016 19/03/2016 31/03/2016 5 13 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00141
55:2(;53 Cristian Arce Cascante Suspensidn del Servicio GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-RAFAELARCE-RESP-AL-CLIENTE-
14/03/2016 26/03/2016 16/03/2016 10 2 X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacoén Villalobos (Liberia)
N°0274
14/03/2016 26/03/2016 01/04/2016 10 14 CORREO-EDGARCHACON-RESP-EN-CAMPO
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS - -, - Mantenimiento redes de ) L
N°0275 Cristian Arce Cascante Desobstruccion de alcantarillado alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
14/03/2016 26/03/2016 18/03/2016 10 4 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28761291
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlmilento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0276 Conexiones Conexiones)
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15/03/2016 22/03/2016 15/04/2016 5 23 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28761989
REP.CS . GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calder6n (Nuevos
N°0277 Cristian Arce Cascante Otros Desarrollos Servicios vy Desarrollos)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
15/03/2016 29/03/2016 24/08/2016 10 116 UEN-OS-GAM-2016-0154
Sede Central . - Cristian Cantillo Ramirez (Subgerencia
REP.CS . . Subgerencia Gestién de i .
N°0278 Yamileth Miranda Mora Otros Sistemas Delegados Gestion de Sistemas Delegados)
CORRREO-JORGEVARGAS-NPRE-DJ-SC-
15/03/2016 29/03/2016 15/04/2016 10 23 ACHM-1150-2016
REP.CS . . GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderén (Nuevos
N°0279 Yamileth Miranda Mora Otros Desarrollos Servicios v Desarrollos)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
15/03/2016 22/03/2016 24/08/2016 5 116 UEN-OS-GAM-2016-0154
I:}E:Z(S:f) Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle Atlantica Limon Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limon)
16/03/2016 30/03/2016 30/03/2016 10 10 CORREO-LUISBONILLA-RESP-USUARIO-
CAMPO
::552(8:51 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
CORREO-JORGERODRIGUEZ-Y-
16/03/2016 23/03/2016 28/03/2016 5 8 MARVINCALVO-RESP-CAMPO
REP.CS . GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
N©0282 Cristian Arce Cascante Fuga en la Acera Conexiones de Conexiones)
16/03/2016 30/03/2016 20/04/2016 10 25 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

28939967-28939970-28939975
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:}f:zgi Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
17/03/2016 31/03/2016 25/04/2016 10 27 CORREQ-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO
:}f:zgi Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
18/03/2016 25/03/2016 18/03/2016 5 BOLETN-CENTROCONTROL
I':f:zcs:ss Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0OS-
18/03/2016 25/03/2016 12/04/2016 5 17 28788324
5552(8:56 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0OS-
18/03/2016 25/03/2016 12/04/2016 5 17 28788324
55:2257 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
18/03/2016 25/03/2016 16/06/2016 5 64 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
REP.CS . ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzélez (Oficina
N°©0288 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
18/03/2016 01/04/2016 01/04/2016 10 10 CORREO-SHIRLE\;%?EDOBA_EXP_OOSG_
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0289 Usuario)
18/03/2016 01/04/2016 08/04/2016 10 15 UEN-SUC-GAM-2016-00401
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GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de X o
N©0290 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
28/03/2016 02/04/2016 04/04/2016 5 5 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28824112
:E(l;zgs]_ Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
28/03/2016 02/04/2016 12/04/2016 5 11 CORREQ-ROYCASTRO-INFO-OPEN-OS-
28751661
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de - N
N©0292 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
28/03/2016 02/04/2016 04/04/2016 5 5 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28833791
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
N°0293
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
28/03/2016 02/04/2016 16/06/2016 5 58 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0294 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
28/03/2016 09/04/2016 14/04/2016 10 13 GAM-2016-00430
:5;2355 Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Atlantica Siquirres Francisco Araya (Siquirres)
CORREO-FRANCISCOARAYA-GSP-RHA-S-
28/03/2016 09/04/2016 30/03/2016 10 2 2016-00080
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gongalez (Atencion al
N°0296 Usuario)
28/03/2016 09/04/2016 02/05/2016 10 25 UEN-SUZ1-GAM-2016-00183

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 113 de 257




o AVA)

Acueductos y Alcantarillados

lnsStituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0297 Usuario)
28/03/2016 09/04/2016 02/05/2016 10 25 UEN-SUZ1-GAM-2016-00182
:}f:z(g:ss Yamileth Miranda Mora Conexioén llicita (Fraudulencia) GAM Catastro Olman Matamoros Chavarria (Catastro)
CORREO-OLMANMATAMOROS-TRASLADO-
28/03/2016 02/04/2016 28/04/2016 5 23 A-ZI11-X-GECOSE
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0299 Usuario)
CORREO-NELSOHIDALGO-UEN-SUZII-GAM-
28/03/2016 09/04/2016 26/04/2016 10 21 EST-TEC-2016-00133
:E:;:) Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-RESP-AL-
28/03/2016 09/04/2016 05/04/2016 10 6 USUARIO-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0301 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
28/03/2016 09/04/2016 15/04/2016 10 14 GAM-2016-00438
REP.CS . ) GAM UEN Produccién y José Daniel Garcia Rodriguez (UEN
N°0302 Yamileth Miranda Mora Otros Distribucién Produccién v Distribucién)
28/03/2016 02/04/2016 28/03/2016 5 1 CORREO-JOSEDANIELGARCIA-USUARIO
REP.CS ) s GAM ) Omar Chaves Arias (Operacién y Control
N°0303 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable Ingeniero de Zona de Acueducto)
28/03/2016 31/03/2016 28/03/2016 3 1 CORREO-OMARCHAVEZ-RESP-CAMPO
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:‘l‘f:;(:)i Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)

28/03/2016 02/04/2016 15/07/2016 5 79 CORREQ-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-

CORREO
'5553355 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

29/03/2016 12/04/2016 04/04/2016 10 4 GAM-2016-0399

:E:;)ss Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-

29/03/2016 05/04/2016 16/06/2016 5 57 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
REP.CS . . e . GAM . . Magdalena Navarro Araya (Servicios
N°0307 Rodrigo Castro Garcia Conexion Ilicita (Fraudulencia) Servicios Inactivos Inactivos)

29/03/2016 12/04/2016 07/04/2016 10 7 UEN-SUCAT-GAM-2016-00710
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0308 Usuario)

CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-

29/03/2016 12/04/2016 08/04/2016 10 8 GAM-2016-197
:f:;,sg Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Atlantica Limon Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limdn)

29/03/2016 05/04/2016 26/03/2018 5
:"E:;]:f) Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Atlantica Guacimo Sonia Kerr Stevenson (Guacimo)

29/03/2016 05/04/2016 07/04/2016 5 7 CORREO-SONIAKERR
I:‘I’E:B(]:.Sl Yamileth Miranda Mora Fuga en Acometida Chorotega Playas del Coco Olman Jimenez Cerdas (Sardinal)
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CORREO-OLMANJIMENEZ-INFO-OPENSCI-
30/03/2016 06/04/2016 25/04/2016 5 18 0S-28799872
:}f:;_sz Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeledon)
CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-
30/03/2016 06/04/2016 07/04/2016 5 6 CPZ-2016-01788
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0313 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
30/03/2016 13/04/2016 13/04/2016 10 10 GAM-2016-00423
:E:B?i Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Pacifico Central San Ramon Martin Mendez (San Ramon)
31/03/2016 14/04/2016 31/03/2016 10 1 CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-
CORREO
GAM - William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de N o
N°0315 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
31/03/2016 07/04/2016 25/04/2016 5 17 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28846381
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0316 Usuario)
CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-
31/03/2016 14/04/2016 21/04/2016 10 15 GAM-2016-189
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0317 Usuario)
31/03/2016 14/04/2016 02/05/2016 10 22 UEN-SUZ1-GAM-2016-00188
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordonez Arro_yo (Coordinador
N°0318 Comercial)
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31/03/2016 14/04/2016 01/04/2016 10 1 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'OOG}
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0319 Usuario)

CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-

31/03/2016 14/04/2016 19/04/2016 10 13 GAM-2016-211

:}f:;;z Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SB-GSGAM-SC-

31/03/2016 14/04/2016 05/04/2016 10 3 Z111-ET-2016-0026
:E:3c2§ Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)

01/04/2016 15/04/2016 01/04/2016 10 CORREO-JOSEVARGAS-RESP-CAMPO

GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . - Mantenimiento redes de . R
N°0322 Cristian Arce Cascante Robo de Tapa de Alcantarilla alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)

01/04/2016 15/04/2016 08/04/2016 10 5 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28879288
:E:3c2§ Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)

01/04/2016 15/04/2016 10

GAM . . . Jorge Rodriguez Calvo (Gestion de
REP.CS - . -, Gestion de Equipamiento A , )
N°0324 Rodrigo Castro Garcia Recolecciéon de Escombros Operativo Equipamiento Operativo )

01/04/2016 08/04/2016 12/04/2016 5 7 CORREO-JORGERODRIGUEZ-RESUELTO
REP.CS ) . - GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0325 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
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CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
04/04/2016 09/04/2016 12/04/2016 5 6 GAM-2016-00159
3553356 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Esparza Mauricio Fonseca Hernandez (Esparza)
04/04/2016 09/04/2016 26/03/2018 5
3533357 Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Atenas Maximiliano Perez Martinez (Atenas)
CORREO-MAXIMILIANOPEREZ-RESP-AL-
04/04/2016 16/04/2016 06/04/2016 10 2 USUARIO-X-CORREO
5553258 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
04/04/2016 09/04/2016 18/04/2016 5 10 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0329 Usuario)
CORREO-SDI-ANDRESBALDI-UEN-SUC-
04/04/2016 16/04/2016 20/04/2016 10 12 GAM-2016-00456
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0330 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
05/04/2016 12/04/2016 12/04/2016 5 5 GAM-2016-00160
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Manten|m_|ento de Carlos Torres AIvarad.o (Mantenimiento de
N°0331 Conexiones Conexiones)
05/04/2016 12/04/2016 20/04/2016 5 11 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28868423
:}f:sgsz Yamileth Miranda Mora Recoleccion de Escombros GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
05/04/2016 12/04/2016 26/03/2018 5
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0333 Conexiones
05/04/2016 12/04/2016 5
:E:3C3i Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
05/04/2016 12/04/2016 06/04/2016 5 1 GAM-2016-004
I':f:;;ss Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
05/04/2016 08/04/2016 14/04/2016 3 7 CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO
55:3(;55 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
05/04/2016 19/04/2016 24/08/2016 10 101 UEN-SUC-GAM-2016-880
::553357 Cristian Arce Cascante Suspensidn del Servicio Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
05/04/2016 19/04/2016 18/07/2016 10 74 CORREO-GSP-RCO-2016-00720
:‘553358 Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
06/04/2016 20/04/2016 25/04/2016 10 13 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28885655
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz.alez (Atencion al
N°0339 Usuario)
06/04/2016 20/04/2016 02/05/2016 10 18 UEN-SUZ1-GAM-2016-00198
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I:E:Bif) Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
06/04/2016 13/04/2016 18/04/2016 5 8 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Cambio de Fijo a Medido GAM Mantenlm.lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0341 Conexiones Conexiones)
07/04/2016 14/04/2016 29/04/2016 5 16 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28737430
REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Otros R ;
N°0342 Conexiones Conexiones)
07/04/2016 14/04/2016 25/04/2016 5 12 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
28932092
55:3253 Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Acera Central Oeste Alajuela Johnny Rodriguez Alvarado (Alajuela)
CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
08/04/2016 15/04/2016 29/07/2016 5 80 CAMPO-0S-28903129
;}E:;‘:;i Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
08/04/2016 22/04/2016 28/07/2016 10 79 CORREQ-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
CORREO
:"E:;‘:ISS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
08/04/2016 22/04/2016 24/08/2016 10 98 UEN-SUC-GAM-2016-880
:f:siss Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
12/04/2016 26/04/2016 02/05/2016 10 14 CORREO-DANILOCHAVARRIA-SE-GENERO-

NUEVO-REPCS-0432-2016
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Sistema Comercial Luis Hernandez Santana (Sistemas de
N°0347 Integrado Informacion)
CORREO-PATRICIAZELEDON-RESP-AL-
12/04/2016 19/04/2016 18/04/2016 5 4 USUARIO-X-CORREO-GECOSE
:‘I’E:Biss Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-HERNANBALTODANO-RESP-AL-
12/04/2016 26/04/2016 28/04/2016 10 12 USUARIO-OFICIO-GSP-RCH-CL-2016-
00703
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0349 Usuario)
12/04/2016 26/04/2016 16/06/2016 10 47 UEN-SUZ1-GAM-2016-00207
I:}E:B(':Sf) Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
12/04/2016 19/04/2016 29/07/2016 5 78 CAMPO-0S-29546294
REP.CS . . L GAM . Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0351 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Ingeniero de Zona de Acueducto)
12/04/2016 19/04/2016 26/03/2018 5
:f:_,‘gsz Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
12/04/2016 19/04/2016 18/04/2016 5 4 CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-OS-
28901839
ll‘}f(l;;:’. Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeleddn)
12/04/2016 19/04/2016 14/04/2016 5 2 CORREO-TERESITANAVARRO-0S-

28911394

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 121 de 257




o AVA)

Acueductos y Alcantarillados

lnsStituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera . R
N°0354 Conexiones Conexiones)
CORREO-ALEJANDRAPERAZA-RESP-X-

12/04/2016 19/04/2016 13/04/2016 5 1 CORREO-0S-28912820

:‘I’E:BCSSS Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Mateo Brayan Arias Cordero (San Mateo)
SG-GSP-SC-2016-00072-REF-RPC-SM-

12/04/2016 26/04/2016 29/07/2016 10 78 2016-00104
5553(':556 Cristian Arce Cascante Recoleccion de Escombros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)

12/04/2016 26/04/2016 13/04/2016 10 1 CORREO-JORGERODRIGUEZ-RESP-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0357 Conexiones

12/04/2016 19/04/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0358 Usuario)

12/04/2016 26/04/2016 16/06/2016 10 47 UEN-SUZ1-GAM-2016-00204
REP.CS . . Sede Central Sistema Comercial Patricia Zeledon Villalta (Sistema
N°0359 Yamileth Miranda Mora Otros Integrado Comercial Integrado)

CORREO-PATRICIAZELEDON-Y-

12/04/2016 26/04/2016 28/04/2016 10 12 SERGIORODRIGUEZ-INFO-OPENSCI
REP.CS ) ) GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0360 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

13/04/2016 27/04/2016 15/04/2016 10 2 CORREQ-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0069-

2016
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3553251 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Central Oeste Alajuela Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)
13/04/2016 20/04/2016 21/04/2016 5 6 CORREO-PEDROBARRANTES-USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0362 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
13/04/2016 27/04/2016 29/04/2016 10 12 GAM-EST-TEC-2016-00142
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0363 Usuario)
CORREO-NELSOHIDALGO-UEN-SUZII-GAM-
13/04/2016 27/04/2016 27/04/2016 10 10 EST-TEC-2016-00141
REP.CS - L GAM . Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0364 Cristian Arce Cascante Falta de Agua (Desabastecimiento) Ingeniero de Zona de Acueducto)
13/04/2016 27/04/2016 27/07/2016 10 75 CORREO-OTTOURENA-RESP-X-TELF-AL-
USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0365 Usuario)
CORREO-NELSOHIDALGO-UEN-SUZII-GAM-
14/04/2016 28/04/2016 02/05/2016 10 12 EST-TEC-2016-00145
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS : ) Mantenimiento redes de ) .
N°0366 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
14/04/2016 21/04/2016 22/04/2016 5 6 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28924229
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
N°0367
14/04/2016 28/04/2016 20/04/2016 10 4 CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CARTA
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REP.CS Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0368 Usuario)

14/04/2016 21/04/2016 05/05/2016 5 15 CORREO-NELSOHIDALGO-RESP-CORREO
355323 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)

14/04/2016 21/04/2016 09/06/2016 5 40 CORREO-GILBERTODAVILA-RESP-EN-

CAMPO
:E:3c7§ Gabriela Jiménez Carranza Reparacion de acera GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

14/04/2016 21/04/2016 27/04/2016 5 9 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0371 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

15/04/2016 22/04/2016 21/04/2016 5 4 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00174
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0372 Usuario)

15/04/2016 29/04/2016 16/06/2016 10 44 UEN-SUZ1-GAM-2016-00210
:E:3C7§ Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio GAM UEN Servicio al Usuario Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)

CORREO-SDI-CARLOSMURILLO-UEN-SUC-

18/04/2016 23/04/2016 19/04/2016 5 1 GAM-2016-00448
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlmilento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°0374 Conexiones

CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

18/04/2016 30/04/2016 29/04/2016 10 9 GAM-2016-00523

:E:;;i Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Atlantica Siquirres Francisco Araya (Siquirres)
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18/04/2016 23/04/2016 19/04/2016 5 1 CORREQ-FRANCISCOARAYA-RESP-X-
CORREO
35:3(;56 Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacén Villalobos (Liberia)
CORREO-EDGARCHACON-GSP-RCH-CL-
18/04/2016 30/04/2016 29/04/2016 10 9 2016-00709
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0377 Conexiones Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
18/04/2016 23/04/2016 29/04/2016 5 9 28824444
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0378 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
18/04/2016 30/04/2016 27/07/2016 10 72 GAM-2016-00111
:f:3c759 Rodrigo Castro Garcia Fuga en Acometida GAM Atencion al Usuario Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
18/04/2016 30/04/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0380 Usuario)
CORREO-NELSOHIDALGO-UEN-SUZII-GAM-
19/04/2016 03/05/2016 27/04/2016 10 6 EST-TEC-2016-00126
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) ) Mantenimiento redes de : L
N°0381 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
19/04/2016 26/04/2016 25/04/2016 5 4 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-28941240
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Sistema Comercial Luis Hernandez Santana (Sistemas de
N°0382 Integrado Informacion)
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19/04/2016 26/04/2016 19/04/2016 5 1 CORREO-LUISHERNANDEZ-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0383 Usuario)
20/04/2016 04/05/2016 26/04/2016 10 4 UEN-SUZII-GAM-EST-TEC-2016-00130
:}E:;s:i Yamileth Miranda Mora Otros GAM Facturacién Yiczza Calderon Matarrita (Facturacion)
CORREO-SDI-YICZZACALDERON-UEN-SUC-
20/04/2016 04/05/2016 09/05/2016 10 13 GAM-2016-00513-RESPT-X-CARTA-AL-
USUARIO
REP.CS . . . GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderén (Nuevos
N°0385 Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Desarrollos Servicios v Desarrollos)
20/04/2016 27/04/2016 24/05/2016 5 24 CORREO-KARLACORRALES-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0386 Usuario)
20/04/2016 04/05/2016 16/06/2016 10 41 UEN-SUZ1-GAM-2016-00218
:E:3C857 Yamileth Miranda Mora Otros GAM UEN Servicio al Usuario Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)
CORREO-SDI-LUISFCUBILLO-UEN-SUC-
20/04/2016 27/04/2016 21/04/2016 5 1 GAM-2016-00464
REP.CS . ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzélez (Oficina
N°0388 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
20/04/2016 04/05/2016 21/04/2016 10 1 CORREO'SHIRLE\;%?EDOBA'EXP'OOW'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0389 Usuario)
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21/04/2016 | 05/05/2016 16/06/2016 10 40 UEN-SUZ1-GAM-2016-00219

:‘I’E:BCQf) Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-Y-USUARIO-

21/04/2016 26/04/2016 29/04/2016 3 6 REBECAARIAS
REP.CS ) ) - GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0391 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

21/04/2016 28/04/2016 27/07/2016 5 69 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00319
REP.CS Cristian Arce Cascante Otros Sede Central Comunicacion Institucional Maritza Alvarado G_ran_ados (Comunicacion
N°0392 Institucional)

21/04/2016 05/05/2016 10
REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de

Yamileth Miranda Mora Otros . B
N°0393 Conexiones Conexiones)
21/04/2016 28/04/2016 03/05/2016 5 8 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-OS-
28012116
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0394 Usuario)

21/04/2016 05/05/2016 23/05/2016 10 22 UEN-SUC-GAM-2016-00560
REP.CS ) . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0395 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

22/04/2016 29/04/2016 27/04/2016 5 3 UEN-PYDOCA-GAM-2016-
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0396 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

22/04/2016 29/04/2016 27/04/2016 5 3 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00183
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0397 Conexiones
22/04/2016 29/04/2016 5
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . ) Desobtrucciones en redes . N
N°0398 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras de alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-WILLIAMLEININGER-OS-
22/04/2016 29/04/2016 02/05/2016 5 6 26566342
'I:‘I’E:?;i Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limén)
22/04/2016 06/05/2016 06/05/2016 10 10 CORREO-LUISBONILLA-RESP-USUARIO-X-
CORREO
:E:4$:) Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
25/04/2016 07/05/2016 27/04/2016 10 2 CORREO-GILBERTODAVILA-RESP-EN-
CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0401 Conexiones Conexiones)
25/04/2016 30/04/2016 03/05/2016 5 6 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29024101
:‘I)E(I;“%Sz Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
CORREO-MARVINCALVO-RESP-EN-CAMPO-
25/04/2016 30/04/2016 27/04/2016 5 2 0S-28762445
:f:“%i Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Chorotega Nicoya Max Gomez Martinez (Nicoya)
25/04/2016 30/04/2016 25/04/2016 5 1 CORREO-MAXGOMEZ-GSP-RCH-CN-2016-

00258
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REP.CS Cristian Arce Cascante Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Luis Fernando Mayorga.Ramos (Atencién al
N°0404 Conexiones Usuario)
25/04/2016 07/05/2016 03/05/2016 10 6 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29022618
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Chorotega Nicoya Max Gomez Martinez (Nicoya)
N°0405

25/04/2016 07/05/2016 27/04/2016 10 2 CORREO-JUDITHJUAREZ-RESP-X-CORREO
[5534?)55 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Pacifico Central Palmares Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)

26/04/2016 10/05/2016 12/05/2016 10 12 CORREQ-ALFREDOBARAHONA-RESP-X-

CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0407 Usuario)

26/04/2016 10/05/2016 31/05/2016 10 25 UEN-SUZ1-GAM-2016-0232
REP.CS ) ) . Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°0408 Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Aquas de Aquas)

26/04/2016 03/05/2016 06/05/2016 5 8 CORREO-XINIAMESEN-USUARIO
:‘I)E:“%Sg Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)

CORREO-EDGARCHACON-GSP-RGH-CL-

27/04/2016 11/05/2016 11/05/2016 10 10 2016-00792

:f:“(;f) Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
CORREO-VICTORREYES-RESP-X-CORREO-

27/04/2016 11/05/2016 12/05/2016 10 11 GSP-RCH-SC-2016-00264

3554?.51 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Perez Zeledon)
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27/04/2016 04/05/2016 27/04/2016 5 1 CORREO-MARIOQUESADA-RESP-X-
CORREO-
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0412 Usuario)
27/04/2016 11/05/2016 16/06/2016 10 36 UEN-SUZ1-GAM-2016-00243
3554?.53 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
27/04/2016 11/05/2016 24/08/2016 10 85 UEN-SUC-GAM-2016-880
REP.CS ) -y . GAM Mantenimiento de Javier Obaldia Garcia (Atencién al Usuario)
Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrémetro .
N°0414 Conexiones
28/04/2016 05/05/2016 5
:(I)E:4C155 Gabriela Jiménez Carranza Distribucion de Recibos GAM Facturacion Rafael Arce Gamboa (Facturacion)
CORREO-DANIELASTUA-RESP-AL-
28/04/2016 05/05/2016 28/04/2016 5 1 USUARIO-XCORREO-
REP.CS ) - GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0416 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Atencion al Usuario Comercial Goicoechea)
28/04/2016 12/05/2016 28/04/2016 10 1 CORREO'SHIRLE\;%CI’EDOBA'EXP'OOSO'
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0417 Usuario)
CORREO-NELSOHIDALGO-UEN-SUZII-GAM-
28/04/2016 12/05/2016 04/05/2016 10 4 EST-TEC-2016-00143
I:E::]:.SS Gabriela Jiménez Carranza Mala Atencion GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
28/04/2016 12/05/2016 09/05/2016 10 7 UEN-SUMED-GAM-2016-00547
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REP.CS . _ - L Brunca . . Daisy Castro Navarro (Ciudad Neilly
N°0419 Gabriela Jiménez Carranza Suspension del Servicio Ciudad Neilly (Corredores) (Corredores))
28/04/2016 03/05/2016 10/05/2016 3 8 CORREO-DAISYCASTRO-RESP-X-TELF-AL-
USUARIO
REP.CS ) o, GAM : Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°©0420 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Ingeniero de Zona Comercial Goicoechea)
29/04/2016 13/05/2016 29/04/2016 10 CORREO'SHIR"EYZ%?EDOBA'EXP'OOBZ'
:E:4C2§ Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
29/04/2016 06/05/2016 16/06/2016 5 34 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
:5;4252 Gabriela Jiménez Carranza Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
29/04/2016 06/05/2016 03/05/2016 5 2 CORREO-CRISTINAMENDIETA-RESP-X-
CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0423 Usuario)

29/04/2016 13/05/2016 10/05/2016 10 7 UEN-SUZ1-GAM-2016-00237
:‘5:;4(2:?1 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
29/04/2016 06/05/2016 06/05/2016 5 5 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-

CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Otros Sede Central Sistema Comercial Armando Rodriguez Angulo (Sistema
N°0425 Integrado Comercial Integrado)
29/04/2016 04/05/2016 05/05/2016 3 4 GG-SCI-2016-00130
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REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencidn al Usuario Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0426 Usuario)

29/04/2016 13/05/2016 10/05/2016 10 7 UEN-SUZ1-GAM-2016-00239
:E:4C257 Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

29/04/2016 13/05/2016 13/05/2016 10 10 CORREQ-ROYCASTRO-INFO-OPEN-OS-

29077559
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0428 Usuario)

02/05/2016 14/05/2016 31/05/2016 10 21 UEN-SUZ1-GAM-2016-0233
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0429 Usuario)

02/05/2016 14/05/2016 31/05/2016 10 21 UEN-SUZ1-GAM-2016-0235
:5;4(;?) Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)

CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

02/05/2016 14/05/2016 26/05/2016 10 18 GAM-2016-00595
REP.CS ) ) GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0431 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

02/05/2016 14/05/2016 03/05/2016 10 1 CORREO-SHIRLEYEORDOBA-EXP-0087-
:‘)E:“(;Sz Cristian Arce Cascante Suspension del Servicio Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)

02/05/2016 14/05/2016 18/05/2016 10 12 CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CORREO
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0433 Conexiones Conexiones)
03/05/2016 10/05/2016 12/05/2016 5 7 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29033906
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Céordoba Gonzalez (Oficina
N°0434 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
03/05/2016 17/05/2016 03/05/2016 10 1 CORREO'SHIRLE\;%OIEDOBA'EXP'OOSS'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm.lento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°0435 Conexiones
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
03/05/2016 17/05/2016 24/05/2016 10 15 GAM-2016-00614
5534(;56 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-
03/05/2016 10/05/2016 16/06/2016 5 32 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0437 Usuario)
03/05/2016 17/05/2016 31/05/2016 10 20 UEN-SUZ1-GAM-2016-0246
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . ) Mantenimiento redes de ) o
N°0438 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
03/05/2016 06/05/2016 12/05/2016 3 7 CORREO-WILLIAMLEININGER-RESP-
CAMPO-
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) ) Mantenimiento redes de : o
N°0439 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
04/05/2016 11/05/2016 04/05/2016 5 1 CORREO-WILLIAMLEININGER-RESP-X-

CORREO-GAM
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:}f:“ii Gabriela Jiménez Carranza Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
04/05/2016 11/05/2016 5
REP.CS ) L GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0441 Gabriela Jiménez Carranza Otros Acueducto de Acueducto)
CORREO-JOSEDANIELGARCIA-RESP-X-
04/05/2016 18/05/2016 20/05/2016 10 12 CORREO-AL-USUARIO
I':f:“isz Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Acometida GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0S-
05/05/2016 10/05/2016 17/05/2016 3 8 20078143
REP.CS ) L Cambio de nombre y forma de GAM - Rafael Arce Gamboa (Facturacion)
Gabriela Jiménez Carranza . Facturacion
N°0443 envio
CORREO-DANIELASTUA-RESP-AL-
05/05/2016 19/05/2016 09/05/2016 10 2 USUARIO-XCORREO-
::E:“ii Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-0S-
05/05/2016 10/05/2016 17/05/2016 3 8 20093729
5554(;55 Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-DANILOCHAVARRIA-GSP-RPC-PU-
06/05/2016 20/05/2016 23/05/2016 10 11 2016-00288
::‘,E:“iss Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
06/05/2016 20/05/2016 23/05/2016 10 11 CORREO-DANILOCHAVARRIA-GSP-RPC-PU-

2016-00232
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:E:4is7 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
06/05/2016 13/05/2016 12/05/2016 5 4 CORREO-JORGERODRIGUEZ-USUARIA

3534258 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)

CORREO-OTTOURENA-GILBERTODAVILA-

06/05/2016 13/05/2016 16/06/2016 5 29 RESP-X-TEFL-Y-CAMPO

355423 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-OS-

09/05/2016 14/05/2016 07/06/2016 5 21 20125057-RESP-X-CARREO-Y-CAMPO

55:4(':5?) Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limén)
09/05/2016 14/05/2016 16/05/2016 5 5 CORREO-LUISBONILLA-RESP-USUARIO-X-

CORREO

::554?551 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
09/05/2016 14/05/2016 29/07/2016 5 59 CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-TEF

REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Servicios Inactivos Magdalena Navam.) Araya (Servicios

N°0452 Inactivos)

CORREO-MAGDALENANAVARRO-UEN-

09/05/2016 21/05/2016 08/06/2016 10 22 SUCAT-GAM-2016-01107

3554(:5?% Yamileth Miranda Mora Robo de Hidrometro Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
09/05/2016 14/05/2016 17/05/2016 5 6 CORREO-DANILOCHAVARRIA-GSP-RPC-PU-

2016-00231
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:}‘554?5?1 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
09/05/2016 14/05/2016 26/03/2018 5
REP.CS ) . . Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
NC0455 Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Aquas de Aquas)
09/05/2016 14/05/2016 26/03/2018 5
REP.CS . . GAM . Grettel Morales Alvarado (Grandes
N°0456 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Grandes Clientes Clientes)
10/05/2016 24/05/2016 13/05/2016 10 3 UEN-SUMED-GAM-2016-00580
5554?557 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO-
10/05/2016 17/05/2016 11/05/2016 5 1 INFO-OPENSCI-OS-28950762
3554?558 Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
10/05/2016 17/05/2016 18/07/2016 5 49 CORREQ-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Sede Central Laboratorio Nacional de | Alexandra Pacheco Rojas (Pacifico Central)
N°0459 Aguas
10/05/2016 17/05/2016 25/05/2016 5 11 CORREO-ALEXANDRAPACHECHO-RESP-
CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
N°0460 Conexiones Conexiones)
10/05/2016 17/05/2016 25/05/2016 5 11 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0OS-

28520186
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REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Bombeo A R
N°0461 Conexiones Conexiones)

11/05/2016 18/05/2016 25/05/2016 5 10 CORREO-RODRIGOSANCHEZ-RESP-X-TELF
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0462 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

12/05/2016 19/05/2016 19/05/2016 5 5 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00232
REP.CS . . Chorotega ) ) Maria de los Angeles Cubillo Guadamuz
N°0463 Yamileth Miranda Mora Otros Filadelfia (Filadelfia)

12/05/2016 19/05/2016 26/03/2018 5
I':f:“gi Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)

CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

12/05/2016 19/05/2016 24/05/2016 5 8 GAM-2016-00612
REP.CS Cristian Arce Cascante Fuga en Hidrémetro GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
N°0465 9 Conexiones de Conexiones)

12/05/2016 26/05/2016 13/05/2016 10 1 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

29077838
REP.CS Cristian Arce Cascante Calidad del Agua Chorotega Sardinal Olman Jimenez Cerdas (Sardinal)
N°0466

12/05/2016 26/05/2016 27/05/2016 10 11 CORREO-OLMANJIMENEZ-RESP-X-CORREO
5554257 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

13/05/2016 20/05/2016 02/06/2016 5 14 CORREO-ROYCASTRO-RESP-X-CORREO
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3554253 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
13/05/2016 27/05/2016 24/05/2016 10 7 GAM-2016-00613
REP.CS . . GAM . Magdalena Navarro Araya (Servicios
N°0469 Yamileth Miranda Mora Otros Cobros Especiales Inactivos)
13/05/2016 27/05/2016 23/05/2016 10 6 CORREO-MINORMORA-RESP-X-CORREO
REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Otros . )
N°0470 Conexiones Conexiones)
16/05/2016 28/05/2016 07/06/2016 10 16 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29165653
:E:4C7§ Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
16/05/2016 28/05/2016 27/05/2016 10 9 UEN-SUMED-GAM-2016-00619
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0472 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
16/05/2016 21/05/2016 23/05/2016 5 5 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00235
:‘I)E:4C7§ Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Palmares Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)
CORREO-ALFREDOBARAHONA-RESP-X-
16/05/2016 21/05/2016 23/05/2016 5 5 CORREO-Y-TELF
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlmilento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°0474 Conexiones
16/05/2016 28/05/2016 19/05/2016 10 3 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29099824
:E:‘Igi Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
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16/05/2016 21/05/2016 02/06/2016 5 13 CORREO-ROYCASTRO-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
N°0476

16/05/2016 21/05/2016 25/05/2016 5 7 CORREO-DAVIDSEGURA-INTERESADO
'5554(;57 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

CORREO-ROYCASTRO-INFO-OPEN-OS-

16/05/2016 21/05/2016 23/05/2016 5 5 20134428
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0478 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-EXP-191-

16/05/2016 28/05/2016 14/07/2016 10 43 2016-RESP-X-CORREO
:(I)E:4C759 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)

16/05/2016 28/05/2016 17/05/2016 10 1 CORREO-SHIRLEYCORDOBA-RESP-X-

CORREO
3554(; Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central San Ramén Martin Mendez (San Ramon)
16/05/2016 28/05/2016 26/03/2018 10
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS - . -, - Mantenimiento redes de ) L
N°0481 Rodrigo Castro Garcia Desobstruccion de alcantarillado alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-WILLIAMLEININGER-OS-

16/05/2016 21/05/2016 23/05/2016 5 5 20084878

II:E(LCSSZ Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
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17/05/2016

24/05/2016

17/05/2016

CORREO-CRISTINA-MENDIETA-AYA-BCIE-

USUARIO
:}‘554(8:53 Yamileth Miranda Mora Cambio de Tarifa Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-EDGARCHACON-GSP-RGH-CL-
17/05/2016 31/05/2016 31/05/2016 10 10 2016-01008
:}f::s:i Cristian Arce Cascante Cobro Indebido Central Oeste Alajuela Johnny Rodriguez Alvarado (Alajuela)
17/05/2016 31/05/2016 18/05/2016 10 1 CORREO-OLMANMATAMOROS
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0485 Usuario)
17/05/2016 31/05/2016 31/05/2016 10 10 UEN-SUZ1-GAM-2016-0274
:E:4c856 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
19/05/2016 26/05/2016 5
5554257 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
19/05/2016 26/05/2016 19/05/2016 5 1 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO
:f:;;ss Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limon)
CORREO-LUISBONILLA-RESP-USUARIO-
19/05/2016 02/06/2016 30/05/2016 10 7 GSP-RHA-L-2016-00118
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0489 Usuario)
19/05/2016 02/06/2016 09/07/2016 10 36 CORREO'NELS%;‘;_D;\ZLSO'EST'TEC’ZZ’
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—
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0490 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
19/05/2016 02/06/2016 17/01/2017 10 173 GAM-2016-00069
REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad.o (Mantenimiento de
N°0491 Conexiones Conexiones)
INFORMACION-OPEN-
19/05/2016 24/05/2016 23/05/2016 3 2 PROBLEMAPRESIONENSECTOR
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0492 Usuario)
20/05/2016 03/06/2016 10
REP.CS . ) GAM UEN Recoleccion y Manuel Lopez Fonseca (UEN Recoleccion y
N°0493 Yamileth Miranda Mora Otros Tratamiento Tratamiento)
CORREO-JUANPABLOVARGAS-
20/05/2016 03/06/2016 25/05/2016 10 3 INTERESADO
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0494 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
20/05/2016 27/05/2016 26/03/2018 5
REP.CS ) . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0495 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
20/05/2016 27/05/2016 23/05/2016 5 1 GAM-2016-00238
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0496 Usuario)
20/05/2016 03/06/2016 10
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—
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de ) o
N°0497 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
20/05/2016 27/05/2016 25/05/2016 5 3 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29153738
GAM Lo William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) ) Mantenimiento redes de ) L
N°0498 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
23/05/2016 28/05/2016 23/05/2016 5 1 CORREO-WILLIAMLEININGER-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0499 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
23/05/2016 04/06/2016 17/01/2017 10 171 GAM-2016-00079
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
N°0500
CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-
23/05/2016 04/06/2016 23/05/2016 10 1 X-CORREO-GSP-RCH-SC-2016-00264
GAM - William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de ) L
N°0501 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
23/05/2016 28/05/2016 17/06/2016 5 19 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29228958
:f:sgsz Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Atlantica Pococi ( Guéapiles ) Miguel Badilla Ugalde (Pococi ( Guapiles ))
CORREO-MIGUELBADILLA-RESP-AL-
23/05/2016 28/05/2016 24/05/2016 5 1 CLIENTE-X-CORREO-Y-X-TELEF
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Mantenlm_lento de Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
N°0503 Conexiones
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CORREO-MARIOCHAVARRIA-RESP-X-
23/05/2016 28/05/2016 31/05/2016 5 6 CORREO-Y-CAMPO
REP.CS Cristian Arce Cascante Bombeo GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
N°0504 Conexiones de Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
23/05/2016 28/05/2016 25/05/2016 > 2 29156658-29156659-29146051-29156660
Il:f:sgss Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Atlantica Liman Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limdn)
24/05/2016 07/06/2016 07/06/2016 10 10 CORREO-LUISBONILLA-RESP-USUARIO-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm.lento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°0506 Conexiones
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
24/05/2016 07/06/2016 22/06/2016 10 21 GAM-2016-00735
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm.lento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°0507 Conexiones
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
24/05/2016 07/06/2016 23/06/2016 10 22 GAM-2016-00749
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad.o (Mantenimiento de
N°0508 Conexiones Conexiones)
MEMORANDO-SB-GSGAM-2016-00356-
24/05/2016 27/05/2016 24/08/2016 3 66 UEN-SU-GAM-2016-0370
REP.CS . . GAM . Grettel Morales Alvarado (Grandes
N°0509 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Grandes Clientes Clientes)
CORREO-SDI-GRETTELMORALES-UEN-
24/05/2016 07/06/2016 31/05/2016 10 5 SUMED-GAM-2016-00643
:}f:sii Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Pacifico Central Palmares Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)
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CORREO-ALFREDOBARAHONA-RESP-
24/05/2016 31/05/2016 21/06/2016 5 20 CAMPO-ADJ-2-CARTAS
REP.CS . ) Sede Central Sistema Comercial Patricia Zeledon Villalta (Sistema
N°0511 Yamileth Miranda Mora Otros Integrado Comercial Integrado)
24/05/2016 31/05/2016 25/05/2016 5 1 CORREQ-PATRICIAZELEDON-INFO-
OPENSCI
:}E:sisz Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacén Villalobos (Liberia)
CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-
24/05/2016 07/06/2016 07/07/2016 10 32 CORREO-EDGARCHACON
:E:scli Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MARIOCHAVARRIA-INFO-
25/05/2016 01/06/2016 31/05/2016 > 4 OPENSCIS-0S-29176093-Y-29135034
;}E:sii Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste Atenas Maximiliano Perez Martinez (Atenas)
CORREO-MAXIMILIANOPEREZ-RESP-AL-
25/05/2016 08/06/2016 01/06/2016 10 5 USUARIO-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Sistemas de Informacion Miguel Cordero Lelvi(Slstemas de
N°0515 Informacion)
CORREO-PATRICIAZELEDON-RESP-AL-
25/05/2016 01/06/2016 31/05/2016 5 4 USUARIO-X-CORREO-GECOSE
REP.CS ) ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0516 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
25/05/2016 01/06/2016 01/06/2016 5 5 CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

GAM-2016-00250-RESP-CORREO-GECOSE

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 144 de 257




o AVA)

Acueductos y Alcantarillados

lnsStituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo.ba anzalez (Oficina
N°0517 Comercial Goicoechea)

25/05/2016 08/06/2016 26/05/2016 10 1 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'O107'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0518 Conexiones

25/05/2016 01/06/2016 5
REP.CS ) ) i GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0519 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

25/05/2016 01/06/2016 03/06/2016 > / GAM-2016-00249-RESP-CORREO-GECOSE
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0520 Usuario)

26/05/2016 09/06/2016 16/06/2016 10 15 UEN-SUZ1-GAM-2016-00302
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0521 Usuario)

26/05/2016 09/06/2016 16/06/2016 10 15 UEN-SUZ1-GAM-2016-00303
:E:sczsz Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)

CORREO-ARTUROARCE-RESP-AL-USURAIO-

26/05/2016 09/06/2016 27/05/2016 10 1 X-CORREO-GAM
:f:scz:i Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

26/05/2016 02/06/2016 16/06/2016 5 15 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-

CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0524 Usuario)

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 145 de 257



InsStituto Cos

tarricense de :
Acueductos y Alcantarillados

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
26/05/2016 09/06/2016 09/06/2016 10 10 GAM-2016-00264-RESP-CORREO-GAM
:‘I’E:SCZSS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
26/05/2016 09/06/2016 31/05/2016 10 3 CORREO-MARIOCHAVARRIA-RESP-X-
CORREO
:f:sgss Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
26/05/2016 02/06/2016 5
:E:5c257 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
27/05/2016 10/06/2016 23/06/2016 10 19 GAM-2016-00748
:f:sczss Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramén Martin Mendez (San Ramon)
27/05/2016 03/06/2016 06/06/2016 5 6 CORREOQ-MARIOCHAVARRIA-RESP-X-
CORREO
:E:sczsg Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Atlantica Siquirres Francisco Araya (Siquirres)
CORREO-FRANCISCOARAYA-RESP-X-
30/05/2016 04/06/2016 01/06/2016 5 2 CORREO-CYS-GECOSE-P-AVENCE
:E:SC;) Gabriela Jiménez Carranza Distribucion de Recibos GAM Facturacién Rafael Arce Gamboa (Facturacion)
30/05/2016 04/06/2016 01/06/2016 5 > CORREO-EDUARDOLOPEZ-RESP-USUARIO-
X-CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0531 Usuario)
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30/05/2016 | 11/06/2016 10
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Traslado de Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Rafael Arce Gamboa (Facturacién)
N°0532 Conexiones

CORREO-SDI-YICZZACALDERON-UEN-SUC-

30/05/2016 04/06/2016 14/06/2016 5 11 GAM-2016-00678-RESPT-X-CARTA-AL-

USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0533 Usuario)

31/05/2016 14/06/2016 29/07/2016 10 43 UEN-SUZ1-GAM-2016-00308
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0534 Usuario)

CORREO-SDI-PABLOGONZALEZ-UEN-SUZ1-

31/05/2016 14/06/2016 31/05/2016 10 1 GAM-2016-00295
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0535 Usuario)

31/05/2016 14/06/2016 16/06/2016 10 12 UEN-SUZ1-GAM-2016-00305
:E(TSCBSG Yamileth Miranda Mora Reparacién de acera GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)

31/05/2016 07/06/2016 26/03/2018 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Manten|m_|ento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0537 Conexiones

31/05/2016 07/06/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0538 Usuario)

31/05/2016 14/06/2016 22/06/2016 10 16 CORREO-NELSOHIDALGO-UEN-SUZII-GAM-

EST-TEC-2016-00212
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0539 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
31/05/2016 14/06/2016 01/08/2016 10 44 GAM-2016-00121
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Céordoba Gonzalez (Oficina
N°0540 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
31/05/2016 14/06/2016 02/06/2016 10 2 CORREO'SHIR"EYZCOOIEDOBA'EXP'O109'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0541 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
31/05/2016 14/06/2016 22/08/2016 10 59 GAM-2016-00149
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0542 Usuario)
31/05/2016 14/06/2016 17/08/2016 10 56 UEN-SUZ1-GAM-2016-00313
:E:Sii Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
31/05/2016 14/06/2016 07/06/2016 10 5 GAM-2016-00680
REP.CS Yamileth Miranda Mora Cambio de Tarifa GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0544 Usuario)
31/05/2016 14/06/2016 27/06/2016 10 19 CORREO-NELSONHIDALGO-EST-TEC-Z2-
2016-0213
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
N°0545 Conexiones Conexiones)
01/06/2016 08/06/2016 07/06/2016 5 4 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

28961475
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0546 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUC-
01/06/2016 15/06/2016 17/01/2017 10 164 GAM-2016-0975
35:5257 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
01/06/2016 08/06/2016 31/08/2016 5 65 CORREO-GSP-RCO-2016-01698
REP.CS - L, GAM ’ Douglas Mora Chavarria (Mantenimiento
N°0548 Cristian Arce Cascante Reparacion de acera Ingeniero de Zona de Conexiones)
01/06/2016 15/06/2016 15/07/2016 10 32 CORREO-LUISMALVARADO-RESP-CAMPO
:E:sii Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
01/06/2016 15/06/2016 01/06/2016 10 1 GAM-2016-00649
:E:S?S?J Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
01/06/2016 08/06/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio GAM CT™M Eduardo Solano Campos (CTM)
N°0551
CORREO-CYNTHIAORDOEZ-INFO-OPENSCI-
01/06/2016 15/06/2016 02/06/2016 10 1 CONTS-USUARIO-SATISFECHO-CON-
PROCESO-APLICADO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°0552 Comercial Goicoechea)
01/06/2016 15/06/2016 06/06/2016 10 3 CORREO'SHIRLE\;%?EDOBA'EXP'O111'
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0553 Usuario)
02/06/2016 16/06/2016 26/03/2018 10
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0554 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
02/06/2016 09/06/2016 09/06/2016 5 5 GAM-2016-00262-RESP-CORREO-GAM
IGE:S(':.SSS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
02/06/2016 16/06/2016 21/06/2016 10 13 GAM-2016-00722
REP.CS . GAM ) Grettel Morales Alvarado (Grandes
N°0556 Cristian Arce Cascante Alto Consumo Grandes Clientes Clientes)
CORREO-SDI-GRETTELMORALES-UEN-
02/06/2016 16/06/2016 03/06/2016 10 1 SUMED-GAM-2016-00671
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0557 Usuario)
CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-
03/06/2016 17/06/2016 12/07/2016 10 27 CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZLL-
GAM-2016-00099
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0558 Usuario)
03/06/2016 17/06/2016 27/06/2016 10 16 UEN-SUZ1-GAM-2016-330
GAM . Sergio Rodriguez Vargas (Servicio de
REP.CS . . Mantenimiento redes de L
N°0559 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario atencion 800 - REPORTE)
03/06/2016 10/06/2016 10/06/2016 5 5 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29259229
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:}f:sgi Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)

03/06/2016 17/06/2016 14/06/2016 10 . CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-
X-CORREO
:}f:sgi Yamileth Miranda Mora Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
CORREO-CARLOSARTAVIA-RESP-AL-

03/06/2016 10/06/2016 22/06/2016 5 13 USUARIO-X-CORREO-GAM

REP.CS ) ) GAM : ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina

N°0562 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
03/06/2016 17/06/2016 17/06/2016 10 10 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'O129'

:E:5c6§ Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
03/06/2016 17/06/2016 10

I:}E:Sgi Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
03/06/2016 17/06/2016 10

REP.CS Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencién al Usuario Cynthia Ordofiez Arro_yo (Coordinador

N°0565 Comercial)
03/06/2016 17/06/2016 08/06/2016 10 3 CORREO'SHIRLEYZ%?EDOBA_EXP_O113_

;}E:s:ss Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
06/06/2016 11/06/2016 09/06/2016 5 3 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-

CORREO
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3535257 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
06/06/2016 11/06/2016 5
:}f:sgss Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-GILBERTODAVILA-RESP-EN-
06/06/2016 11/06/2016 07/06/2016 5 1 CAMPO-X-CORREO-GECOSE
REP.CS ) ) GAM : ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0569 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0117-
06/06/2016 18/06/2016 13/06/2016 10 5 2016-RESP-X-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0570 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
06/06/2016 18/06/2016 17/01/2017 10 161 GAM-2016-00104
REP.CS . ) . Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°0571 Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Aquas de Aquas)
CORREO-XINIAMESEN-RESP-X-CORREO-Y-
06/06/2016 18/06/2016 01/07/2016 10 19 EN-CAMPO-AL-USUARIO
:‘I)E(I;SC;SZ Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-DOUGLASMORA-SE-TRASLADO-
06/06/2016 18/06/2016 05/07/2016 10 21 MANT-REDES-71
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0573 Usuario)
06/06/2016 18/06/2016 22/07/2016 10 34 SB-G-SGAM-UEN-SC-ACET-2014-0314
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:}f:s(;i Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

06/06/2016 11/06/2016 16/06/2016 5 8 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO

REP.CS ) ) GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina

N°0575 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
07/06/2016 21/06/2016 14/06/2016 10 5 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'O119'

:E:5c756 Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)

CORREO-SDI-DANILOCHAVARRIA-GSP-

07/06/2016 21/06/2016 27/06/2016 10 14 RPC-PU-2016-00369

REP.CS . . GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderén (Nuevos

N°0577 Yamileth Miranda Mora Otros Desarrollos Servicios y Desarrollos)
07/06/2016 21/06/2016 17/06/2016 10 8 CORREO-DAVIDSEGURA-INTERESADO

:E:5c758 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
08/06/2016 22/06/2016 10

REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al

N°0579 Usuario)

CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-
08/06/2016 22/06/2016 12/07/2016 10 24 CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZLL-
GAM-2016-00098

l?f(l;scs:f) Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)

08/06/2016 15/06/2016 15/06/2016 5 5 CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CORREO
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REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0581 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
08/06/2016 22/06/2016 14/06/2016 10 4 CORREO'SHIR"EYZCOOIEDOBA'EXP'O120'
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Céordoba Gonzalez (Oficina
N°0582 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
08/06/2016 22/06/2016 14/06/2016 10 4 CORREO'SHIR"EYZCOOIEDOBA'EXP'O121'
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0583 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
09/06/2016 16/06/2016 16/06/2016 5 5 GAM-2016-00275-RESP-CORREO-GAM
Sede Central ) . Cecilia Martinez Artavia (Subgerencia
REP.CS . . Subgerencia Gestién de o ;
N°0584 Yamileth Miranda Mora Otros Sistemas Delegados Gestion de Sistemas Delegados)
09/06/2016 23/06/2016 10
:E:SCSSS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)
09/06/2016 23/06/2016 04/07/2016 10 17 CORREO-ARTUROARCE-RESP-AL-USURAIO-
X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Alejandro Ledn VaIve|_'de (Coordinador
N°0586 Comercial)
CORREO-ALEJANDROLEN-RESP-X-CORREO-
09/06/2016 23/06/2016 24/06/2016 10 11 Y-X-PERSONLAMENTE-EN-PF
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0587 Usuario)
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CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-
09/06/2016 23/06/2016 12/07/2016 10 23 CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZLL-
GAM-2016-00097
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Alejandro Leon Valvel.'de (Coordinador
N°0588 Comercial)
09/06/2016 23/06/2016 01/07/2016 10 16 CORREO-ALEJANDROLEON-RESP-X-
CORREO
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de - N
NO0589 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-RESP-X-
10/06/2016 17/06/2016 27/06/2016 5 11 CORREO-Y-EN-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Reparacién de acera GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0590 Conexiones
10/06/2016 17/06/2016 13/06/2016 5 1 CORREO-JORGEFUENTES-RESP-X-TELF-X-
CARCE
:E:sgi Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Palmares Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)
10/06/2016 17/06/2016 13/06/2016 5 1 CORREO-ALFREDOBARAHONA-RESP-X-
CORREO
:}f:sgsz Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeleddn)
CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-
13/06/2016 18/06/2016 16/06/2016 5 3 CPZ7-2016-03255
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . Mantenimiento redes de ) N
N°0593 Cristian Arce Cascante Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
13/06/2016 25/06/2016 28/06/2016 10 11 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29294088
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I:E:Sgi Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
13/06/2016 18/06/2016 23/06/2016 5 8 CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-
X-CORREO
:‘E(l;sgss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
13/06/2016 25/06/2016 13/06/2016 10 1 CORREO-VERAQUESADA-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Brunca San Vito, Coto Brus Mario Villarevia Rivera (San Vito, Coto
N°0596 Brus)
CORREO-MARIOVILLAREVIA-RESP-AL-
14/06/2016 28/06/2016 14/06/2016 10 1 USUARIO-X-CORREO
REP.CS Cristian Arce Cascante Mantenimiento de Hidrometros GAM Coordinador Comercial Jorge Fuentes Bej_arano (Oficina Comercial
N°0597 Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0123-
14/06/2016 28/06/2016 15/06/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS . . GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderén (Nuevos
N°0598 Yamileth Miranda Mora Otros Desarrollos Servicios y Desarrollos)
14/06/2016 28/06/2016 01/07/2016 10 13 CORREOQ-KARLACORRALES-RESP-X-
CORREO
:5;5359 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
14/06/2016 28/06/2016 01/07/2016 10 13 GAM-2016-00781
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . ) Mantenimiento redes de - R
N°0600 Yamileth Miranda Mora Otros alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-WILLIAMLENINGER-
15/06/2016 22/06/2016 15/06/2016 5 1 ESMUNICIPAL
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I:E:G%Sl Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)

15/06/2016 29/06/2016 01/07/2016 10 12 CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-

X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0602 Usuario)

15/06/2016 29/06/2016 16/06/2016 10 1 UEN-SUZ1-GAM-2016-00329
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0603 Usuario)

15/06/2016 29/06/2016 16/06/2016 10 1 UEN-SUZ1-GAM-2016-00331
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0604 Usuario)

15/06/2016 29/06/2016 06/07/2016 10 15 UEN-SUZI-GAM-2016-336
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0605 Usuario)

15/06/2016 29/06/2016 09/07/2016 10 17 CORREQ-NELSONHIDALGO-EST-TEC-22-

2016-0222
:E:GSJSG Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Chorotega Playas del Coco Olman Jimenez Cerdas (Sardinal)

16/06/2016 30/06/2016 01/07/2016 10 11 CORREO-OLMAN-JIMENEZ-USUARIO
REP.CS . . Chorotega ’ ) Maria de los Angeles Cubillo Guadamuz
N°0607 Yamileth Miranda Mora Otros Filadelfia (Filadelfia)

16/06/2016 30/06/2016 21/06/2016 10 3 CORREO-MARIADELOSANGCUBILLO-RESP-

X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0608 Usuario)
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16/06/2016 30/06/2016 27/06/2016 10 7 CORREO-NELSONHIDALGO-EST-TEC-Z2-
2016-0221
REP.CS ) ) ) GAM Alejandro Ledn Valverde (Coordinador
N°0609 Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua El Guarco Comercial)
16/06/2016 23/06/2016 16/06/2016 5 1 CORREO-ALEJANDROLEN-RESP-X-CORREO
::E:Gifl Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
16/06/2016 23/06/2016 17/06/2016 5 1 CORREO-CARLOSLOPEZ-USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°0611 Comercial Goicoechea)
16/06/2016 30/06/2016 17/06/2016 10 1 CORREO-SHIRLEYCORDOBA-DEL-13JUNIO-
USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0612 Usuario)
16/06/2016 30/06/2016 27/06/2016 10 7 CORREO-NELSONHIDALGO-EST-TEC-Z2-
2016-0220
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . ) Mantenimiento redes de . R
N°0613 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
16/06/2016 23/06/2016 17/06/2016 5 1 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29266525
:f:sii Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrometro Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
17/06/2016 22/06/2016 21/06/2016 3 2 CORREO-GAM
:E:Gii Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
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CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-

17/06/2016 24/06/2016 30/08/2016 5 52 CORREO-GSP-RCO-2016-01211
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0616 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

20/06/2016 25/06/2016 24/06/2016 5 4 GAM-2016-00282-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0617 Usuario)

20/06/2016 02/07/2016 17/08/2016 10 42 UEN-SUZ1-GAM-2016-00357
REP.CS Yamileth Miranda Mora Cambio de Tarifa GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°0618 Comercial Goicoechea)

20/06/2016 02/07/2016 27/06/2016 10 5 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'O13 1-
:f:sclsg Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Atlantica Siquirres Francisco Araya (Siquirres)

20/06/2016 02/07/2016 21/06/2016 10 1 CORREO-FRANCISCOARAYA-RESP-X-

CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°0620

20/06/2016 02/07/2016 21/06/2016 10 1 CORREO-VERAQUESADA-RESP-X-CORREO
REP.CS ) . GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calderén (Nuevos
N°0621 Yamileth Miranda Mora Otros Desarrollos Servicios v Desarrollos)

20/06/2016 02/07/2016 26/03/2018 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0622 Usuario)

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 159 de 257




Oa VA

Acueductos y Alcantarillados

Stituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
20/06/2016 02/07/2016 25/06/2016 10 a CORREO-NELSONHIDALGO-EST-TEC-Z2-
2016-0218
REP.CS . ) . Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°0623 Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Aquas de Aquas)
CORREO-XINIAMESEN-RESP-X-TELF-Y-EN-
20/06/2016 25/06/2016 01/07/2016 5 9 CAMPO-AL-USUARIO
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0624 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
20/06/2016 25/06/2016 24/06/2016 5 4 GAM-2016-00281-RESP-CORREO-GAM
::fgsgss Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-GINASOLE-RESP-ENCAMPO-Y-X-
21/06/2016 28/06/2016 27/06/2016 5 4 CORREO-GAM
IGE:G(;SG Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Cobano Francela Quesada Mairena (Cobano )
CORREO-FRANCELAQUESADA-RESP-X-
21/06/2016 28/06/2016 28/06/2016 5 5 CARTA-COB-2016-0002
:‘556257 Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CARTA-
21/06/2016 05/07/2016 15/07/2016 10 18 DISPO-RCH-OCL-2016-454
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Servicios Inactivos Magdalena Navam? Araya (Servicios
N°0628 Inactivos)
21/06/2016 28/06/2016 22/06/2016 5 1 CORREO-MINORMORA-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0629 Usuario)
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CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

21/06/2016 05/07/2016 06/07/2016 10 11 GAM-2016-00094
REP.CS ) ) GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0630 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

22/06/2016 06/07/2016 23/06/2016 10 1 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'O133'
:}f:;;i Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)

CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-

22/06/2016 06/07/2016 09/08/2016 10 34 Z111-ET-2016-0084
:Egsgsz Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)

22/06/2016 06/07/2016 26/03/2018 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0633 Usuario)

22/06/2016 06/07/2016 17/08/2016 10 40 UEN-SUZ1-GAM-2016-00340
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0634 Conexiones Conexiones)

22/06/2016 29/06/2016 22/06/2016 5 1 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

29338827
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°0635 Comercial Goicoechea)
23/06/2016 07/07/2016 23/06/2016 10 1 CORREO'SHIRLE\;%?EDOBA_EXP_O135_
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) ) Mantenimiento redes de . N
N°0636 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
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CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29293941-

23/06/2016 30/06/2016 01/07/2016 5 6 RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0637 Usuario)

23/06/2016 07/07/2016 17/08/2016 10 39 UEN-SUZ1-GAM-2016-00343
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0638 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

23/06/2016 07/07/2016 03/08/2016 10 29 GAM-2016-00125
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0639 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

24/06/2016 08/07/2016 16/08/2016 10 37 GAM-2016-00142
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0640 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

24/06/2016 01/07/2016 29/06/2016 > 3 GAM-2016-00287-RESP-CORREO-GECOSE
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0641 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

24/06/2016 08/07/2016 10/08/2016 10 33 GAM-2016-00125
:E:Gisz Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)

27/06/2016 09/07/2016 10
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0643 Usuario)
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CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
27/06/2016 09/07/2016 04/08/2016 10 28 GAM-2016-00126
::E:éii Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio GAM CT™ Eduardo Solano Campos (CTM)
CORREO-EDUARDOLOPEZ-RESP-USUARIO-
27/06/2016 09/07/2016 06/07/2016 10 7 X-CORREO
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de ) L
N°0645 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-RESP-X-
27/06/2016 02/07/2016 05/07/2016 5 6 CORREO-Y-EN-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm.lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0646 Conexiones
27/06/2016 30/06/2016 29/06/2016 3 2 CORREO-JORGEFUENTES-0S-29396607
REP.CS . . L. GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Reparacion de acera . R
N°0647 Conexiones Conexiones)
28/06/2016 05/07/2016 04/08/2016 5 27 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29407580
:E:Giss Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
28/06/2016 12/07/2016 10
:f:sisg Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
28/06/2016 05/07/2016 05/07/2016 5 5 CORREO-EDGARCHACON-RESUELTO
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) . Mantenimiento redes de ) L
N°0650 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
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CORREO-WILLIAMLEININGER-RESP-X-

28/06/2016 05/07/2016 06/07/2016 5 6 CORREO-Y-CAMPO
REP.CS . ) GAM B . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0651 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
28/06/2016 12/07/2016 30/06/2016 10 2 CORREO'SHIRLEEC()?EDOBA'EXP'O138'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Pagos agentes Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)
N°0652 recaudadores
29/06/2016 13/07/2016 13/07/2016 10 10 CORREO-ARTUROARCE-RESP-AL-USURAIO-
X-CORREO
:E:G?.ii Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-GINASOLE-RESP-ENCAMPO-Y-X-
29/06/2016 06/07/2016 01/07/2016 5 2 CORREO-GAM
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo Chorotega Liberia Edgar Chacén Villalobos (Liberia)
N°0654
CORREO-HERNANBALTODANO-RESP-AL-
29/06/2016 13/07/2016 07/07/2016 10 6 USUARIO-X-CORREO-Y-RESP-USUARIO
5556?555 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
29/06/2016 13/07/2016 06/07/2016 10 5 UEN-SUMED-GAM-2016-00810
:E:GC':SSG Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
29/06/2016 06/07/2016 29/06/2016 5 1 SE-REMITIO-BOLETIN-USUARIO
35:6?557 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
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CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
29/06/2016 13/07/2016 14/07/2016 10 11 GAM-2016-00083
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0658 Conexiones
30/06/2016 07/07/2016 5
REP.CS . . - Chorotega o Jorge Rodriguez Murillo (Cafias y
N°0659 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Cafias y Abangares Abanaares)
CORREO-SDI-JORGERODRIGUEZ-GSP-RCH-
30/06/2016 07/07/2016 07/07/2016 5 5 CA-2016-00297
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0660 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
30/06/2016 14/07/2016 10/08/2016 10 29 GAM-2016-00135
::E:GZSI Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
30/06/2016 14/07/2016 06/07/2016 10 4 UEN-SUMED-GAM-2016-00808
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0662 Usuario)
30/06/2016 14/07/2016 17/08/2016 10 34 UEN-SUZ1-GAM-2016-00354
5556253 Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
01/07/2016 15/07/2016 15/07/2016 10 10 CORREO-EDUARDOLOPEZ-RESP-USUARIO-
X-CORREO
:}f:sii Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-RESP-AL-
01/07/2016 15/07/2016 05/07/2016 10 2 USUARIO-X-CORREO
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0665 Usuario)

04/07/2016 16/07/2016 17/08/2016 10 32 UEN-SUZ1-GAM-2016-00299
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0666 Usuario)

04/07/2016 16/07/2016 17/08/2016 10 32 UEN-SUZ1-GAM-2016-00358
:E:6c657 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Chorotega Tamarindo Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)

04/07/2016 09/07/2016 10/07/2016 5 a CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-

X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0668 Usuario)

04/07/2016 16/07/2016 19/07/2016 10 11 UEN-SUC-GAM-2016-00853

::E:G(ésg Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MARIOCHAVARRIA-

04/07/2016 09/07/2016 04/07/2016 > 1 JOSEDGARCIA-Y-CORREOS-DEL-USUARIO

:E(l;s(;f) Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeleddn)
CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-

04/07/2016 09/07/2016 12/07/2016 5 6 CPZ-2016-03859

::556(7:51 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
04/07/2016 16/07/2016 04/07/2016 10 1 GAM-2016-00791
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0672 Conexiones
04/07/2016 09/07/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0673 Conexiones
04/07/2016 07/07/2016 3
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0674 Conexiones
05/07/2016 12/07/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Alejandro Leon Valve.rde (Coordinador
N°0675 Comercial)
05/07/2016 19/07/2016 08/07/2016 10 3 CORREQ-ALEJANDROLEON-RESP-X-
CORREO
:E:6c756 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Palmares Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)
CORREO-ALFREDOBARAHONA-RESP-X-
05/07/2016 12/07/2016 12/07/2016 5 5 CORREO-RODRIGO-A-ARESEP
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0677 Usuario)
05/07/2016 19/07/2016 19/07/2016 10 10 UEN-SUC-GAM-2016-00854
:"E:G(;SS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
05/07/2016 12/07/2016 26/03/2018 5
35::5(7:59 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
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CORREO-MARVINCALVO-RESP-EN-CAMPO-
05/07/2016 12/07/2016 10/07/2016 5 3 Y-X-CORREO-GAM
:}f:sgi Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
05/07/2016 12/07/2016 04/08/2016 5 22 CORREO-ROYCASTRO-USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Alejandro Leon Valvel.'de (Coordinador
N°0681 Comercial)
06/07/2016 20/07/2016 08/07/2016 10 2 CORREQ-ALEJANDROLEON-RESP-X-
CORREO
REP.CS . ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0682 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
06/07/2016 20/07/2016 06/07/2016 10 1 CORREO'SHIRLEE%?EDOBA'EXP'O142'
REP.CS . ) GAM : ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0683 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-
07/07/2016 21/07/2016 05/08/2016 10 21 UENSERVICIOALCLIENTE-2016-144
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0684 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
08/07/2016 22/07/2016 10/08/2016 10 23 GAM-2016-00137
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) ) Mantenimiento redes de : L
N°0685 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
08/07/2016 15/07/2016 21/07/2016 5 9 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29471373-

RESP-CAMPO
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GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) . Mantenimiento redes de ) L
N°0686 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-WILLIAMLEININGER-RESP-X-
08/07/2016 15/07/2016 05/08/2016 5 20 CORREO-Y-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0687 Usuario)
11/07/2016 23/07/2016 17/08/2016 10 27 UEN-SUZ1-GAM-2016-00365
:E:GCSSB Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)
11/07/2016 23/07/2016 12/07/2016 10 1 CORREO-ARTUROARCE-RESP-AL-USURAIO-
X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Servicios Inactivos Magdalena Navarrg Araya (Servicios
N°0689 Inactivos)
11/07/2016 23/07/2016 13/07/2016 10 2 CORREO-ALEJANDROMORA-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencién al Usuario)
N°0690 Conexiones
12/07/2016 19/07/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Sede Central Laboratorio Nacional de | Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
N°0691 Aguas
CORREO-MARVINCALVO-RESP-EN-CAMPO-
12/07/2016 19/07/2016 14/07/2016 5 2 0S-29497375
REP.CS Yamileth Miranda Mora Reparacién de acera GAM Mantemm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0692 Conexiones
12/07/2016 19/07/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0693 Usuario)
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CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
13/07/2016 27/07/2016 28/07/2016 10 11 GAM-2016-00115
REP.CS . ) GAM B . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0694 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
13/07/2016 27/07/2016 26/07/2016 10 9 CORREO'SHIR"EYZCO?EDOBA'EXP'O148'
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Atlantica Guacimo Sonia Kerr Stevenson (Guacimo)
N°0695
14/07/2016 28/07/2016 19/07/2016 10 3 CORREO-SONIAKEER-RESP-X-CORREO
:E:GSSG Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO-
14/07/2016 21/07/2016 26/07/2016 5 8 INFO-OPENSCI-OS-29513422
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Sistemas de Informacion Enrique Angulo Leiv_a’(Sistemas de
N°0697 Informacion)
14/07/2016 21/07/2016 14/07/2016 5 1 CORREO-ENRRIQUEANGULO-RESP-X-
CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Nuria Chaves ViIIan.bos (Atencion al
N°0698 Usuario)
15/07/2016 29/07/2016 17/08/2016 10 23 UEN-SUZ1-GAM-2016-00394
:f:sgsg Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
18/07/2016 30/07/2016 01/08/2016 10 10 GAM-2016-00910
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera GAM Mantenlmilento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0700 Conexiones
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18/07/2016 | 23/07/2016 5
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0701 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
18/07/2016 23/07/2016 28/07/2016 5 8 GAM-2016-00316-RESP-CORREO-GAM
35:7252 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
18/07/2016 23/07/2016 27/07/2016 5 . CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29536130-
29491534
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0703 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
19/07/2016 02/08/2016 03/08/2016 10 11 GAM-2016-00124
:E:;; Gabriela Jiménez Carranza Recolecciéon de Escombros GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
19/07/2016 26/07/2016 5
55:7355 Gabriela Jiménez Carranza Reconexidn del Servicio GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
19/07/2016 22/07/2016 27/07/2016 3 6 GAM-2016-00883
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0706 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-EST-TEC-22-
19/07/2016 02/08/2016 29/08/2016 10 29 16-259-RESP-X-CORREO
3557(‘:)57 Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle Central Oeste Alajuela Johnny Rodriguez Alvarado (Alajuela)
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CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-

19/07/2016 02/08/2016 08/09/2016 10 37 CORREO-Y-CAMPO-0S-29804474
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0708 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

UEN-PYDOCA-GAM-2016-00314-RESP-X-

20/07/2016 27/07/2016 21/07/2016 5 1 CORREO-GAM

GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de ) L
N°0709 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)

20/07/2016 27/07/2016 27/07/2016 5 5 CORREO-CAROLINALOPEZ-USUARIO

::5372?) Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro Central Oeste Puriscal Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-

20/07/2016 27/07/2016 09/08/2016 5 14 CORREO-GSP-RCO-2016-01558
3557?.51 Yamileth Miranda Mora Otros Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limén)

20/07/2016 03/08/2016 01/08/2016 10 8 GSP-RHA-L-2016-0177
55:7(1:_52 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

22/07/2016 29/07/2016 22/07/2016 5 CORREO-MARIOCHAVARRIA-RESP-X-

CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz.alez (Atencion al
N°0713 Usuario)

22/07/2016 05/08/2016 29/07/2016 10 5 UEN-SUZ1-GAM-2016-00392
REP.CS Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio GAM CTM Eduardo Solano Campos (CTM)
N°0714

22/07/2016 05/08/2016 27/07/2016 10 3 CORREO-EDUARDOSOLANO-USUARIA
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Catastro Olman Matamoros Chavarria (Catastro)
N°0715
22/07/2016 05/08/2016 29/07/2016 10 5 CORREO-OLMANMATAMOROS-USUARIO
35:7256 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-SE-TRASLADA-X-
26/07/2016 02/08/2016 16/09/2016 5 38 CORREO-DUGLASMORA
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0717 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
26/07/2016 02/08/2016 03/08/2016 5 6 GAM-2016-00328-RESP-CORREO-GAM
II:E:;]:-SS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Catastro Olman Matamoros Chavarria (Catastro)
26/07/2016 02/08/2016 03/08/2016 5 6 CORREQ-OLMANMATAMOROS-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0719 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
26/07/2016 09/08/2016 07/09/2016 10 31 GAM-2016-00163
REP.CS ) ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0720 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
26/07/2016 02/08/2016 26/03/2018 5
REP.CS ) . - GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0721 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
26/07/2016 02/08/2016 04/08/2016 5 7 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00329-RESP-

CORREO-GAM
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—
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0722 Usuario)

26/07/2016 09/08/2016 17/08/2016 10 16 UEN-SUZ1-GAM-2016-00427
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0723 Conexiones

26/07/2016 02/08/2016 06/09/2016 5 30 CORREO-JORGEFUENTES-0S-29575901
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0724 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

26/07/2016 09/08/2016 07/09/2016 10 31 GAM-2016-00161
5557255 Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)

27/07/2016 10/08/2016 28/07/2016 10 1 CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-

CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0726 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

27/07/2016 10/08/2016 27/07/2016 10 1 GAM-2016-00113
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz.alez (Atencion al
N°0727 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

28/07/2016 11/08/2016 28/07/2016 10 1 GAM-2016-00117
3557358 Yamileth Miranda Mora Otros GAM UEN Servicio al Usuario Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)

28/07/2016 11/08/2016 12/08/2016 10 11 CORREQ-CARLOSMURILLO-RESP-X-

CORREO
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—
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0729 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0161-

28/07/2016 11/08/2016 03/08/2016 10 4 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0730 Usuario)

29/07/2016 12/08/2016 22/09/2016 10 39 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00412
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0731 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

29/07/2016 05/08/2016 05/08/2016 5 5 GAM-2016-00332-RESP-CORREO-GAM
REP.CS ) ) i GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0732 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

29/07/2016 05/08/2016 05/08/2016 5 5 GAM-2016-00333-RESP-CORREO-GAM
:E:7C3§ Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)

29/07/2016 12/08/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0734 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

29/07/2016 12/08/2016 07/09/2016 10 28 GAM-2016-00164
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gongalez (Atencion al
N°0735 Usuario)

29/07/2016 12/08/2016 10

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 175 de 257




o AVA)

Acueductos y Alcantarillados

lnsStituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera . R
N°0736 Conexiones Conexiones)
01/08/2016 06/08/2016 04/08/2016 5 3 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29611791
:E:7C3$7 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MARIOCHAVARRIA-INFO-
01/08/2016 06/08/2016 06/09/2016 5 26 OPENSCIS-0S-29618974
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Pagos agentes Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)
N°0738 recaudadores
01/08/2016 13/08/2016 03/08/2016 10 2 CORREO-ARTUROARCE-RESP-AL-USURAIO-
X-CORREO
REP.CS ) ) i GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0739 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
01/08/2016 06/08/2016 05/08/2016 5 4 GAM-2016-00334-RESP-CORREO-GAM
:f:7i§ Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-SDI-CLAUDIOCORRALES-GSP-
01/08/2016 13/08/2016 12/08/2016 10 9 RPC-PU-2016-0502
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Vera Quesada Ferr)andez (Cortas /
N°0741 reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
03/08/2016 17/08/2016 18/08/2016 10 11 GAM-2016-01012
:E:7isz Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
03/08/2016 10/08/2016 09/08/2016 5 4 CORREO-OLBERTHESPINOZA-OS-

29628569
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—
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0743 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0163-
03/08/2016 17/08/2016 08/08/2016 10 3 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0744 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
03/08/2016 10/08/2016 10/08/2016 5 5 GAM-2016-00338-RESP-CORREO-GAM
REP.CS . . GAM . . Cristian Pena Villalobos (Oficina Comercial
N°0745 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial San Pablo de Heredia)
03/08/2016 17/08/2016 26/03/2018 10
5557?156 Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
03/08/2016 17/08/2016 18/08/2016 10 11 CoRREO'ROYCAST$(EJI:EESP'EN'CAMPO'X'
55:7257 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
03/08/2016 17/08/2016 16/08/2016 10 9 GAM-2016-00975
:"E:;‘:ISS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
04/08/2016 11/08/2016 16/08/2016 5 8 GAM-2016-00981
5557259 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
04/08/2016 18/08/2016 18/08/2016 10 10 CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-

X-CORREO
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—
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0750 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0164-

04/08/2016 18/08/2016 08/08/2016 10 2 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0751 Usuario)

04/08/2016 18/08/2016 22/09/2016 10 35 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00433
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0752 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0165-

05/08/2016 19/08/2016 08/08/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0753 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

05/08/2016 19/08/2016 07/09/2016 10 23 GAM-2016-00168
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0754 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

05/08/2016 19/08/2016 07/09/2016 10 23 GAM-2016-00165

GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) L Mantenimiento redes de ) N
NO0755 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29640391-

05/08/2016 12/08/2016 10/08/2016 5 3 RESP-CAMPO
:}"E:;':SSG Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)

05/08/2016 12/08/2016 16/08/2016 5 7 CORREQ-MARJORIESALAZAR-RESP-X-

CORREO-GAM

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 178 de 257




Oa VA

Acueductos y Alcantarillados

Stituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
:E:7C557 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-
08/08/2016 20/08/2016 29/08/2016 10 15 CORREO-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
GAM-2016-01046
3557?558 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
08/08/2016 13/08/2016 19/08/2016 5 9 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0759 Usuario)

08/08/2016 20/08/2016 22/09/2016 10 33 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00433
REP.CS ) ) i GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0760 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

08/08/2016 13/08/2016 12/08/2016 5 4 GAM-2016-00344-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0761 Usuario)

08/08/2016 20/08/2016 17/08/2016 10 7 UEN-SUZ1-GAM-2016-00417
5557252 Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-

08/08/2016 13/08/2016 19/08/2016 5 9 0S-29582312

GAM <o William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS - . -, - UEN Recoleccion y - N
N°0763 Rodrigo Castro Garcia Desobstruccion de alcantarillado Tratamiento redes de alcantarillado sanitario)
08/08/2016 13/08/2016 16/08/2016 5 6 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29622687-

RESP-CAMPO
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REP.CS . ) . Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°0764 Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Aquas de Aquas)
CORREO-XINIAMESEN-RESP-X-CORREO-Y-
08/08/2016 13/08/2016 13/08/2016 5 4 EN-CAMPO-AL-USUARIO
35:7255 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-SE-TRASLADA-X-
08/08/2016 13/08/2016 16/09/2016 5 29 CORREO-DUGLASMORA
:E:fsss Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
08/08/2016 20/08/2016 10
REP.CS . ) GAM : ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0767 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0167-
09/08/2016 23/08/2016 09/08/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . ) Mantenimiento redes de . N
N°0768 Yamileth Miranda Mora Otros alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-DRYT-OMSR-
09/08/2016 16/08/2016 30/08/2016 5 15 2016-0633-RESP-X-CORREO
:‘I)E(I;;;Sg Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
10/08/2016 24/08/2016 26/08/2016 10 12 CORREO-GSP-RCO-2016-01643
REP.CS ) . - GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0770 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
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CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

10/08/2016 17/08/2016 17/08/2016 5 5 GAM-2016-00345-RESP-CORREO-GAM
35:7551 Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
10/08/2016 24/08/2016 10
'I}‘I)E:;;Sz Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
10/08/2016 24/08/2016 17/08/2016 10 5 GAM-2016-01008
:E:7C7§ Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
10/08/2016 24/08/2016 19/08/2016 10 7 GAM-2016-01020
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0774 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
10/08/2016 17/08/2016 17/08/2016 5 5 GAM-2016-00347-RESP-CORREO-GAM
::OE:;;SS Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingenlero de Zona)
12/08/2016 17/08/2016 3
:E:7§SG Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
12/08/2016 19/08/2016 5
35:7(;57 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
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CORREO-SDI-CLAUDIOCORRALES-GSP-

16/08/2016 30/08/2016 31/08/2016 10 11 RPC-PU-2016-0527
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0778 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

16/08/2016 23/08/2016 23/08/2016 5 5 GAM-2016-00357-RESP-CORREO-GAM
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0779 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

16/08/2016 23/08/2016 23/08/2016 5 5 GAM-2016-00358-RESP-CORREO-GAM

:E:fsf) Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Central Oeste Puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-

16/08/2016 23/08/2016 29/08/2016 5 9 CORREO-GSP-RCO-2016-01642

:E:7c851 Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeledon)
CORREO-MARIOQUESADA-Y-

16/08/2016 30/08/2016 25/08/2016 10 7 ALFREDOVILLALTA-USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0782 Usuario)

16/08/2016 30/08/2016 31/08/2016 10 11 UEN-SUZ1-GAM-2016-00433
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0783 Usuario)

16/08/2016 30/08/2016 17/08/2016 10 1 UEN-SUZ1-GAM-2016-00436
REP.CS . ) GAM . . Shirley Céordoba Gonzalez (Oficina
N°0784 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
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CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0170-
16/08/2016 30/08/2016 18/08/2016 10 2 2016-RESP-X-CORREO
3557(8:55 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
16/08/2016 23/08/2016 5
:E:7C856 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
16/08/2016 23/08/2016 18/08/2016 5 2 CORREQ-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
CORREO
REP.CS . . L. GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Reparacion de acera R R
N°0787 Conexiones Conexiones)
17/08/2016 24/08/2016 22/08/2016 5 3 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29690905
55:7258 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MARIOCHAVARRIA-INFO-
17/08/2016 24/08/2016 06/09/2016 5 14 OPENSCIS
REP.CS . ) GAM : ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0789 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0169-
17/08/2016 31/08/2016 17/08/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS ) ) GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0790 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0171-
17/08/2016 31/08/2016 19/08/2016 10 2 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Sede Central German Gustavo Mora Rodriguez
N°0;91 Yamileth Miranda Mora Otros UE-PAPS-(JBIC) (Subgerencia Ambiental, Investigacion y

Desarrollo)
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17/08/2016 | 24/08/2016 25/08/2016 5 6 PRE-PAPS-2016-2398
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0792 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0172-

18/08/2016 01/09/2016 19/08/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0793 Usuario)

18/08/2016 01/09/2016 22/09/2016 10 25 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00440
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0794 Conexiones Conexiones)

USUARIA-REMITECORREO-INDICA-

18/08/2016 25/08/2016 18/08/2016 5 1 REPARACIONREALIZADA
REP.CS Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operacién y Control de Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
N°0795 Acueducto

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

18/08/2016 25/08/2016 22/08/2016 5 2 GAM-2016-00353-RESP-CORREO-GAM
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0796 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

UEN-PYDOCA-GAM-2016-00354-RESP-

18/08/2016 25/08/2016 23/08/2016 5 3 CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0797 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

18/08/2016 01/09/2016 02/09/2016 10 11 GAM-2016-00158-RESP-X-CORREO
REP.CS ) . - GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0798 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
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UEN-PYDOCA-GAM-2016-00352-RESP-
18/08/2016 25/08/2016 23/08/2016 5 3 CORREO-GAM
35:7(9:3 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-GINASOLE-RESP-ENCAMPO-Y-X-
18/08/2016 25/08/2016 22/08/2016 5 2 CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0800 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
19/08/2016 02/09/2016 22/08/2016 10 1 GAM-2016-00149
REP.CS Rodrigo Castro Garcdia Mantenimiento de Hidrémetros GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0801 Conexiones Conexiones)
19/08/2016 02/09/2016 06/09/2016 10 12 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29193690
:E:S%SZ Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MARIOCHAVARRIA-INFO-
22/08/2016 27/08/2016 06/09/2016 5 11 OPENSCIS-0S-29713780
:f:sgi Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-SDI-DANILOCHAVARRIA-GSP-
22/08/2016 27/08/2016 12/09/2016 5 15 RPC-PU-2016-00549
:‘I’E(l;s%i Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Atlantica Limoén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limdn)
22/08/2016 27/08/2016 25/08/2016 5 3 CORREO-LUISBONILLA-RESP-USUARIO-X-
CORREO
REP.CS . ) GAM . . Shirley Céordoba Gonzalez (Oficina
N°0805 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
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CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0180-

22/08/2016 03/09/2016 31/08/2016 10 7 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0806 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

22/08/2016 27/08/2016 26/08/2016 5 4 GAM-CARTA-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0807 Usuario)

22/08/2016 03/09/2016 01/09/2016 10 8 UEN-SUZ1-GAM-2016-00445
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0808 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUC-

22/08/2016 03/09/2016 26/10/2016 10 47 GAM-2016-01026-RESP-SE-LE-ENVIO-AL-

USUARIO
;}E:s((:)sg Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)

22/08/2016 27/08/2016 26/03/2018 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Comercial Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)
N°0810

22/08/2016 27/08/2016 26/03/2018 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo.ba anzalez (Oficina
N°0811 Comercial Goicoechea)

CORREO-SHIRLEYCORDOBA-

22/08/2016 03/09/2016 02/09/2016 10 9 UENSERVICIOALCLIENTE-2016-178-X-

CORREO
REP.CS Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Adriana Zamora Amad_or (UEN Servicio al
N°0812 Usuario)
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CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

22/08/2016 03/09/2016 07/09/2016 10 12 GAM-2016-00159
3558?.53 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
22/08/2016 03/09/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UEN Servicio al Usuario Mauren Alvarado Grana.dos (UEN Servicio
N°0814 al Usuario)
22/08/2016 03/09/2016 10
:E:scli Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
23/08/2016 30/08/2016 26/03/2018 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
N°0816
23/08/2016 30/08/2016 06/09/2016 5 10 CORREO-MARIOCHAVARRIA-RESP-CAMPO
55582.57 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramoén Martin Mendez (San Ramon)
CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-
23/08/2016 30/08/2016 23/08/2016 5 1 CORREO-AL-USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0818 Usuario)
23/08/2016 06/09/2016 01/09/2016 10 7 UEN-SUZ1-GAM-2016-00447
Il:ftl)’s(]:.SQ Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)
CORREO-ARTUROARCE-ADJUNTA-CORREO-
23/08/2016 30/08/2016 01/09/2016 5 7 DEL-BNCO-RESP-X-TELF

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 187 de 257



o AVA)

Acueductos y Alcantarillados

lnsStituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
:E:sczzf) Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)
23/08/2016 06/09/2016 31/08/2016 10 6 UEN-SUMED-GAM-2016-01066
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0821 Usuario)
23/08/2016 06/09/2016 01/09/2016 10 7 UEN-SUZ1-GAM-2016-00449
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de - o
N°0822 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29730096-
24/08/2016 31/08/2016 31/08/2016 5 5 RESP-X-CORREO-GAM
REP.CS . L GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
Cristian Arce Cascante Fuga en Hidrémetro . X
N°0823 Conexiones de Conexiones)
25/08/2016 08/09/2016 29/08/2016 10 5 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-OS-
29742353
GAM - William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . . Mantenimiento redes de ) L
N°0824 Yamileth Miranda Mora Robo de Tapa de Alcantarilla alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-MARIAISABLECHAVEZ-
25/08/2016 01/09/2016 10/10/2016 > 32 JUANPABLOVARGAS-CAROLINALOPEZ
:f:scz:i Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramoén Martin Mendez (San Ramén)
26/08/2016 31/08/2016 31/08/2016 3 3 GSP-RPC-SR-2016-198
::OE:S(;SG Gabriela Jiménez Carranza Suspension del Servicio Chorotega La Cruz Francisco Jimenez Aguilar (La Cruz)
26/08/2016 02/09/2016 06/09/2016 5 7 CORREO-SDI-FRANCISCOJIMENEZ-GSP-

RCH-LC-2016-00225
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REP.CS Cristian Arce Cascante Fuga en Hidrémetro GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
N°0827 9 Conexiones de Conexiones)
26/08/2016 09/09/2016 06/09/2016 10 7 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0OS-
29751324
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0828 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
29/08/2016 03/09/2016 02/09/2016 5 4 GAM-2016-0371-CARTA-RESP-CORREO-
GECOSE
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0829 Conexiones Conexiones)
29/08/2016 03/09/2016 29/08/2016 5 1 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29750028
:E:SCBfJ Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Tamarindo Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-

29/08/2016 10/09/2016 30/08/2016 10 1 X-CORREO
REP.CS ) ) GAM ) . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0831 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)

CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0184-

29/08/2016 10/09/2016 05/09/2016 10 5 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Cristian Arce Cascante Conexién llicita (Fraudulencia) GAM Servicios Inactivos Magdalena Navarrg Araya (Servicios
N°0832 Inactivos)

29/08/2016 10/09/2016 01/09/2016 10 3 CORREO-MINORMORA-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0833 Usuario)

29/08/2016 10/09/2016 01/09/2016 10 3 UEN-SUZ1-GAM-2016-00491
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REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0834 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0183-
29/08/2016 10/09/2016 02/09/2016 10 4 2016-RESP-X-CORREO
II:E:8C3$5 Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central San Ramén Martin Mendez (San Ramoén)
30/08/2016 13/09/2016 31/08/2016 10 1 GSP-RPC-SR-2016-198
REP.CS . . . Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°0836 Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Aquas de Aquas)
CORREO-XINIAMESEN-RESP-X-TELF-Y-EN-
30/08/2016 06/09/2016 08/09/2016 5 7 CAMPO-AL-USUARIO
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0837 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
31/08/2016 07/09/2016 02/09/2016 5 2 GAM-2016-00373-RESP-CORREO-GAM
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . ) Mantenimiento redes de . R
N°0838 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-29779995-
31/08/2016 07/09/2016 09/09/2016 5 7 RESP-X-CORREO
:}f:sgsg Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-SDI-DANILOCHAVARRIA-GSP-
31/08/2016 07/09/2016 12/09/2016 5 8 RPC-PU-2016-00549
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0840 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
31/08/2016 14/09/2016 01/09/2016 10 1 GAM-2016-00156
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:}f:sii Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
01/09/2016 15/09/2016 12/09/2016 10 7 Z111-ET-2016-0094
::E:Bisz Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYCASTRO-RESP-X-TELF-Y-X-
01/09/2016 08/09/2016 12/10/2016 5 29 CORREO-0S-29717474
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0843 Usuario)

01/09/2016 15/09/2016 22/09/2016 10 15 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00475
I:}E:sii Rodrigo Castro Garcia Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
01/09/2016 08/09/2016 14/09/2016 5 9 CORREO-GINASOLE-RESP-ENCAMPO-Y-X-

TELF-CAC
REP.CS . . GAM - ) Adriana Alvarado Moreno (Atencién al
N°0845 Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo Atencion al Usuario Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
01/09/2016 08/09/2016 01/09/2016 5 1 GAM-2016-00157
REP.CS Yamileth Miranda Mora Robo de Tapa de Hidrémetro GAM Manten|m_|ento de Carlos Torres AIvarad.o (Mantenimiento de
N°0846 Conexiones Conexiones)
01/09/2016 08/09/2016 06/09/2016 5 3 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29791206
3553257 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Facturacién Yiczza Calderon Matarrita (Facturacion)
02/09/2016 16/09/2016 08/09/2016 10 4 CORREQ-YICZZACALDERON-RESP-X-

CORREO
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:E:siss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

02/09/2016 09/09/2016 26/03/2018 5
:}‘558259 Cristian Arce Cascante Calidad del Agua GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)

02/09/2016 16/09/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0850 Conexiones Conexiones)

02/09/2016 09/09/2016 06/09/2016 5 2 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

29792422
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0851 Usuario)

05/09/2016 17/09/2016 01/11/2016 10 41 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00477
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0852 Conexiones

05/09/2016 10/09/2016 5
5558?553 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)

CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

05/09/2016 17/09/2016 06/09/2016 10 1 GAM-2016-01106
:"E:S(':Si Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)

05/09/2016 10/09/2016 5
:E:scsi Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
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06/09/2016 13/09/2016 09/09/2016 5 3 CORREO-OSCARVARGAS-RESP-X-CORREO

:}f:sgss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

06/09/2016 20/09/2016 19/09/2016 10 9 GAM-2016-0115
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0857 Usuario)

06/09/2016 20/09/2016 22/09/2016 10 12 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00490
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0858 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

06/09/2016 13/09/2016 26/03/2018 5
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0859 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

06/09/2016 13/09/2016 12/09/2016 5 4 GAM-2016-00388-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0860 Conexiones

06/09/2016 13/09/2016 5
REP.CS ) . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0861 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

06/09/2016 13/09/2016 13/09/2016 5 5 GAM-2016-00389-RESP-CORREO-GAM
REP.CS ) ) . Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°0862 Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Aquas de Aquas)
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07/09/2016 14/09/2016 09/09/2016 5 2 CORREQ-OSCARRAMIREZ-RESP-X-
CORREO
3558253 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Atlantica Matina Melvin Ruiz Zamora (Matina)
CORREO-MELVINRUIZ-OFICIO-GSP-RCH-M-

07/09/2016 21/09/2016 20/09/2016 10 9 2016-000207
REP.CS Sede Central German Gustavo Mora Rodriguez
N°0é64 Yamileth Miranda Mora Otros UE-PAPS-(JBIC) (Subgerencia Ambiental, Investigacion y

Desarrollo)

07/09/2016 21/09/2016 22/09/2016 10 11 OFICIO-PRE-PAPS-2016-02771
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenim_iento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°0865 Conexiones

CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

07/09/2016 21/09/2016 22/09/2016 10 11 GAM-2016-01173
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0866 Usuario)

CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-

07/09/2016 21/09/2016 08/09/2016 10 1 CORREO-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-GAM-

2016-00492
REP.CS Cristian Arce Cascante Mantenimiento de Hidrémetros GAM Mantemm_lento de Rafael Antonio Roda Acgna (Mantenimiento
N°0867 Conexiones de Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

07/09/2016 21/09/2016 10/10/2016 10 23 20497704-RESP-X-TEF-CAC
l?f(l;s:ss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Levantamiento de campo Wilbert Arias Badilla (Facturacion)

07/09/2016 14/09/2016 14/09/2016 5 5 CORREO-WILBERTARIAS-UEN-SUCAT-GAM:-

2016-01955-RESP-X-CORREO
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:E:sc(:;sg Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

08/09/2016 22/09/2016 30/09/2016 10 16 GAM-2016-01214
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0870 Usuario)

08/09/2016 22/09/2016 22/09/2016 10 10 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00497
:}E:sgi Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)

CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

09/09/2016 23/09/2016 19/09/2016 10 6 GAM-2016-01156
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0872 Usuario)

09/09/2016 23/09/2016 22/09/2016 10 9 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00496
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0873 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUC-

09/09/2016 23/09/2016 13/09/2016 10 2 GAM-2016-01071
REP.CS ) ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0874 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

12/09/2016 17/09/2016 26/03/2018 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantenlmilento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0875 Conexiones

12/09/2016 17/09/2016 5
SE:S(;SG Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
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12/09/2016 17/09/2016 26/09/2016 5 10 CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO
35:8(;57 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-GINASOLE-RESP-ENCAMPO-Y-X-
12/09/2016 17/09/2016 14/09/2016 5 2 CORREO-GAM
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0878 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
12/09/2016 17/09/2016 19/09/2016 5 5 GAM-2016-00395-RESP-CORREO-GAM
REP.CS . ) GAM . . Shirley Céordoba Gonzalez (Oficina
N°0879 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0188-
12/09/2016 24/09/2016 13/09/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
I:E:S(S:f) Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
12/09/2016 24/09/2016 22/09/2016 10 8 CORREO-ARTUROARCE-USUARIA
REP.CS ) ) GAM ) . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0881 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0191-
12/09/2016 24/09/2016 14/09/2016 10 2 2016-RESP-X-CORREO
:}f:scs:sz Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MONICACASTRO-RESP-X-
13/09/2016 20/09/2016 09/12/2016 5 63 CORREO-Y-CAMPO
REP.CS . ) GAM . . Shirley Céordoba Gonzalez (Oficina
N°0883 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
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CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0192-
13/09/2016 27/09/2016 14/09/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm_lento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°0884 Conexiones
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
13/09/2016 27/09/2016 28/09/2016 10 11 GAM-2016-01199
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm_lento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°0885 Conexiones
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
13/09/2016 27/09/2016 28/09/2016 10 11 GAM-2016-01198
:E:BCSSG Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
14/09/2016 21/09/2016 03/11/2016 5 36 CORREO-MARIOCHAVARRIA-INTERESADO
:E:8c857 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
14/09/2016 21/09/2016 5
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°08SS Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
14/09/2016 21/09/2016 20/09/2016 5 4 GAM-2016-00397-RESP-CORREO-GAM
:f:scs:sg Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
14/09/2016 28/09/2016 29/09/2016 10 11 GAM-2016-01201
REP.CS . . - GAM . Sergio Rodriguez Vargas (Servicio de
N°0890 Yamileth Miranda Mora Mala Atencion Agencia Pavas Este atencion 800 - REPORTE)
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14/09/2016 28/09/2016 04/10/2016 10 14 CORREQ-SERGIORODRIGUEZ-RESP-X-
CORREO
::E:s(g:i Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-HERNANBALTODANO-RESP-AL-
14/09/2016 28/09/2016 19/09/2016 10 3 USUARIO-OFICIO-GSP-RCH-CL-2016-
01593-X-CORREO
:f:scg:sz Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacoén Villalobos (Liberia)
CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CARTA-
16/09/2016 30/09/2016 03/10/2016 10 11 DISPO-RCH-OCL-2016-791
GAM . . . Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
REP.CS . . e Gestion de Equipamiento
N°0893 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Operativo de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
16/09/2016 23/09/2016 20/09/2016 5 2 GAM-2016-00398-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0894 Usuario)
16/09/2016 30/09/2016 20/09/2016 10 2 CORREO-ADRIANAALVARAO-Y-DEL-
USUARIO
REP.CS . . L GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0895 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
16/09/2016 23/09/2016 23/09/2016 5 5 GAM-2016-00400-RESP-CORREO-GAM
:}E:sgss Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
16/09/2016 23/09/2016 12/10/2016 5 18 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-

CORREO-X-TELF
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I:E:SCQS7 Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
16/09/2016 30/09/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0898 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
19/09/2016 01/10/2016 20/09/2016 10 1 GAM-2016-00175
REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0899 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0197-
19/09/2016 01/10/2016 21/09/2016 10 2 2016-RESP-X-CORREO
:E:QSTJ Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
19/09/2016 24/09/2016 12/10/2016 5 17 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Juridico Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)
N°0901
19/09/2016 24/09/2016 21/09/2016 5 2 CORREO-LUISCUBILLO-RESP-X-CORREO
:E(l;ggsz Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
20/09/2016 04/10/2016 21/09/2016 10 1 Z111-ET-2016-0096
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0903 Usuario)
20/09/2016 04/10/2016 01/11/2016 10 30 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00512
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:}f:g%i Rodrigo Castro Garcia Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
20/09/2016 04/10/2016 21/09/2016 10 1 CORREO'LUISMEié'LF;ESP'USUARIO'X'
REP.CS . ) . GAM UEN Optimizacion de Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°0905 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Sistemnas de Acueducto)
21/09/2016 28/09/2016 5
REP.CS ) ) i GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0906 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
21/09/2016 28/09/2016 28/09/2016 5 5 GAM-2016-00408-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0907 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARAO-UEN-SUZLL-
21/09/2016 05/10/2016 02/11/2016 10 30 GAM-2016-00217
:E(:’ggss Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
21/09/2016 28/09/2016 12/10/2016 5 15 CORREO-ROYCASTRO-RESP-EN-CAMPO-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
N°0909 Conexiones)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
22/09/2016 06/10/2016 22/09/2016 10 1 GAM-2016-00178
REP.CS Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°0910 Aguas de Aguas)
22/09/2016 29/09/2016 5
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:}f:gisi Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MONICACASTRO-RESP-X-CAMPO-
23/09/2016 30/09/2016 12/12/2016 5 56 Y-SE-VERIFICO-X-TELF
::E:Qisz Gabriela Jiménez Carranza Suspensidn del Servicio GAM Cortas / reconexiones Jose Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
23/09/2016 07/10/2016 26/09/2016 10 1 GAM-2016-01188
REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantenim_iento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0913 Conexiones
26/09/2016 01/10/2016 03/11/2016 5 28 CORREO-JORGEFUENTES-RESP-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Sede Central Laboratorio Nacional de | Alexandra Pacheco Rojas (Pacifico Central)
N°0914 Aguas
CORREO-ALEXANDRAPACHECHO-RESP-
26/09/2016 01/10/2016 11/10/2016 > 1 CAMPO-REP-14902-AYA-ID-10044-2016
I:}E:Q(]:.SS Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
26/09/2016 01/10/2016 03/10/2016 5 5 CORREO-GSP-RCO-2016-02015
:E:Q(]:.SG Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
26/09/2016 08/10/2016 10/10/2016 10 10 Z111-ET-2016-0103-X-CORREO
::Eggii Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
26/09/2016 01/10/2016 26/09/2016 5 1 CORREQ-OTTOURENA-Y-CORREO-DE-

USUARIO-28-09
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Conexidn llicita (Fraudulencia) GAM Servicios Inactivos Magdalena Navaer Araya (Servicios
N°0918 Inactivos)

26/09/2016 08/10/2016 28/09/2016 10 2 CORREO-MINORMORA-RESP-X-CORREO

:E(l;gisg Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Atlantica Guacimo Sonia Kerr Stevenson (Guacimo)
CORREO-RONNYARROYO-GSP-RHC-G-

26/09/2016 08/10/2016 02/11/2016 10 27 2016-00189
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°0920 Usuario)

26/09/2016 08/10/2016 27/09/2016 10 1 CORREQ-ADRIANAALVARAO-Y-DEL-

USUARIO
REP.CS . . GAM ) Grettel Morales Alvarado (Grandes
N©0921 Yamileth Miranda Mora Otros Grandes Clientes Clientes)

26/09/2016 08/10/2016 29/09/2016 10 3 CORREO-GRETTELMORALES-USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio GAM Nuevos Servicios y David Fernanc!q Segura Calderdn (Nuevos
N°0922 Desarrollos Servicios y Desarrollos)

26/09/2016 01/10/2016 11/10/2016 5 11 CORREO-DAVID-SEGURA-USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0923 Usuario)

CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-

26/09/2016 08/10/2016 27/09/2016 10 1 CORREO-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-GAM-

2016-530
:E;’ggi Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingenlero de Zona)
26/09/2016 01/10/2016 5
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:5;9355 Yamileth Miranda Mora Otros Brunca Pérez Zeleddn Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeleddn)
CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-

26/09/2016 08/10/2016 14/10/2016 10 14 CPZ-2016-05893
:E(l;gczss Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)

27/09/2016 11/10/2016 03/10/2016 10 4 CORREO'EDGARCHGAESN'RESP'X'CORREO'
55:9257 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Central Oeste puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)

CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-

28/09/2016 12/10/2016 07/10/2016 10 7 CORREO-GSP-RCO-2016-02058

REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Bombeo . R
N°0928 Conexiones Conexiones)

28/09/2016 05/10/2016 14/11/2016 5 33 CORREO-CARLOSTORRES-RESP-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0929 Usuario)

CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-

28/09/2016 12/10/2016 06/10/2016 10 6 CORREO-NURIACAVEZ-UEN-SUZ1-GAM-

2016-552
REP.CS . ) GAM Servicio de atencion 800 - Sergio Rodriguez Vargas (Servicio de
N°0930 vamileth Miranda Mora Otros REPORTE atencién 800 - REPORTE)
28/09/2016 12/10/2016 04/10/2016 10 4 CORREO-SERGIORODRIGUEZ-RESP-X-
CORREO
:E:gcssl Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
CORREO-JOHNNYRODRIGUEZ-RESP-
28/09/2016 12/10/2016 29/09/2016 10 1 USUARIO-X-CORREO-Y-RESP-DEL-

USUARIO
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REP.CS . ) GAM Nuevos Servicios y David Fernando Segura Calder6n (Nuevos
N°0932 Yamileth Miranda Mora Otros Desarrollos Servicios vy Desarrollos)
28/09/2016 12/10/2016 29/09/2016 10 1 CORREOQ-KARLACORRALES-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°0933 Usuario)
CORREO-SDI-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-
29/09/2016 13/10/2016 04/10/2016 10 3 GAM-2016-548
:E:ggi Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacén Villalobos (Liberia)
CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CARTA-
29/09/2016 13/10/2016 03/10/2016 10 2 GSP-RCH-CL-2016-01677
:E:9c355 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro GAM Coordinador Comercial Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
30/09/2016 07/10/2016 26/03/2018 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Alejandro Leon Valvet.'de (Coordinador
N°0936 Comercial)
30/09/2016 14/10/2016 05/10/2016 10 3 CORREQ-ALEJANDROLEON-RESP-X-
CORREO
5559357 Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
30/09/2016 14/10/2016 02/11/2016 10 23 CORREOQ-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
CORREO
::OE:Q(;SS Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Atenas Maximiliano Perez Martinez (Atenas)
30/09/2016 07/10/2016 30/09/2016 5 CORREO-MAXIMILIANOPEREZ-RESP-AL-

USUARIO-X-CORREO
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:E(l)’ggsg Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
30/09/2016 14/10/2016 10
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°©0940 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
30/09/2016 07/10/2016 05/10/2016 > 3 GAM-2016-00425-RESP-X-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Solicitud de Instalacion de GAM UEN Produccién y Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0941 Hidrantes Distribucién de Acueducto)
CORREO-JOSEDANIELGARCIA-RESP-DEL-
30/09/2016 14/10/2016 07/10/2016 10 5 USUARIO-RAFAVARGAS
:E:Qisz Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
30/09/2016 07/10/2016 5
:E:9i§ Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MONICACASTRO-RESP-X-
30/09/2016 07/10/2016 09/12/2016 5 50 CORREO-Y-CAMPO
:fggii Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
30/09/2016 07/10/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°0945 Usuario)
CORREO-CONTRALORIA-ADJTA-CORREO-
30/09/2016 14/10/2016 14/10/2016 10 10 ADRESAGUILAR-UEN-SUC-GAM-2016-

1218
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I:E:QEI-SG Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
03/10/2016 08/10/2016 03/10/2016 5 1 CORREO'EDUARD?'_‘TO:LEFZ'RESP'USUARIO'
3539257 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
03/10/2016 15/10/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°0948 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARAO-UEN-SUZLL-
03/10/2016 15/10/2016 02/11/2016 10 22 GAM-2016-00218-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0949 Usuario)
03/10/2016 15/10/2016 01/11/2016 10 21 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00549
:E:;Si Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
03/10/2016 15/10/2016 04/10/2016 10 1 Z111-ET-2016-0100
GAM . Hibbert Boris Valverde Solano
REP.CS ) ) Mantenimiento redes de e i
N°0951 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario (Mantenimiento redes de alcantarillado
sanitario)
03/10/2016 08/10/2016 05/10/2016 5 2 CORREOQ-CAROLINALOPEZ-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gongalez (Atencion al
N°0952 Usuario)
CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-
03/10/2016 15/10/2016 04/10/2016 10 1 CORREO-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-GAM-

2016-547
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'55:9?553 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Central Oeste Puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
03/10/2016 08/10/2016 04/10/2016 5 1 CORREO-GSP-RCO-2016-02046
:}f:ggi Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
03/10/2016 08/10/2016 07/10/2016 5 4 CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°0955 Usuario)
CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-
04/10/2016 18/10/2016 04/10/2016 10 1 CORREO-NURIACHAVEZ-UEN-SUZ1-GAM-
2016-542
5559?556 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-RESP-X-
04/10/2016 18/10/2016 05/10/2016 10 1 CORREO-OFICIO-2016-208
REP.CS . ) GAM : ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0957 Yamileth Miranda Mora Otros Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-209-
04/10/2016 18/10/2016 06/10/2016 10 2 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Manten|m_|ento de Carlos Torres AIvarad.o (Mantenimiento de
N°0958 Conexiones Conexiones)
04/10/2016 18/10/2016 18/10/2016 10 10 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
29999983
REP.CS ) ) Sede Central Sistema Comercial Luis Hernandez Santana (Sistemas de
N°0959 Yamileth Miranda Mora Otros Inteqrado Informacion)
04/10/2016 11/10/2016 04/10/2016 5 1 CORREO-LUISHERNANDEZ-RESP-X-

CORREO
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Brunca San Vito, Coto Brus Mario Villarevia Rivera (San Vito, Coto
N°0960 Brus)
CORREO-MARIOVILLAREVIA-RESP-AL-
04/10/2016 18/10/2016 10/10/2016 10 4 USUARIO-X-CORREO
:}E:g(;i Yamileth Miranda Mora Otros Central Oeste Atenas Maximiliano Perez Martinez (Atenas)
CORREO-MAXIMILIANOPEREZ-RESP-AL-
04/10/2016 11/10/2016 07/10/2016 5 3 USUARIO-X-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0962 Conexiones
04/10/2016 11/10/2016 03/11/2016 5 22 CORREO-JORGEFUENTES-RESP-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Mala Atencidn GAM Coordinador Comercial Cynthia Ordofiez Arrqyo (Coordinador
N°0963 Comercial)
05/10/2016 19/10/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Robo de Tapa de Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
N°0964 Conexiones Conexiones)
05/10/2016 12/10/2016 18/10/2016 5 9 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0OS-
29886782
REP.CS ) ) GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°0965 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-OFICIO-2016-
06/10/2016 20/10/2016 06/10/2016 10 1 210-RESP-XCORREO
'I:E:g(;ss Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
06/10/2016 20/10/2016 21/10/2016 10 11 RO DA R A GSPRPCPL-
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3539257 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
06/10/2016 20/10/2016 10
REP.CS . ) GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
N°0968 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera Conexiones de Conexiones)
CORREO-DOUGLASMORA-SE-TRASLADO-
06/10/2016 13/10/2016 01/11/2016 5 18 MANT-REDES-Z2
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°0969 Conexiones Conexiones)
06/10/2016 13/10/2016 18/10/2016 5 8 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
30036838
REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantenim_iento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0970 Conexiones
06/10/2016 13/10/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0971 Conexiones
06/10/2016 13/10/2016 03/11/2016 5 20 CORREO-JORGEFUENTES-RESP-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Manten|m_|ento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°0972 Conexiones
07/10/2016 21/10/2016 10
:E:;;i Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
07/10/2016 14/10/2016 13/12/2016 5 47 CORREO-CONTRALORIA-ADI-CORREO-

MONICACASTRO-RESP-X-CORREO
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:}f:;;i Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
07/10/2016 14/10/2016 09/12/2016 5 45 CORREO-MONICACASTRO-RESP-X-
CORREO
GAM Lo William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . . Mantenimiento redes de X o
N°0975 Yamileth Miranda Mora Robo de Tapa de Alcantarilla alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-30040162-
10/10/2016 15/10/2016 13/10/2016 5 3 RESP-X-CORREO
IGE:Q(;SG Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
10/10/2016 15/10/2016 10/10/2016 5 1 CORREO-LUISMEZA-RESP-USUARIO-X-
CORREO
5559557 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramoén Martin Mendez (San Ramon)
CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-
10/10/2016 15/10/2016 13/10/2016 5 3 CORREO-AL-USUARIO
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0978 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
10/10/2016 15/10/2016 13/10/2016 5 3 GAM-2016-00436-RESP-CORREO-GAM
REP.CS ) . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0979 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
10/10/2016 15/10/2016 13/10/2016 5 3 GAM-2016-00437-RESP-CORREO-GAM
:}E:g(;i Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio GAM CT™ Kattia Quesada Calvo (Atencion al Usuario)
10/10/2016 15/10/2016 13/10/2016 5 3 CORREO-KATIAQUESADA
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I:E:QCS:S]. Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Perez Zeledon)
CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-
10/10/2016 15/10/2016 19/10/2016 5 7 CPZ-2016-06009
:E(l;gcssz Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CARTA-
10/10/2016 22/10/2016 19/10/2016 10 7 GSP-RCH-CL-2016-01739
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0983 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
10/10/2016 15/10/2016 13/10/2016 5 3 GAM-2016-00438-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencién al Usuario)
N°0984 Conexiones
10/10/2016 15/10/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM UEN Servicio al Usuario Wilbert Arias Badilla (Facturacion)
N°0985
CORREO-RODRIGOCASTRO-ADJUNTA-
10/10/2016 15/10/2016 14/10/2016 5 4 CORREO-RODOLFOQUESADA-UEN-SUCAT-
GAM-2016-02145
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera GAM Mantenlmilento de Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
N°0986 Conexiones Conexiones)
10/10/2016 15/10/2016 25/10/2016 5 11 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
30080840
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacoén Villalobos (Liberia)
N°0987
11/10/2016 25/10/2016 12/10/2016 10 1 CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CORREO
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad.o (Mantenimiento de
N°0988 Conexiones Conexiones)
12/10/2016 19/10/2016 25/10/2016 5 9 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
30081160
:}E:g(s:sg Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro Pacifico Central San Ramon Martin Mendez (San Ramon)
CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-
12/10/2016 19/10/2016 19/10/2016 5 5 CORREO-AL-USUARIO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Chorotega Liberia Edgar Chacén Villalobos (Liberia)
N°0990
12/10/2016 19/10/2016 13/10/2016 5 1 CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CORREO
:fgggi Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
CORREO-ASTRIDNOFFAL-SUB-GSGAM-SC-
12/10/2016 26/10/2016 19/10/2016 10 5 Z111-ET-2016-0107-X-CORREO
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . ) Mantenimiento redes de . N
N°0992 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-RESP-X-
12/10/2016 19/10/2016 18/10/2016 5 4 CORREO-Y-EN-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlmilento de Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
N°0993 Conexiones Conexiones)
12/10/2016 15/10/2016 20/10/2016 3 6 CORREOQ-RAFAELRODA-SE-TRASLADA-

GRANDES-CLIENTES

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 212 de 257



Oa YA)

Acueductos y Alcantarillados

fituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) . Mantenimiento redes de ) L
N°0994 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-30039253-
12/10/2016 19/10/2016 13/10/2016 5 1 RESP-X-CORREO-RESP-USUARIO-
SATISFECHO
:}E:g(g:ss Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
12/10/2016 19/10/2016 18/10/2016 5 4 CORREO-GSP-RC0-2016-02145-Y-RCO-
OMSAP-2016-0186
REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Otros R ;
N°0996 Conexiones Conexiones)
CORREO-DOUGLASMORA-SE-TRASLADO-
12/10/2016 19/10/2016 02/11/2016 5 15 MANT-REDES-73
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°0997 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
13/10/2016 20/10/2016 20/10/2016 5 5 GAM-2016-00444-RESP-CORREO-GAM
:E(:’ggss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
13/10/2016 27/10/2016 14/10/2016 10 1 CORREO-VERAQUESADA-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantenlmilento de Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
N°0999 Conexiones Conexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
13/10/2016 18/10/2016 24/10/2016 3 7 GAM-2016-01350
:E:o%f) Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UE-PAPS-(JBIC) Rafael Barboza Topping (UE-PAPS-(JBIC))
13/10/2016 20/10/2016 20/10/2016 5 5 CORREO-RAFAELBARBOZA-RESP-CORREO-
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REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1001 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
13/10/2016 20/10/2016 20/10/2016 5 5 GAM-2016-00446-RESP-CORREO-GAM
:E:o%sz Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UE-PAPS-(JBIC) Rafael Barboza Topping (UE-PAPS-(JBIC))
13/10/2016 27/10/2016 19/10/2016 10 4 CORREO-RAFAELBARBOZA-USUARIO
:E:ogi Gabriela Jiménez Carranza Suspensién del Servicio GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
14/10/2016 21/10/2016 14/10/2016 5 CORREO'VERAQUEZ’:&A'RESP'X'CORREO'
:f:o%i Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-RESP-X-AL-
14/10/2016 19/10/2016 18/10/2016 3 2 USUARIO-EN-CAMPO
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°1005 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
18/10/2016 25/10/2016 25/10/2016 5 5 GAM-2016-00458-RESP-CORREO-GAM
REP.CS ) ) GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°1006 Yamileth Miranda Mora Otros Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
18/10/2016 01/11/2016 26/10/2016 10 6 CORREO-SHIRLEYCORDOBA-RESP-X-
CORREO
REP.CS ) ) . GAM UEN Produccién y Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°1007 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrante Distribucion de Acueducto)
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18/10/2016 25/10/2016 19/10/2016 5 1 CORREO-FREDDYGOMEZ-RESP-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°1008 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

18/10/2016 01/11/2016 26/10/2016 10 6 GAM-2016-00209
:}f:o%i Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)

18/10/2016 01/11/2016 10/01/2017 10 60 CORREO-JORGEMATAMOROS-RESP-X-

CORREO
:E:oif: Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-

18/10/2016 01/11/2016 24/10/2016 10 4 GAM-2016-01348

:f:oii Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-CONTRALORIA-ADJ-CORREO-

18/10/2016 25/10/2016 13/12/2016 5 40 MONICACASTRO-RESP-X-CORREO

:f:oisz Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
CORREO-JOHNNYRODRIGUEZ-RESP-

18/10/2016 25/10/2016 19/10/2016 5 1 USUARIO-X-TEFL-Y-X-CORREO

:"E:O(I:.s3 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
CORREO-JOHNNYRODRIGUEZ-RESP-

19/10/2016 26/10/2016 19/10/2016 5 1 USUARIO-X-TEFL-Y-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Cobros Especiales Marjorie Ugalde Earboza (Cobros
N°1014 Especiales)
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CORREO-MARJORIEUGALDE-SE-TRASLADA-

19/10/2016 02/11/2016 19/10/2016 10 1 CASO-A-OTRA-AREA
:}f:oiss Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)

19/10/2016 02/11/2016 19/12/2016 10 43 CORREO-GILBERTODAVILA-RESP-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1016 Usuario)

19/10/2016 02/11/2016 01/11/2016 10 9 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00570
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1017 Usuario)

19/10/2016 02/11/2016 20/12/2016 10 44 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-588
:E:0c158 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)

CORREO-ARTUROARCE-RESP-AL-USURAIO-

19/10/2016 02/11/2016 19/10/2016 10 1 X-CORREO
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°1019 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

19/10/2016 26/10/2016 26/10/2016 5 5 GAM-2016-00460-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°1020 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARAO-UEN-SUC-

19/10/2016 02/11/2016 27/10/2016 10 6 GAM-2016-01234-RESP-X-CORREO

II:‘I)E]I:-'O(ZJS1 Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Parrita Yaneth Valverde Salas (Parrita)
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20/10/2016 27/10/2016 20/10/2016 5 1 CORREO-YANETHVALVERDE-RESP-X-
CORREO
::E:ogsz Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio Pacifico Central San Ramon Martin Mendez (San Ramon)
CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-EN-
20/10/2016 03/11/2016 03/11/2016 10 10 CAMPO-AL-USUARIO
:}f:ogi Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-LUISMEZA-RESP-USUARIO-X-
20/10/2016 27/10/2016 31/10/2016 5 7 CORREO-GAM
REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1024 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUC-
20/10/2016 03/11/2016 16/12/2016 10 41 GAM-2016-01237-RESP-X-CARTA
REP.CS Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio GAM CTM Eduardo Solano Campos (CTM)
N°1025
20/10/2016 27/10/2016 20/10/2016 5 1 CORREO-EDUARDOSOLANO-USUARIO
REP.CS ) ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1026 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
20/10/2016 27/10/2016 27/10/2016 5 5 GAM-2016-00462-RESP-CORREO-GAM
3550(2:57 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
21/10/2016 04/11/2016 19/12/2016 10 41 GAM-2016-01610-CORREO-ARTUROARCE-

7-11-2016
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REP.CS Cristian Arce Cascante Mantenimiento de Hidrémetros GAM Mantenlm.lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°1028 Conexiones
21/10/2016 04/11/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad.o (Mantenimiento de
N°1029 Conexiones Conexiones)
21/10/2016 26/10/2016 25/10/2016 3 5 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
30087056
REP.CS . L GAM . Grettel Morales Alvarado (Grandes
N°1030 Cristian Arce Cascante Fuga en Hidrémetro Grandes Clientes Clientes)
21/10/2016 04/11/2016 31/10/2016 10 6 OFICIO-UEN-SUMED-GAM-2016-01368
:}E:ogi Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
21/10/2016 04/11/2016 02/11/2016 10 8 GAM-2016-01395
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacén Villalobos (Liberia)
N°1032
CORREO-HERNANBALTODANO-RESP-AL-
24/10/2016 29/10/2016 26/10/2016 > 2 USUARIO-X-CORREO-Y-TELF-USUARIO
:f:ogss Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limén)
24/10/2016 05/11/2016 08/11/2016 10 11 GSP-RHC-L-2016-247
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1034 Usuario)
24/10/2016 05/11/2016 01/11/2016 10 6 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00581
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REP.CS Cristian Arce Cascante Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°1035 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARAO-UEN-SUC-
24/10/2016 05/11/2016 15/11/2016 10 16 GAM-2016-01324
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°1036 Usuario)
24/10/2016 05/11/2016 10/01/2017 10 56 UEN-SUZI-GAM-2017-00027
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de - N
N°1037 Yamileth Miranda Mora Otros alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-30113490-
24/10/2016 29/10/2016 01/11/2016 5 6 RESP-CORREO
REP.CS GAM Monica Castro Bolanos (Zona 3
N°1(.138 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Ingeniero de Zona (Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
Coldon))
24/10/2016 29/10/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1039 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
25/10/2016 08/11/2016 17/11/2016 10 17 GAM-2016-00232
:‘I’E:Oif) Yamileth Miranda Mora Recoleccion de Escombros GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
25/10/2016 01/11/2016 26/10/2016 5 1 CORREO-CAROLINALOPEZ-X-CORREO-Y-
CAMPO
'I:‘I)Eroisl Yamileth Miranda Mora Otros Brunca Pérez Zeleddn Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeleddn)
CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-
25/10/2016 01/11/2016 01/11/2016 5 5 CPZ-2016-06266
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:}‘I’E:Oisz Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Pacifico Central San Ramon Martin Mendez (San Ramon)
CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-
25/10/2016 08/11/2016 26/10/2016 10 1 CORREO-AL-USUARIO
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1043 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
25/10/2016 01/11/2016 02/11/2016 5 6 GAM-2016-00469-RESP-CORREO-GAM
REP.CS ) ) i GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1044 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
25/10/2016 01/11/2016 01/11/2016 5 5 GAM-2016-00468-RESP-CORREO-GAM
:}f:oiss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
25/10/2016 08/11/2016 04/11/2016 10 8 GAM-2016-01410
:f:oiss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
25/10/2016 08/11/2016 07/11/2016 10 9 OFICIO-UEN-SUMED-GAM-2016-01396
3550257 Yamileth Miranda Mora Otros Pacifico Central Palmares Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)
25/10/2016 08/11/2016 20/12/2016 10 40 CORREO-ALFREDOBARAHORA-RESP-X-
CORREO
:}E:oiss Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Pérez Zeleddn)
26/10/2016 02/11/2016 28/12/2016 5 45 SB-GSP-RBR-CPZ-2016-08022
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REP.CS GAM Monica Castro Bolanos (Zona 3
- Yamileth Miranda Mora Otros Ingeniero de Zona (Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
N°1049 Coldn))
26/10/2016 02/11/2016 26/10/2016 5 1 CORREQ-MONICACASTRO-RESP-X-
CORREO
REP.CS GAM Monica Castro Bolanos (Zona 3
- Yamileth Miranda Mora Otros Ingeniero de Zona (Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
N°1050 Coldn))
26/10/2016 02/11/2016 26/10/2016 5 1 CORREQ-MONICACASTRO-RESP-X-
CORREO
REP.CS GAM Monica Castro Bolanos (Zona 3
- Yamileth Miranda Mora Otros Ingeniero de Zona (Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
N°1051 Coldén))
26/10/2016 02/11/2016 26/10/2016 5 1 CORREQ-MONICACASTRO-RESP-X-
CORREO
REP.CS GAM Monica Castro Bolanos (Zona 3
- Yamileth Miranda Mora Otros Ingeniero de Zona (Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
N°1052 Coldn))
26/10/2016 02/11/2016 26/10/2016 5 1 CORREQ-MONICACASTRO-RESP-X-
CORREO
REP.CS GAM Monica Castro Bolanos (Zona 3
N°1053 Yamileth Miranda Mora Otros Coordinador Comercial (Escazt,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
Coldn))
26/10/2016 02/11/2016 26/10/2016 5 1 CORREQ-MONICACASTRO-RESP-X-
CORREO
REP.CS ) . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1054 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
26/10/2016 02/11/2016 02/11/2016 5 5 CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

GAM-2016-00474-RESP-CORREO-GAM
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REP.CS GAM Monica Castro Bolanos (Zona 3
N°1(.)55 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Ingeniero de Zona (Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
Colén))
CORREO-MONICACASTRO-RESP-X-CAMPO-
26/10/2016 02/11/2016 21/12/2016 5 40 Y-SE-VERIFICO-X-TELF
REP.CS GAM Monica Castro Bolanos (Zona 3
N°1656 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Ingeniero de Zona (Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
Coldn))
26/10/2016 02/11/2016 26/10/2016 5 1 CORREQ-MONICACASTRO-RESP-X-
CORREO
GAM ) ) ) Jorge Rodriguez Calvo (Gestion de
REP.CS . . L, Gestion de Equipamiento : X )
N°1057 Yamileth Miranda Mora Recoleccion de Escombros Operativo Equipamiento Operativo )
26/10/2016 02/11/2016 27/10/2016 5 1 CORREO-JORGERODRIGUEZ-RESP-CAMPO
I:}E:O(':.Sss Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
27/10/2016 03/11/2016 27/10/2016 5 1 CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CORREO
::frogsg Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
27/10/2016 03/11/2016 27/10/2016 5 1 CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CORREO
:"E:O%?) Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta Pacifico Central San Ramén Martin Mendez (San Ramon)
CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-EN-
27/10/2016 01/11/2016 02/11/2016 3 4 CAMPO-AL-USUARIO
:}f:ogsi Gabriela Jiménez Carranza Reparacion de Calle (Asfalto) GAM CTM Ingrid Jimenez Rodriguez (CTM)
27/10/2016 03/11/2016 19/12/2016 5 37 CORREO-INGRIDJIMENEZ-RESP-CAMPO
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REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Luis Fernando Mayorga.Ramos (Atencion al
N°1062 Usuario)
27/10/2016 10/11/2016 10
:‘I’E:OCGSB Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
28/10/2016 11/11/2016 10/01/2017 10 52 CORREO-JORGEMATAMOROS-RESP-X-
CORREO
REP.CS ) ) i GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1064 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
28/10/2016 04/11/2016 04/11/2016 5 5 GAM-2016-00481-RESP-CORREO-GAM
:EIOCGSS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
28/10/2016 11/11/2016 11/11/2016 10 10 GAM-2016-01446
:‘I’E:OCGSG Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-EDUARDOLOPEZ-RESP-USUARIO-
28/10/2016 04/11/2016 31/10/2016 5 1 X-CORREO-GAM
3550(6257 Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CARTA-
28/10/2016 11/11/2016 09/11/2016 10 8 GSP-RCH-CL-2016-01859
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Grandes Clientes Grettel Morales. Alvarado (Grandes
N°1068 Clientes)
28/10/2016 11/11/2016 04/11/2016 10 5 CORREO-SDI-GRETTELMORALES-UEN-

SUMED-GAM-2016-01412
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REP.CS GAM Monica Castro Bolanos (Zona 3
N°1(:)69 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Ingeniero de Zona (Escazu,Santa Ana, Alajuelita, Ciudad
Colén))
28/10/2016 04/11/2016 16/01/2017 5 56 CORREO-ROYCASTRO-RESP-X-CORREO
:E:ogi Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-SDI-CLAUDIOCORRALES-GSP-
28/10/2016 04/11/2016 08/11/2016 5 7 RPC-PU-2016-0649
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Jose A. Sanchez. _Pferez (Revisiones
N°1071 Domiciliares)
CORREO-ADRIANAALVARAO-UEN-SUC-
28/10/2016 11/11/2016 15/11/2016 10 12 GAM-2016-01311
IGE:O(;SZ Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
28/10/2016 02/11/2016 31/10/2016 3 1 CORREO'EDGARCHQESN'RESP'X'CORREO'
Il:frot;ss Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Central Oeste puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
28/10/2016 11/11/2016 31/10/2016 10 1 CORREO-GSP-RCO-2016-02274
:f:ot;i Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limén)
CORREO-ROSAURARICHADS-GSP-RHA-L-
31/10/2016 12/11/2016 08/11/2016 10 6 2016-00248
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS ) . Mantenimiento redes de ) L
N°1075 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
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CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-30187651-

31/10/2016 05/11/2016 11/11/2016 5 9 RESP-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°1076 Usuario)

31/10/2016 12/11/2016 01/11/2016 10 1 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00589
REP.CS ) ) - GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1077 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

31/10/2016 05/11/2016 04/11/2016 5 4 GAM-2016-00478-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°1078 Usuario)

31/10/2016 12/11/2016 01/12/2016 10 23 REPCSN1078-2016
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1079 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARAO-UEN-SUC-

31/10/2016 12/11/2016 15/11/2016 10 11 GAM-2016-01321
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1080 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

31/10/2016 05/11/2016 04/11/2016 5 4 GAM-2016-00479-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantenlmilento de Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
N°1081 Conexiones Conexiones)

31/10/2016 05/11/2016 18/11/2016 5 14 CORREO-CARLOSLOPEZ-RESP-X-CORREO
:E:ocs:sz Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
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31/10/2016 05/11/2016 11/01/2017 5 52 CORREO-CAROLINALOPEZ-RESP-X-TELF-Y-
CAMPO
3550(8:53 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-SDI-CLAUDIOCORRALES-GSP-
01/11/2016 15/11/2016 02/11/2016 10 1 RPC-PU-2016-0642
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1084 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARAO-UEN-SUC-
01/11/2016 15/11/2016 15/11/2016 10 10 GAM-2016-01319
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Alejandro Ledn Valvet.-de (Coordinador
N°1085 Comercial)
01/11/2016 15/11/2016 15/11/2016 10 10 CORREO-ALEJANDROLEN-RESP-X-CORREO
:f:ocsss Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)
CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
01/11/2016 08/11/2016 02/11/2016 5 1 CORREO-GSP-RCO-2016-02296
:E:0c857 Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
01/11/2016 15/11/2016 17/11/2016 10 12 GAM-2016-01465
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacén Villalobos (Liberia)
N°1088
CORREO-EDGARCHACON-RESP-X-CORREO-
02/11/2016 09/11/2016 04/11/2016 5 2 GAM-DTS-PO-RCH-OCL-2016-908
REP.CS ) ) - GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°1089 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
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CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

02/11/2016 09/11/2016 09/11/2016 5 5 GAM-2016-00489-RESP-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1090 Usuario)

02/11/2016 16/11/2016 02/12/2016 10 22 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00594
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1091 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

02/11/2016 09/11/2016 09/11/2016 > > GAM-2016-00488-RESP-CORREO-GECOSE

I':f:ogsz Yamileth Miranda Mora Alto Consumo el Pococi ( Guapiles ) Miguel Badilla Ugalde (Pococi ( Guapiles ))
CORREO-MIGUELBADILLA-GSP-RHA-P-

02/11/2016 16/11/2016 30/11/2016 10 20 2016-00964
IGE:O(;SS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)

02/11/2016 09/11/2016 5
:E:ogi Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencién al Usuario)

02/11/2016 16/11/2016 10/01/2017 10 49 CORREO-JORGEMATAMOROS-RESP-X-

CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°1095 Comercial Goicoechea)

02/11/2016 16/11/2016 02/11/2016 10 1 CORREO-SHIRLE\;%?EDOBA_EXP_OB1_

:E:ocg:ss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
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CORREO-CARLOSARTAVIA-RESP-AL-
02/11/2016 16/11/2016 02/11/2016 10 1 USUARIO-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Reparacién de acera GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad.o (Mantenimiento de
N°1097 Conexiones Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
03/11/2016 10/11/2016 10/11/2016 5 5 30204428-RESP-X-CORREO-GAM
:f:ocg:ss Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UE-PAPS-(JBIC) Rafael Barboza Topping (UE-PAPS-(JBIC))
03/11/2016 10/11/2016 09/11/2016 5 4 CORREO-RAFAELBARBOZA-RESP-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM UEN Servicio al Usuario Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)
N°1099
03/11/2016 17/11/2016 07/11/2016 10 2 CORREO-LUISCUBILLO-RESP-X-CORREO
REP.CS . ) o GAM Servicio de atencién 800 - Sergio Rodriguez Vargas (Servicio de
N°1100 Yamileth Miranda Mora Atencion Linea 800 REPORTE atencion 800 - REPORTE)
03/11/2016 17/11/2016 11/11/2016 10 6 CORREQ-SERGIORODRIGUEZ-RESP-X-
CORREO-
REP.CS ) ) GAM Subgerencia Gestion de Carmen Lépez Marin (Oficina Comercial
N°1101 Yamileth Miranda Mora Otros Sistemas GAM Autofores)
03/11/2016 17/11/2016 26/03/2018 10
REP.CS . ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzélez (Oficina
N°1102 Yamileth Miranda Mora Otros Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0232-
03/11/2016 17/11/2016 03/11/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS . . GAM . Alejandra Peraza Munguia (Grandes
N°1103 Yamileth Miranda Mora Otros Grandes Clientes Clientes)
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03/11/2016

10/11/2016

10/11/2016

CORREO-ALEJANDRAPERAZA-RESP-X-

CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad.o (Mantenimiento de
N°1104 Conexiones Conexiones)
03/11/2016 10/11/2016 15/11/2016 5 8 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
30185318
:}OEL?E: Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-OTTOURENA-RESP-X-AL-
03/11/2016 10/11/2016 03/11/2016 5 1 USUARIO-EN-CAMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°1106 Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0233-
03/11/2016 17/11/2016 03/11/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
3551257 Yamileth Miranda Mora Otros Atlantica Limén Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limén)
03/11/2016 17/11/2016 21/12/2016 10 34 CORREO-ROSAURARICHADS-RESP-X-TELF-
Y-COMPO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1108 Usuario)
03/11/2016 17/11/2016 20/12/2016 10 33 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-601
:f:lgsg Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
03/11/2016 17/11/2016 22/11/2016 10 13 GAM-2016-01481
REP.CS ) ) - GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°1110 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
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CORREO-CARLOSCAMACHO-UEN-PYDOCA-
03/11/2016 10/11/2016 10/11/2016 > > GAM-2016-00491-RESP-X-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Sistemas de Informacion Esteban Gutierrez Rapfo (Sistemas de
N°1111 Informacion)
03/11/2016 17/11/2016 07/11/2016 10 2 CORREO-ESTEBANGUTIERREZ-RESP-X-
CORREO
Il:f:lisz Yamileth Miranda Mora Cambio de Tarifa Central Oeste Atenas Maximiliano Perez Martinez (Atenas)
CORREO-MAXIMILIANOPEREZ-RESP-AL-
04/11/2016 18/11/2016 04/11/2016 10 USUARIO-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°1113 Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0234-
04/11/2016 18/11/2016 04/11/2016 10 2016-RESP-X-CORREO
I:}E:l(]:.i Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
04/11/2016 18/11/2016 22/11/2016 10 12 GAM-2016-01485
REP.CS ) ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1115 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-CARLOSCAMACHO-UEN-PYDOCA-
04/11/2016 11/11/2016 10/11/2016 > 4 GAM-2016-00492-RESP-X-CORREO-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operacién y Control de Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
N°1116 Acueducto
04/11/2016 11/11/2016 26/03/2018 5
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Operacién y Control de Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
N°1117 Acueducto
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
04/11/2016 11/11/2016 14/11/2016 > 6 GAM-2016-00493-RESP-CORREQ-GECOSE
Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Sistemas de Informacion Esteban Gutierrez Rapfo (Sistemas de
Informacion)
CORREO-ESTEBANGUTIERREZ-TRASLADO-
04/11/2016 18/11/2016 07/11/2016 10 1 ADMINISTRACION-OPEN
Isf:l(]:.sQ Rodrigo Castro Garcia Otros GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
04/11/2016 11/11/2016 04/11/2016 5 CORREO-MARIOCHAVARRIA-RESP-CAMPO
I:}f:lgf) Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
CORREO-HERNANBALTODANO-RESP-AL-
07/11/2016 19/11/2016 22/11/2016 10 11 USUARIO-X-CORREO-GSP-RCH-2016-
01937
:f:lczi Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
07/11/2016 19/11/2016 22/11/2016 10 11 GAM-2016-01484
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°1122 Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0236-
07/11/2016 19/11/2016 09/11/2016 10 2 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1123 Usuario)
07/11/2016 19/11/2016 15/11/2016 10 6 CORREO‘RAFAE;%gggill'\;Fo'opENSCI'os'
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REP.CS ) ) GAM . . Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
NO1124 Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0237-

07/11/2016 19/11/2016 07/11/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central Sistemas de Informacion Esteban Gutierrez Rapfo (Sistemas de
N°1125 Informacion)

CORREO-ESTEBANGUTIERREZ-TRASLADO-

07/11/2016 19/11/2016 07/11/2016 10 1 ADMINISTRACION-OPEN
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1126 Usuario)

07/11/2016 19/11/2016 02/12/2016 10 19 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00597
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1127 Usuario)

07/11/2016 19/11/2016 20/12/2016 10 31 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-606
Il:frliss Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UE-PAPS-(JBIC) Rafael Barboza Topping (UE-PAPS-(JBIC))

08/11/2016 22/11/2016 21/11/2016 10 9 CORREO-RAFAELBARBOZA-RESP-CORREO-

USUARIO
:fﬂii Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
08/11/2016 22/11/2016 10/11/2016 10 2 GAM-2016-01440
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento

REP.CS . ) Mantenimiento redes de ) o

N°1130 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
08/11/2016 15/11/2016 11/11/2016 5 3 CORREO-CAROLINALOPEZ-0S-30211233-

RESP-CORREO
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3551(3:51 Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
08/11/2016 15/11/2016 21/12/2016 5 31 CORREO-MONICACASTRO-RESP-CAMPO

:‘I’E:lgsz Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
09/11/2016 16/11/2016 16/11/2016 5 5 CORREO-GINASOLE-RESP-ENCAMPO-Y-X-

TELF-CAC
5551(;53 Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MONICACASTRO-RESP-EN-

09/11/2016 23/11/2016 10/11/2016 10 1 CAMPO-0S-3022917

:f:lgi Rodrigo Castro Garcia Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

CORREO-MONICACASTRO-RESP-X-

09/11/2016 23/11/2016 09/11/2016 10 1 CORREO-0S-30209679

REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de

Yamileth Miranda Mora Otros . B

N°1135 Conexiones Conexiones)

09/11/2016 16/11/2016 19/12/2016 5 28 CORREO-RAFAELRODA-ADIJUNTA-CORREO-
10-11-2016

:"E:lgsG Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) Pacifico Central Esparza Mauricio Fonseca Hernandez (Esparza)
10/11/2016 17/11/2016 26/03/2018 5

REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al

N°1137 Usuario)
10/11/2016 24/11/2016 02/12/2016 10 16 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-006
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres AIvarad.o (Mantenimiento de
N°1138 Conexiones Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
10/11/2016 15/11/2016 17/11/2016 3 5 30229480
SEIICBSB Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Mateo Brayan Arias Cordero (San Mateo)
CORREO-BRAYANARIAS-GSP-RPC-SM-
10/11/2016 17/11/2016 16/11/2016 5 4 2016-00335
REP.CS . . . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°1140 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
10/11/2016 17/11/2016 17/11/2016 > > GAM-2016-00502-RESP-CORREQ-GECOSE
REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Bombeo R R
N°1141 Conexiones Conexiones)
11/11/2016 18/11/2016 17/11/2016 5 4 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0OS-
30236087
REP.CS Rodrigo Castro Garcia Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1142 Usuario)
11/11/2016 25/11/2016 02/12/2016 10 15 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00618
ll‘}f:lii Cristian Arce Cascante Reparacion de Calle (Asfalto) Pacifico Central San Mateo Brayan Arias Cordero (San Mateo)
11/11/2016 25/11/2016 18/11/2016 10 5 CORREO'SI"VIAR%JO/’;%GSP'RPC'SM'ZO16'
ll‘}f:lii Rodrigo Castro Garcia Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
11/11/2016 25/11/2016 22/11/2016 10 7 GAM-2016-01488
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°1145 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

14/11/2016 26/11/2016 01/12/2016 10 13 GAM-2016-00246-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°1146 Conexiones Conexiones)

CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

14/11/2016 19/11/2016 18/11/2016 5 4 30243733
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Servicios Inactivos Magdalena Navarrg Araya (Servicios
N°1147 Inactivos)

14/11/2016 19/11/2016 17/11/2016 5 3 CORREO-MINORMORA-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1148 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

14/11/2016 26/11/2016 16/12/2016 10 24 GAM-2016-00245-RESP-X-CARTA

'I:(I)E:’lisg Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UE-PAPS-(JBIC) Rafael Barboza Topping (UE-PAPS-(JBIC))
CORREO-RAFAELBARBOZA-RESP-CORREO-

14/11/2016 26/11/2016 21/11/2016 10 5 USUARIO-RESP-DEL-USUARIO
:"E:l(':.i?) Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

14/11/2016 19/11/2016 10/01/2017 5 a1 CORREO-19-DE-DICIEMBRE-REENVIADO-

10-ENERO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantemm_lento de Carlos Torres AIvarad.o (Mantenimiento de
N°1151 Conexiones Conexiones)
14/11/2016 19/11/2016 18/11/2016 5 4 CORREO'RAFAE;%(ggggFo'opENsa'os'
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35:1?552 Rodrigo Castro Garcia Fuga en Caja de Registro GAM Atencion al Usuario Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
15/11/2016 22/11/2016 15/11/2016 5 1 CORREO-JORGE-FUENTES
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°1153 Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0246-
15/11/2016 29/11/2016 18/11/2016 10 3 2016-RESP-X-CORREO
:f:lgi Rodrigo Castro Garcia Otros GAM Atencion al Usuario Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
15/11/2016 29/11/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencién al
N°1155 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
16/11/2016 30/11/2016 01/12/2016 10 11 GAM-2016-00247-RESP-X-CORREO
SEL?; Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
16/11/2016 30/11/2016 10/01/2017 10 39 CORREOQ-JORGEMATAMOROS-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°1157 Aguas de Aguas)
CORREO-XINIAMESEN-RESP-X-CORREO-Y-
16/11/2016 23/11/2016 23/11/2016 5 5 EN-CAMPO-AL-USUARIO
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°1158 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
16/11/2016 23/11/2016 17/01/2017 5 44 OFICIO-UEN-PYDOCA-GAM-2017-00034
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3551?559 Rodrigo Castro Garcia Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MONICACASTRO-RESP-CAMPO-
16/11/2016 23/11/2016 10/01/2017 5 39 INFO-OPENSCI-0S-30520572
REP.CS . . GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera . R
N°1160 Conexiones Conexiones)
16/11/2016 23/11/2016 05/12/2016 5 13 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
30265065
REP.CS . . L. GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Yamileth Miranda Mora Reparacion de acera R R
N°1161 Conexiones Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-SE-TRASLADA-
16/11/2016 23/11/2016 16/11/2016 5 1 MANT-REDES-Z1
Il:frltész Yamileth Miranda Mora Otros GAM Facturacién Yiczza Calderon Matarrita (Facturacion)
CORREO-SDI-YICZZACALDERON-UEN-SUC-
17/11/2016 01/12/2016 02/12/2016 10 11 GAM-2016-01422-RESPT-X-CARTA-AL-
USUARIO
:‘I’EricGi Yamileth Miranda Mora Otros GAM Recaudacion Arturo Arce Oviedo (Recaudacion)
CORREO-ARTUROARCE-RESP-DEL-
17/11/2016 01/12/2016 20/12/2016 10 23 USUARIO-JESSICAPORRAS
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Carlos Gutiérrez Mora (Sistema Comercial
N°1164 Inteagrado)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0245-
17/11/2016 01/12/2016 17/11/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Calidad del Agua Sede Central Laboratorio Nacional de | Xinia Mesen Arroyo (Laboratorio Nacional
N°1165 Aguas de Aquas)
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17/11/2016 24/11/2016 17/11/2016 5 1 CORREO-CARLOSLOPEZ-RESP-EN-CAMPO-
:}E:igss Cristian Arce Cascante Reparacion de acera GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)

17/11/2016 01/12/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1167 Usuario)

CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

17/11/2016 01/12/2016 18/11/2016 10 1 GAM-2016-00235
:‘ELE; Yamileth Miranda Mora Poca Presion de Agua GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

17/11/2016 24/11/2016 5
:E:;lcssg Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)

CORREO-VICTORREYES-RESP-AL-CLIENTE-

18/11/2016 25/11/2016 22/11/2016 5 2 X-CORREO

:EIIC:J Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Atlantica Pococi ( Guéapiles ) Miguel Badilla Ugalde (Pococi ( Guapiles ))
CORREO-MIGUELBADILLA-RESP-X-

18/11/2016 02/12/2016 02/12/2016 10 10 CORREO-GSP-RHC-P-2016-00973
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1171 Usuario)

18/11/2016 02/12/2016 20/12/2016 10 22 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-628
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°1172 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

18/11/2016 25/11/2016 25/11/2016 5 5 GAM-2016-00508-RESP-CORREO-GAM
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°1173 Usuario)
18/11/2016 02/12/2016 02/12/2016 10 10 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00624
:‘I’E:lgi Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
18/11/2016 25/11/2016 26/03/2018 5
P Yamileth Miranda Mora Reparacién de Calle (Asfalto) Sede Central UE-PAPS-(JBIC) Rafael Barboza Topping (UE-PAPS-(JBIC))
21/11/2016 26/11/2016 26/03/2018 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°1176 Conexiones Conexiones)
21/11/2016 26/11/2016 29/11/2016 5 6 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
30306077
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°1177 Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0248-
21/11/2016 03/12/2016 21/11/2016 10 1 2016-RESP-X-CORREO
:"E:lgss Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Chorotega Playas del Coco Olman Jimenez Cerdas (Sardinal)
CORREO-OLMANJIMENEZGSP-RCH-CO-
21/11/2016 03/12/2016 27/12/2016 10 26 2016-00561
:fﬂgi Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio Pacifico Central San Ramén Martin Mendez (San Ramon)
22/11/2016 06/12/2016 22/12/2016 10 22 CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-CAMPO
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1180 Usuario)

22/11/2016 06/12/2016 02/12/2016 10 8 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00629
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1181 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)

CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

22/11/2016 29/11/2016 29/11/2016 5 5 GAM-2016-00512-RESP-CORREO-GAM
:f:;;sz Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)

22/11/2016 29/11/2016 26/03/2018 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°1183 Conexiones Conexiones)

CORREO-MANUELHERNANDEZ-RESP-X-

22/11/2016 29/11/2016 30/11/2016 5 6 CAMPO-Y-CORREO
:f:lcsi Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)

23/11/2016 30/11/2016 21/12/2016 5 20 CORREO-MONICACASTRO-RESP-CAMPO
:‘I’E:l(s:i Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)

CORREO-JOHNNYRODRIGUEZ-RESP-

23/11/2016 30/11/2016 23/11/2016 5 1 USUARIO-X-CORREO-Y-RESP-DEL-

USUARIO
REP.CS . ) . GAM Operacién y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacion y Control
N°1186 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
23/11/2016 30/11/2016 30/11/2016 5 5 GAM-2016-00515-RESP-CORREO-GAM
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°1187 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZIL-
23/11/2016 07/12/2016 09/12/2016 10 12 GAM-2016-00256-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Facturacién Daniel Astua Conejo (Facturacion)
N°1188
23/11/2016 30/11/2016 23/11/2016 5 1 CORREO-DANIELASTUA-RESP-X-CORREO
Il:frlfsisg Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Liberia Edgar Chacoén Villalobos (Liberia)
CORREO-HERNANBALTODANO-RESP-AL-
23/11/2016 26/11/2016 29/11/2016 3 4 USUARIO-X-CORREO-GSP-RCH-2016-
01961
REP.CS ) s - . GAM Subgerencia Gestion de Carlos Lopez Mora (Director de Zona)
N°1190 Gabriela Jiménez Carranza Procedimiento mal aplicado Sistemas GAM
28/11/2016 10/12/2016 01/12/2016 10 3 CORREO-CARLOSLOPEZ-RESP-X-CORREO
:E:lgi Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
28/11/2016 03/12/2016 05/12/2016 5 5 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00517
:f:lgsz Cristian Arce Cascante Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
28/11/2016 10/12/2016 10
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1193 Usuario)
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CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUC-
28/11/2016 10/12/2016 14/12/2016 10 12 GAM-2016-01433-RESP-X-CORREO
REP.CS — ’ GAM Mantenimiento de Rafael Antonio Roda Acuna (Mantenimiento
Cristian Arce Cascante Fuga en Acometida . X
N°1194 Conexiones de Conexiones)
28/11/2016 10/12/2016 12/12/2016 10 10 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0OS-
30351697
I':f:lgss Cristian Arce Cascante Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
28/11/2016 10/12/2016 29/11/2016 10 1 CORREOQ-MONICACASTRO-RESP-X-
CORREO
:‘551(9:56 Gabriela Jiménez Carranza Otros GAM Facturacion Yiczza Calderon Matarrita (Facturacion)
28/11/2016 10/12/2016 07/12/2016 10 7 CORREQ-YICZZACALDERON-RESP-X-
CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Cobro Indebido GAM Atencidn al Usuario Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°1197 Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-0251-
28/11/2016 10/12/2016 28/11/2016 10 1 2016-RESP-X-TELF
:f:lgss Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Pacifico Central Palmares Alfredo Barahona Ramirez (Palmares)
28/11/2016 10/12/2016 07/12/2016 10 7 CORREQ-ALFREDOBARAHORA-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°1199 Usuario)
29/11/2016 13/12/2016 02/12/2016 10 3 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00639
I:E:z%f) Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
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29/11/2016 06/12/2016 30/11/2016 5 1 CORREQ-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°1201 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
29/11/2016 06/12/2016 22/12/2016 5 17 GAM-2016-00270-RESP-X-CORRE
I':f:zgsz Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) el Limon Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limon)
29/11/2016 06/12/2016 22/12/2016 5 17 CORREO-LUISBONILLA-RESP-X-CORREO
REP.CS ) ) i GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N°1203 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
29/11/2016 06/12/2016 06/12/2016 > > GAM-2016-00523-RESP-X-CORREO-GAM
:f:zgi Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
29/11/2016 13/12/2016 10
:f:zgss Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-GINASOLE-RESP-EN-CAMPO-X-
29/11/2016 06/12/2016 29/11/2016 5 1 CORREO-GAM-AL-USUARIO
:f:zgss Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
29/11/2016 13/12/2016 10/01/2017 10 30 CORREQ-JORGEMATAMOROS-RESP-X-

CORREO
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°1207 Usuario)
29/11/2016 13/12/2016 26/03/2018 10
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
N©1208 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
29/11/2016 06/12/2016 06/12/2016 > > GAM-2016-00524-RESP-X-CORREO-GAM
:E:zgi Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
CORREO-GINASOLE-SE-TRASLADA-
30/11/2016 07/12/2016 30/11/2016 5 1 ALCANTARILLADO
:E:zclz Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Central Oeste Atenas Maximiliano Perez Martinez (Atenas)
CORREO-MAXIMILIANOPEREZ-RESP-AL-
30/11/2016 07/12/2016 30/11/2016 5 1 USUARIO-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenim_iento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°1211 Conexiones
30/11/2016 14/12/2016 01/12/2016 10 1 CORREO-VERAQUESADA-RESP-X-CORREO
:‘I)E:zisz Yamileth Miranda Mora Otros GAM Facturacion Yiczza Calderon Matarrita (Facturacion)
30/11/2016 14/12/2016 14/12/2016 10 10 CORREQ-YICZZACALDERON-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlmilento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°1213 Conexiones
30/11/2016 07/12/2016 03/01/2017 5 24 CORREQ-CINTHYAORDONEZ-INFO-

OPENSCI
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°1214 Usuario)
30/11/2016 14/12/2016 02/12/2016 10 2 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-00642
GAM L William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de . o
N°1215 Cristian Arce Cascante Mala Atencion alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-RESP-X-
30/11/2016 14/12/2016 07/12/2016 10 5 CORREO-Y-CAMPO
:E:zclss Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UEN Servicio al Usuario Fernando Araya Araya (Pacifico Central)
CORREO-FERNANDOARAYA-RESP-X-
30/11/2016 14/12/2016 30/11/2016 10 1 CORREO-GAM-AL-USUARIO
35:2257 Yamileth Miranda Mora Otros Chorotega Filadelfia Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
CORREO-VICTORREYES-GSP-RCH-SC-
01/12/2016 15/12/2016 06/12/2016 10 3 2016-00674-RESP-X-CORREO
:E:2c158 Gabriela Jiménez Carranza Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
01/12/2016 08/12/2016 5
:f:zisg Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrante Central Oeste Puriscal Rosemary Sanchez Perez (Puriscal)
01/12/2016 08/12/2016 02/12/2016 5 1 CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
CORREO
Sede Central . 2 Cristian Cantillo Ramirez (Subgerencia
REP.CS ) ) Subgerencia Gestién de - .
N°1220 Yamileth Miranda Mora ASADAS Sistemas Delegados Gestién de Sistemas Delegados)
01/12/2016 15/12/2016 10
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35:2351 Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UE-PAPS-(JBIC) Rafael Barboza Topping (UE-PAPS-(JBIC))

01/12/2016 15/12/2016 15/12/2016 10 10 CORREO-RAFAELBARBOZA-RESP-X-

CORREO
:}E:zgsz Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
02/12/2016 09/12/2016 05/12/2016 5 1 CORREO-MARVINCALVO-RESP-X-CORREO-
Y-CAMPO
:E:2c2§ Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Central Oeste Alajuela Johnny Piedra Cordero (Alajuela)
02/12/2016 16/12/2016 02/12/2016 10 CORREO-MARJORIESALAZAR-RESP-X-
CORREO
:E:zczi Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramodn Martin Mendez (San Ramén)
02/12/2016 09/12/2016 06/12/2016 5 2 CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-
CORREO
:E:.’zczss Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central San Ramoén Martin Mendez (San Ramon)
02/12/2016 09/12/2016 06/12/2016 5 2 CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1226 Usuario)

02/12/2016 16/12/2016 05/01/2017 10 24 UEN-SUZ1-GAM-2017-00004
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Shirley Cordo.ba anzalez (Oficina
N°1227 Comercial Goicoechea)

02/12/2016 16/12/2016 02/12/2016 10 CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-254-

RESP-X-CORREO
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r?f:zgss Yamileth Miranda Mora Otros Sede Central UE-PAPS-(JBIC) Rafael Barboza Topping (UE-PAPS-(JBIC))
CORREO-RAFAELBARBOZA-RESP-X-
02/12/2016 16/12/2016 15/12/2016 10 9 CORREO-Y-TELF
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad.o (Mantenimiento de
N°1229 Conexiones Conexiones)
INDICA-RAFAELRODA-
02/12/2016 09/12/2016 02/12/2016 5 ESDEALCANTARILLADO
GAM . William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . . Mantenimiento redes de N o
N°1230 Yamileth Miranda Mora Fuga de Aguas Negras alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
02/12/2016 09/12/2016 07/12/2016 5 3 CORREOQ-CAROLINALOPEZ-RESP-X-
CORREO
REP.CS ) ) - GAM Operacion y Control de | Carlos Camacho Soto (Operacién y Control
NO1231 Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Acueducto de Acueducto)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
05/12/2016 10/12/2016 12/12/2016 > > GAM-2016-00529-RESP-X-CORREQ-GAM
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Mantenlm_lento de José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
N°1232 Conexiones
05/12/2016 17/12/2016 05/12/2016 10 1 CORREO-VERA-QUESADA-USUARIA
REP.CS ) ) GAM . ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°1233 Yamileth Miranda Mora Otros Coordinador Comercial Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-255-
05/12/2016 17/12/2016 05/12/2016 10 1 RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°1234 Usuario)
05/12/2016 17/12/2016 20/12/2016 10 11 CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

GAM-2016-00267-RESP-X-CORRE
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:E:2C3$5 Yamileth Miranda Mora Fuga en Hidrometro Brunca Pérez Zeledon Teresita Navarro Espinoza (Perez Zeledon)
CORREO-MARIOQUESADA-SB-GSP-RBR-
06/12/2016 13/12/2016 15/12/2016 5 7 CPZ-2016-07625-RESP-X-CORREO
::E:chss Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Brunca San Vito, Coto Brus Mario Villarevia F;:_’SS (San Vito, Coto
06/12/2016 13/12/2016 13/12/2016 5 5 CORREOQ-MARIOVILLAREVIA-RESP-X-
CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Facturacién Daniel Astua Conejo (Facturacion)
N°1237
06/12/2016 20/12/2016 12/12/2016 10 4 CORREO-RAFAELARCE-RESP-X-CORREO
REP.CS Yamileth Miranda Mora Otros GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1238 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
06/12/2016 20/12/2016 22/12/2016 10 12 GAM-2016-00271-RESP-X-CORRE
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz_alez (Atencion al
N°1239 Usuario)
06/12/2016 20/12/2016 20/12/2016 10 10 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-646
:f:ziz Yamileth Miranda Mora Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
06/12/2016 13/12/2016 14/12/2016 > 6 GAM-2016-00534-RESP-X-CORREO-GAM
:}f:zisi Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) Brunca San Vito, Coto Brus Mario Villarevia F;:SS (San Vito, Coto
06/12/2016 13/12/2016 13/12/2016 5 5 CORREO'MARIS(\)’;';{"QgEVIA'RESP'X'
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Bombeo GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°1242 Conexiones
CORREO-JORGEFUENTES-SE-TRASLADO-A-

07/12/2016 14/12/2016 07/12/2016 5 1 CORTAS-RESP-CAMPO

3552253 Yamileth Miranda Mora Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Roy Castro Araya (Ingeniero de Zona)
CORREO-MONICACASTRO-RESP-X-

07/12/2016 14/12/2016 16/12/2016 5 7 CORREO-Y-RESP-D-USUARIO
:E:zii Yamileth Miranda Mora Otros GAM Levantamiento de campo Olman Matamoros Chavarria (Catastro)

08/12/2016 22/12/2016 10/12/2016 10 1 CORREO-MINORMORA-RESP-X-CORREO
:f:ziss Yamileth Miranda Mora Otros GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)

CORREO-JOSEVARGAS-SE-TRASLADA-A-

08/12/2016 22/12/2016 12/12/2016 10 2 FACTURACION
REP.CS Yamileth Miranda Mora Nuevo Servicio GAM Nuevos Servicios y David Fernanc!o_ Segura Calder6n (Nuevos
N°1246 Desarrollos Servicios y Desarrollos)

08/12/2016 22/12/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gonz.alez (Atencion al
N°1247 Usuario)

08/12/2016 22/12/2016 20/12/2016 10 8 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2016-659
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1248 Usuario)

08/12/2016 22/12/2016 17/01/2017 10 8 CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-

GAM-2016-00257
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REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo Pacifico Central San Ramén Martin Mendez (San Ramoén)
N°1249
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZIL-

08/12/2016 22/12/2016 09/12/2016 10 1 GAM-2016-00257-RESP-X-CORREQ
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Pablo Gonzalez Gon;alez (Atencion al
N°1250 Usuario)

08/12/2016 22/12/2016 17/01/2017 10 28 OFICIO-UEN-SUZ1-GAM-2017-020
REP.CS Cristian Arce Cascante Traslado de Hidrémetro GAM Mantenlm.lento de Rafael Antonio Roda Ac_una (Mantenimiento
N°1251 Conexiones de Conexiones)

08/12/2016 22/12/2016 26/01/2017 10 35 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0OS-

30547159
:frzgsz Yamileth Miranda Mora Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)

08/12/2016 15/12/2016 5
REP.CS Yamileth Miranda Mora Alto Consumo GAM Coordinador Comercial Carlos Torres AIvarad_o (Mantenimiento de
N°1253 Conexiones)

09/12/2016 23/12/2016 23/12/2016 10 10 UENSUZIIGAM201600272
:"E:z(':ji Rodrigo Castro Garcia Fuga en Hidrometro GAM Atencion al Usuario Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)

09/12/2016 23/12/2016 10
:E:zgi Rodrigo Castro Garcia Fuga en Hidrometro GAM Atencion al Usuario Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)

09/12/2016 23/12/2016 10
REP.CS Yamileth Miranda Mora Fuga en la Acera GAM Mantenlm_lento de Javier Obaldia Garcia (Atencion al Usuario)
N°1256 Conexiones
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09/12/2016 16/12/2016 03/01/2017 5 17 CORREO-CINTHYAORDONEZ-INFO-
OPENSCI
REP.CS ) o, GAM » ) Shirley Cérdoba Gonzalez (Oficina
N°1257 Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo Atencion al Usuario Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-260-
12/12/2016 24/12/2016 15/12/2016 10 3 RESP-X-CORREO
REP.CS . . L GAM Mantenimiento de Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de
Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrémetro ) B
N°1258 Conexiones Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-OS-
12/12/2016 15/12/2016 12/12/2016 3 1 30453459-SE-CONF-X-TELF-CON-
USUARIO
:frzfjsg Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Esparza Mauricio Fonseca Hernandez (Esparza)
12/12/2016 17/12/2016 26/12/2016 5 10 CORREOMAURICIOFONSECA26DIC
:EIZCG?J Cristian Arce Cascante Mala Atencidn GAM Facturacion Rafael Arce Gamboa (Facturacion)
12/12/2016 24/12/2016 22/12/2016 10 8 CORREO-DANIELASTUA-RESP-X-CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Shirley Cordo_ba Go_nzalez (Oficina
N°1261 Comercial Goicoechea)
CORREO-SHIRLEYCORDOBA-EXP-261-
12/12/2016 24/12/2016 14/12/2016 10 2 RESP-X-CORREO
:‘Erzgsz Gabriela Jiménez Carranza Fuga en la Calle GAM Ingeniero de Zona Luis Fernando Meza (Ingeniero de Zona)
12/12/2016 15/12/2016 15/12/2016 3 3 CORREO-GINASOLE-RESP-CAMPO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Aguas Negras A Desobtrucciones en redes Wi"ian:j I_Qitrjlingler an'clTod(ManFSnimiento
N°1263 9 9 9 de alcantarillado sanitario redes de alcantarillado sanitario)
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12/12/2016 15/12/2016 23/12/2016 3 9 CORREOCAROLILNALOPEZ23DICIEMBRE
:}f:zgi Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Astrid Noffal Tassara (Atencion al Usuario)
13/12/2016 27/12/2016 07/03/2017 10 60 CORREO-JORGEMATAMOROS-RESP-X-
CORREO
:}f:zgi Gabriela Jiménez Carranza Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
14/12/2016 21/12/2016 5
:f:zgss Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta Chorotega Direccion German Araya Montezuma (Direccion)
14/12/2016 21/12/2016 20/12/2016 5 4 GSP-RCH-CA-20160526
:E:2c657 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
14/12/2016 21/12/2016 5
::frzgss Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable Pacifico Central San Ramoén Martin Mendez (San Ramon)
14/12/2016 21/12/2016 22/12/2016 5 6 CORREO-MARTINMENDEZ-RESP-CAMPO
:f:zisg Cristian Arce Cascante Otros GAM Coordinador Comercial Jorge Pérez Pérez (Coordinador Comercial)
15/12/2016 29/12/2016 20/12/2016 10 3 CORREO-LUISFCUBILLO-RESP-X-CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°1270 Usuario)
15/12/2016 29/12/2016 27/12/2016 10 8 UEN-SUZII-GAM-2016-00275PORCORREO
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:}f:z(;i Gabriela Jiménez Carranza Reparacion de Calle (Asfalto) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)
15/12/2016 22/12/2016 5
:E:2C7$2 Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)
15/12/2016 22/12/2016 5
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Nuevo Servicio GAM Nuevos Servicios y David Fernand_o_ Segura Calder6n (Nuevos
N°1273 Desarrollos Servicios v Desarrollos)
15/12/2016 22/12/2016 5
REP.CS . L . GAM . Francisco Jose Chavarria Castro (Ingeniero
N01274 Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta Ingeniero de Zona de Zona)
15/12/2016 20/12/2016 3
GAM s William Leininger Sancho (Mantenimiento
REP.CS . L L, . UEN Recoleccion y X L
N01275 Gabriela Jiménez Carranza Desobstruccion de alcantarillado Tratamiento redes de alcantarillado sanitario)
CORREO-CAROLINALOPEZ-RESP-CAMPO-
15/12/2016 22/12/2016 19/12/2016 > 2 05-30363858-30498248-30498248
:E:zc;ss Rodrigo Castro Garcia Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Esparza Mauricio Fonseca Hernandez (Esparza)
16/12/2016 30/12/2016 19/12/2016 10 1 CORREO-MAURICIOFONSECA-RESP-X-
CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1277 Usuario)
19/12/2016 31/12/2016 27/12/2016 10 6 UEN-SUZII-GAM-2016-00276PORCORREO

Fecha: 26/03/2018

Pagina: 253 de 257




o AVA)

Acueductos y Alcantarillados

lnsStituto Costarricense de

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

—
:tfrzc;ss Gabriela Jiménez Carranza Poca Presion de Agua GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
CORREO-MARVINCALVO-RESP-CAMPO-Y-
19/12/2016 24/12/2016 22/12/2016 5 3 CONFIRMADO-X-TELF-CAC
:E;rzgsg Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Pacifico Central Esparza Mauricio Fonseca Hernandez (Esparza)
19/12/2016 22/12/2016 20/12/2016 3 1 CORREO-MAURICIOFONSECA-RESP-X-
CORREO
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvarado Mo_reno (Atencion al
N°1280 Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
19/12/2016 31/12/2016 27/12/2016 10 6 GAM-2016-00278-RESP-X-CORRE
:f:zcsi Gabriela Jiménez Carranza Suspensién del Servicio GAM Cortas / reconexiones José Vargas Vega (Cortas / reconexiones)
CORREO-SDI-VERAQUESADA-UEN-SUMED-
19/12/2016 31/12/2016 20/12/2016 10 1 GAM-2016-01616
:E:.’zcssz Gabriela Jiménez Carranza Procedimiento mal aplicado GAM Comercial Luis F. Cubillo Lobo (Comercial)
CORREO-LUISFCUBILLO-GESTION-LE-
19/12/2016 24/12/2016 19/12/2016 5 1 CORRESPONDE-A-LIMON
:f:zcs:i Gabriela Jiménez Carranza Fuga de Agua Potable GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
19/12/2016 24/12/2016 5
:f:zgi Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingenlero de Zona)
19/12/2016 22/12/2016 19/12/2016 3 1 CORREO-MARVINCALVO-RESP-CAMPO
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REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencidn al Usuario Ruben Andres Rodriguez (Atencion al
N°1285 Usuario)

19/12/2016 31/12/2016 26/12/2016 10 5 CORREORUBEN26DEDICIEMBRE
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Alto Consumo GAM Atencion al Usuario Adriana Alvarado Mo.reno (Atencion al
N°1286 Usuario)

19/12/2016 31/12/2016 27/12/2016 10 6 UEN-SUZII-GAM-2016-00277PORCORREO
:E:2c857 Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta Chorotega Liberia Edgar Chacon Villalobos (Liberia)

19/12/2016 24/12/2016 10/01/2017 5 16 CORREO-EDGARCHACON-DISPO-RCH-OCL-

2016-1054
:E:zcsss Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Otto Urefia Estrada (Ingeniero de Zona)

19/12/2016 24/12/2016 03/01/2017 5 11 UEN-PYDOCA-GAM-2016-00547

:E:_’zgsg Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-

20/12/2016 27/12/2016 22/12/2016 > 2 GAM-2016-00546-RESP-X-CORREO-GAM

:E:zgz Gabriela Jiménez Carranza Nuevo Servicio Pacifico Central Puntarenas Danilo Chavarria (Puntarenas)
CORREO-FERNANDOARAYA-RESP-X-TELF-Y-

20/12/2016 27/12/2016 20/12/2016 5 1 CORREO-GAM
l?frzgsi. Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrometro GAM Ingeniero de Zona Carlos Lopez Mora (Director de Zona)

20/12/2016 27/12/2016 5
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REP.CS ) o, GAM » ) Adriana Alvarado Moreno (Atencion al
N°©1292 Gabriela Jiménez Carranza Arreglo de pago Atencion al Usuario Usuario)
CORREO-ADRIANAALVARADO-UEN-SUZII-
20/12/2016 03/01/2017 09/01/2017 10 14 GAM-2017-00001-RESP-X-CORRE
:‘I’E:ZSSB Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
20/12/2016 23/12/2016 02/01/2017 3 9 CORREO-VICTORREYES-RESP-X-CORREO-
GECOSE
:f:zgi Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) Chorotega Santa Cruz Victor Reyes Vargas (Santa Cruz)
20/12/2016 23/12/2016 26/12/2016 3 4 CORREOVICTORREYES26DICIEMBRE
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Fuga en Hidrémetro GAM Mantenlm_lento de Carlos Torres Alvarad_o (Mantenimiento de
N°1295 Conexiones Conexiones)
20/12/2016 23/12/2016 09/01/2017 3 14 CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-
30518730
:EIZSSG Gabriela Jiménez Carranza Falta de Agua (Desabastecimiento) GAM Ingeniero de Zona Carlos Artavia Castro (Ingeniero de Zona)
CORREO-ROYGONZALEZ-UEN-PYDOCA-
21/12/2016 24/12/2016 22/12/2016 3 1 GAM-2016-00545-RESP-X-CORREO-GAM
5552357 Cristian Arce Cascante Nuevo Servicio Atlantica Limon Luis Arturo Bonilla Ordonez (Limén)
21/12/2016 04/01/2017 23/12/2016 10 2 GSP-RHC-L-2016-00276
REP.CS Gabriela Jiménez Carranza Solicitud de Respuesta GAM Nuevos Servicios y David Fernanqo_ Segura Calder6n (Nuevos
N°1298 Desarrollos Servicios v Desarrollos)
21/12/2016 04/01/2017 10
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REP.CS
N°1299

21/12/2016

REP.CS
N°1300

21/12/2016

REP.CS
N°1301

22/12/2016

REP.CS
N°1302

22/12/2016

Gabriela Jiménez Carranza

28/12/2016

Gabriela Jiménez Carranza

28/12/2016

Gabriela Jiménez Carranza

27/12/2016

Gabriela Jiménez Carranza

05/01/2017

Fuga en Hidrometro

22/12/2016

Facturacién

22/12/2016

Poca Presion de Agua

09/01/2017

Otros

06/01/2017

CON.CS se refiere a las gestiones de tipo consultas.

DN.CS se refiere a las gestiones de tipo denuncia.

IN.CS se refiere a las gestiones de tipo inconformidades.
REP.CS. Se refiere a las gestiones de tipo reportes.

Ito Costarricense de

GAM

Central Oeste

GAM

GAM

10

Mantenimiento de
Conexiones

1

Puriscal

1

Mantenimiento de
Conexiones

12

UEN Recoleccion y
Tratamiento

11

Gestion Contraloria
de Servicios

GECOSE

Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de

Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0OS-

30521283

Isabel Madrigal Aguilar (Puriscal)

CORREO-ROSEMARYSANCHEZ-RESP-X-
CORREO-X-TELF

Carlos Torres Alvarado (Mantenimiento de

Conexiones)
CORREO-RAFAELRODA-INFO-OPENSCI-0S-

30466579

William Leininger Sancho (Mantenimiento
redes de alcantarillado sanitario)

CORREOS26-
DICIEMBRE2016YO6ENERO2017

A cada una de las gestiones de este reporte se le elimind todo lo relacionado a informacién de caracter personal, a saber, nimero de NIS, nombre, direccion, teléfonos

En el caso de las consultas como son de atencion inmediata, no cuentan con informacion adicional ya que no se traslada a ningun area para su atencion, el responsable
es la persona que atendié la consulta y la fecha de resolucién es la misma de su atencidn, por eso se indica solamente numero , fecha de inicio y fecha de fin.

Preparado por: Cristian Arce Cascante.

Fecha: 26 marzo 2018

Aprobado por: Rodrigo Castro Garcia

Hora: 02:09 p.m.
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